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nicaja, fiel a su compromiso con la sociedad,
promueve la generacion y difusion de conocimiento como condicion necesaria
para el desarrollo social y economico a medio y largo plazo. Bajo esta motivacion
se enmarca el convenio de colaboracion con la Consejeria de Turismo, Comercio
y Deporte de la Junta de Andalucia para acometer proyectos de investigacion en

el ambito del turismo.

La conviccion de que el futuro estd ligado al saber y al saber hacer queda de
manifiesto con el Informe Anual del Turismo en Andalucia 2009 que, en su
quinta edicion, continta siendo la mds completa y rigurosa aproximacion al
sector tanto por el andlisis y diagndstico de la situacion como por la capacidad
para aportar informacion propia y novedosa de la actividad turistica. En este
sentido, debe destacarse el estimable esfuerzo por conocer y valorar la opinion
de los empresarios del sector, asi como la fortaleza y rigor metodoldgico de las
estimaciones y previsiones sobre el comportamiento de la actividad turistica que,
junto a lo anterior, constituyen una informacidn exclusiva y, en consecuencia, muy

valiosa para los agentes con interés y responsabilidades en el dmbito turistico.

En esta edicidn, el Informe recoge un cambio sustancial en el enfoque del andlisis
realizado, ya que el tradicional esquema territorial vinculado a la provincia se

sustituye, siempre que la informacion lo permite, por el de los destinos turisticos,
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es decir, el vinculado al turismo de litoral, urbano o de interior, recogiendo de
esta forma toda la diversidad que ofrece Andalucia como enclave turistico de

prestigio mundial.

Para Unicaja representa una gran satisfaccion contribuir, con este trabajo, al
fortalecimiento, mejora y desarrollo del conocimiento turistico de Andalucia, en
el firme convencimiento de que para los agentes socioeconomicos vinculados al

sector serd un instrumento de utilidad.

BRAULIO MEDEL CAMARA

Presidente de Unicaja
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1. INTRODUCCION.

La edicién actual del Informe Anual del Turismo en Andalucia se presenta con
un formato bastante diferente del habitual, con una estructura configurada
en torno a 9 capitulos. El cambio introducido no sélo es de caracter formal,
también viene acompanado de modificaciones de orden material. En principio,
la finalidad de tales reformas es reforzar el contenido del Informe Anual como
analisis de coyuntura y disefiar el informe de manera que transmita de una

forma mas directa los resultados del ano turistico al lector.

Hasta este momento, con el informe se cubria una amplia gama de enfoques
en el andlisis de la situacidn turistica. A la tradicional separacion entre la
demanda y la oferta turistica se agregaba el punto de vista de las tipologias
turisticas. Se aprovechaba la informaciéon suministrada por la Encuesta al
Sector Turistico y se distinguian las siguientes tipologias: turismo de sol y
playa, turismo cultural, turismo rural y de naturaleza, de negocios y reuniones
y turismo deportivo. Ahora se ha introducido también el enfoque por destinos
turisticos: de litoral, urbano o de ciudades y destino de interior. Con la
particularidad de que la perspectiva de los destinos turisticos se convierte en

un hilo conductor importante que articula el informe.

Para ello se han incorporado cambios en los instrumentos propios de anélisis.
El Indicador Sintético de Actividad Turistica (ISAT) ofrece, junto a la tradicional
division por sectores, datos por destinos turisticos. Y en la Encuesta al Sector
Turistico, las opiniones empresariales se agrupan también por destinos: litoral,
ciudades e interior. En la division por sectores se simplifica a tres grupos,
hoteles, casas rurales y agencias de viajes, dandole un fuerte protagonismo al
sector hotelero. La filosofia es la de describir la coyuntura turistica de forma
que se estime el resultado del conjunto del sector turistico y se capten los
matices en esta evolucidon segun los destinos turisticos. Esto constituye una

aportacion novedosa en el andlisis de la coyuntura turistica regional.

En la Encuesta al Sector Turistico se ha introducido un mayor nimero de

variables relacionadas con la marcha del negocio a lo largo del afio, mejorando
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lainformacion sobre las expectativas del sector en funcidon de dichas variables.
Ademas, se ha calculado un indicador global de situacidn de la actividad de las
empresas turisticas, con un rango entre -100 y +100, para la situacion en 2009
y las expectativas en 2010. Y preguntas especificas sobre la posible salida de

la crisis actual.

El estudio sobre estacionalidad, tendencia y ciclo de la actividad turistica, la
segmentacion de la demanda y el analisis de los impactos econémicos del
turismo pasan a formar parte, con caracter permanente, del informe. Al final
del documento se puede consultar el Anexo: Cuestiones metodoldgicas y

notas explicativas.

Los efectos de la crisis econdmica y financiera han sido notorios en 2009,
sobre todo en términos de produccidon y de empleo. Aunque buena parte
de los paises industrializados superaban la fase de la recesion a lo largo

del ano.

La demanda turistica se ha visto afectada por tales circunstancias y las
llegadas de turistas internacionales a nivel mundial cayeron en un -4 por
ciento. En Europa aun fue mayor el retroceso, del -6 por ciento. Y en Espana
se elevo hasta el -8,7 por ciento aunque el pais se mantiene como tercer
destino turistico del mundo y recibié 52,23 millones de turistas. El deterioro
de la demanda turistica ha sido motivado, en gran medida, por los efectos de
la recesion econédmica pero hay que tomar en consideracion que el cambio
de tendencia en las llegadas de turistas internacionales a Espana se produjo

a partir del ano 2005.

El numero de viajes de los turistas residentes que tuvieron como destino
Espana en 2009 fue de 159,04 millones y evolucioné de forma positiva,
con un crecimiento moderado del 0,9 por ciento. Esto constituye una
manifestacion de la tendencia a viajar a lugares mas proximos a sus
hogares por parte del turista, tal como detecta la OMT. El turismo interno
se ha mostrado resistente a la crisis y supone una cierta compensacion

frente a la caida de la demanda extranjera.
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Andalucia recibié en 2009 un total de 22,9 millones de turistas, lo que se
traduce en una disminucién del -12,1 por ciento respecto al ano anterior. Con lo
cual, en 2009 se ha acentuado el efecto de la crisis sobre la demanda turistica.
Las pernoctaciones en establecimientos hoteleros sufrieron un descenso del
-7,9 por ciento. Pero el comportamiento del sector ha sido bastante diferente
segun el destino, oscilando entre una evolucidn relativamente mejor de los
establecimientos localizados en destinos de ciudad, del -3,2 por ciento, frente a
una fuerte disminucion en los destinos de interior, del -17 por ciento; mientras
que los destinos de costa registraron un -8,1 por ciento. Otras variables
confirman la evoluciéon negativa del sector: el empleo en hosteleria y agencias
de viajes registro una tasa anual de variacion del -4 por ciento y el trafico

aéreo de los aeropuertos andaluces una tasa del -10,6 por ciento.

El Indicador Sintético de Actividad Turistica de Andalucia (ISTA) detecta
una disminucion de la actividad turistica del -4 por ciento en 2009 como
consecuencia de la recesién, muy similar a la de Espafna (-3,8 por ciento).
Desde el IV trimestre de 2007 comienzan las variaciones intertrimestrales
negativas del ISTA y la maxima caida se alcanza en el IV trimestre de 2008,
desde este momento las variaciones intertrimestrales empiezan a ser menores
y se estabilizan en el IV trimestre de 2009. Esta evolucion marca el nivel de
maximo deterioro y muestra el inicio de una cierta recuperacion a finales del
ano 2009.

Por destinos, el Indicador Sintético de Actividad Turistica de Andalucia
senala el destino de litoral como el que recibe un mayor impacto negativo
durante 2009, con disminucion de la actividad del orden de un -4,2 por ciento.
Los relativamente menos afectados son los destinos urbanos, capitales de
provincia, con una tasa del -2,7 por ciento. Y en una situacion intermedia se

encuentran los destinos de interior, con una evolucion del -3,7 por ciento.

Las opiniones empresariales, segun la Encuesta al Sector Turistico, otorgan
un valor de 2,6 sobre 5 al comportamiento del sector turistico en 2009. La
valoraciéon media desde 2005 disminuye de forma progresiva y en todos los

anos presento valore superiores a 3 puntos. Las opiniones mas negativas se
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dan entre las empresas turisticas que operan en los destinos de interior (2,5) y
en los destinos de litoral (2,5); mejor valoracidon se detecta en los destinos de
ciudad (2,7). Por sectores, el sector hotelero es el que percibe de forma mas
negativa el afno turistico de 2009 con una puntuacion de 2,5, frente a 3 de las

agencias de viajes y de 2,7 de las casas rurales.

El balance del ano 2009 para el conjunto del sector turistico andaluz ha sido
negativo en todas las variables relevantes de la actividad empresarial, en
especial sobre las ventas y los beneficios que descienden en promedio un
-10,3 por ciento y un -10 por ciento respectivamente. La expectativa sobre
el ano 2009, segun el indicador sintético de situacion de la actividad de las
empresas turisticas, se estima en un valor del -21 (en un rango entre -100 y
+100), lo que indica una caida notable del ritmo de actividad. Por destinos,
los valores del indicador global son los siguientes: destino de interior (-11),
destino de ciudad (-5,1) y destino de litoral (-2,1).

En cuanto a las perspectivas turisticas para 2010, el Indicador Sintético de
Actividad Turistica de Andalucia (ISTA) adelanta un crecimiento del 0,4 por
ciento para Andalucia y del 0,5 por ciento para el caso de Espafna. Ademas,
segun el ISTA se espera para 2010 un mayor ritmo de crecimiento de las
actividades turisticas en los destinos urbanos, con un incremento anual del
1,1 por ciento frente al 0,2 por ciento de los destinos de litoral. Mientras
que persistird una evolucién negativa, aunque practicamente estable, en los

destinos de interior, del -0,2 por ciento.

Y segun las opiniones de los empresarios, la Encuesta al Sector Turistico
avanza que las expectativas para 2010 indican una cierta estabilizacion de la
actividad: un 43,4 por ciento de los empresarios estiman que las ventas se
mantendran y un 27,6 por ciento esperan un ligero aumento de las ventas. Y la
mayoria de las empresas del sector (75,7 por ciento) opinan que el nimero de
trabajadores se mantendra, al igual que el precio de venta. Estas expectativas
son algo mas positivas en los destinos de ciudad, sobre todo las de aumento
de las ventas y los beneficios. El sector hotelero se pronuncia en términos de

estabilizacion de su actividad para el ano 2010.
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Las expectativas globales del sector para 2010 se reflejan en el valor del
indicador sintético de expectativas de -16,2 (en una escala del -100 al +100). Y
el conjunto del sector no espera una recuperacion hasta al menos en el ano
2012 segun el 31,1 por ciento de los empresarios y con posterioridad a 2012
en un 38,4 por ciento de los casos. Entre las empresas que operan en los
destinos de litoral las opiniones se mueven en linea con lo comentado para
el conjunto del sector. Para el sector hotelero predomina la opinidon de que la
recuperacion de la crisis serd lejana, un 40,8 por ciento de los empresarios

senala la fecha posterior a 2012.
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COYUNTURA TURISTICA DE ANDALUCIA

2. COYUNTURA TURISTICA DE ANDALUCIA.
2.1. Turismo nacional e internacional.

Los impactos de la crisis econémica y financiera se han dejado notar durante
2009 aunque buena parte de los paises industrializados han superado la
fase de la recesion a lo largo del afo. La coyuntura econémica experimento
una mejora relativa en la ultima parte del ano, en el caso de Espana el PIB
moderd su tasa de caida y en el primer trimestre de 2010 volvié a una tasa de

crecimiento intertrimestral positiva.

En este sentido, las economias de los principales paises emisores de turistas
hacia Espafna y Andalucia parecen abandonar la recesién aunque existen ciertas
incertidumbres sobre la consolidacion y el ritmo de la recuperacion. En todo
caso, en 2009, los efectos de la crisis en términos de produccidon y empleo han
sido notorios. El PIB del conjunto de la zona euro' disminuyd un -4 por ciento
(en Alemania -4,9 por ciento y en Espana -3,6 por ciento), en el Reino Unido -4,9
por ciento, en EEUU un -2,4 por ciento y en el conjunto de paises de la OCDE en

-3,3 por ciento. La economia andaluza cayé un 3,5 por ciento.

Indudablemente, la evolucién de la demanda turistica en 2009 se ha visto
afectada por estas circunstancias. Las llegadas de turistas internacionales a
nivel mundial®> disminuyeron un -4 por ciento (con la particularidad de que en el
ultimo trimestre del ano crecié en un 2 por ciento) y se estima que los ingresos
por turismo se redujeron en un -6 por ciento. En Europa la caida en el nimero de
llegadas de turistas internacionales fue del -6 por ciento, siendo relativamente

mejores los resultados en los paises de Mediterraneo (-4,7 por ciento).

Las llegadas de turistas internacionales a Espana® en 2009 ascendi6 a 52,23

millones de turistas, lo que implica un descenso del -8,7 por ciento respecto al

1 Los datos proceden del BCE, INE y OCDE. Recogidos en la pagina web del Banco de
Espafna como “Indicadores econémicos”.

2 Segun la OMT. Barémetro OMT del turismo mundial. Volumen 8, n° 1. Enero 2010.

3 Frontur, 2009. Movimiento turistico en frontera. Instituto de Estudios Turisticos (IET).
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ano anterior. Los efectos de la crisis sobre la actividad turistica se han dejado
sentir en mayor medida en el ano 2009, ya que en 2008 la tasa de variacion
anual fue del -2,5 por ciento. De este modo, Espafna se coloca como tercer

destino turistico del mundo en 2009, tras Francia y EE.UU.

Como se senala en el Instituto de Estudios Turisticos?, la cifra absoluta de
llegadas de turistas internacionales a Espana en 2009 es muy relevante
puesto que supone mantener la demanda turistica en niveles del ano 2004,
catalogado como un buen ano turistico. Esta institucion opina que este
resultado es importante en cuanto que refleja la fortaleza internacional del

turismo espanol.

Por nacionalidades, los principales emisores de turistas a nuestro pais se han
visto especialmente afectados al disminuir en un -15,5 por ciento la llegada de
turistas procedentes del Reino Unido y en un -11,3 por ciento los procedentes
de Alemania, en el caso de Francia el comportamiento ha sido menos negativo
(-2,9 por ciento). Las tres nacionalidades citadas concentran el 57,9 por ciento

del flujo de turistas internacionales que visitaron Espana en 2009.

Realmente el cambio de tendencia en las llegadas de turistas internacionales
se produjo en el afno 2005 que acabdé con un incremento anual positivo del 6,6
por ciento, la desaceleraciéon en el crecimiento se produce en 2006 (3,7 por
ciento) y 2007 (1,1 por ciento) y continua con los valores negativos comentados
en 2008 y 2009.

El gasto de los turistas internacionales® en Espana se cifra en 48.242 millones de
euros, un -6,7 por ciento inferior al del afo anterior; en 2008 esta variable resistié
a la crisis y se mantuvo con una tasa positiva moderada, del 0,8 por ciento.
La disminucion del gasto ha sido muy desigual por nacionalidades, entre los
principales emisores es el de los turistas del Reino Unido el que sufre un mayor

deterioro, del 17,8 por ciento; mientras que las caidas del gasto de los turistas

4 |ET (2010) Balance del turismo. Afio 2009.
5 Egatur, 2009. Encuesta de gasto turistico. IET.
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de Alemania y de Francia fue aproximadamente del -6,5 por ciento en cada caso.
Los turistas procedentes de estos tres paises realizaron el 50,8 por ciento del

gasto total de los turistas internacionales que visitaron Espana en 2009.

El nimero de viajes de turistas residentes® en 2009 fue de 171,90 millones de
viajes, de los cuales 159,04 millones tuvieron como destino Espana. La OMT
sefala que en 2009 los turistas tendieron a viajar a lugares mas proximos
a sus hogares y que, en consecuencia, el turismo interno habia resistido
mejor la crisis. En Espafna esta tendencia se manifiesta en que la evolucion
del nimero de viajes de los turistas residentes con destino Espafna logré
un crecimiento anual modesto pero positivo, a una tasa del 0,9 por ciento.
De hecho, el turismo interno también registré un buen comportamiento en
2008 con un incremento anual del 8,6 por ciento, lo cual implica que este
segmento de la demanda turistica no ha sufrido impactos negativos durante
la recesion, en cierta medida compensa o limita el deterioro sufrido por el

turismo internacional.

En cuanto al empleo generado por las actividades turisticas’ en 2009, la
industria turistica espanola dio ocupacion a 2.143.119 personas y su tasa
de variacion anual fue del -18,3 por ciento; no obstante, en el segmento de
hosteleria el empleo alcanzo a 1.421.182 trabajadores y registré una evolucion
comparativamente mejor, con una variacion anual del -2,2 por ciento respecto
al ano anterior. En 2009 se rompe la resistencia que habia mostrado el empleo
en el sector turistico frente a la crisis econdmica en el ano 2008, con tasas
de crecimiento reducidas pero positivas (del 1,8 por ciento para la industria
turistica y del 0,1 por ciento en hosteleria).El periodo 2003-2006 se caracterizo
por tasas anuales positivas y crecientes, desde el 3,2 por ciento del primer ano
al 8,6 por ciento del ultimo afno. A partir de 2006, el crecimiento del empleo
se desacelera en 2007 (3,4 por ciento), se estanca en 2008 (0,1 por ciento) y se

llega a la actualidad con una tasa negativa (-2,2 por ciento).

6  Familitur, 2009. Encuesta de movimiento turistico de los espafoles. I[ET.
7 INE e IET. A partir de datos de la Encuesta de Poblacién Activa.
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La demanda turistica espanola® en 2009 presenta algunas caracteristicas que

interesa resaltar:

24

El gasto medio por persona del turismo internacional (926 euros) se

elevd un 2,2 por ciento respecto al ano anterior.

La estacionalidad, con ligeros descensos graduales en la época estival,
persiste. El 35,3 por ciento de los turistas internacionales realizan su
viaje entre los meses de julio y septiembre y el 31 por ciento de los

turistas residentes.

Domina, como motivo de la visita, el ocio y las vacaciones, en el 80
por ciento de los turistas internacionales y en el 54,1 por ciento de los

turistas residentes.

El medio de transporte mas empleado entre los turistas internacionales
es el avion (77,1 por ciento) y entre los turistas residentes el coche (79

por ciento).

El hotel es el modo de alojamiento predominante entre los turistas
internacionales (61,2 por ciento) y entre los turistas residentes el

alojamiento extra hotelero (82,7 por ciento).

Mayor protagonismo de la organizacion de forma particular del viaje,
so6lo el 27,2 por ciento de los turistas internacionales y el 2 por ciento

de los turistas residentes contratan paquetes turisticos.

Se mantiene alto el grado de satisfaccion del turista internacional
(7,7 puntos). Los conceptos relativamente mejor valorados son el
alojamiento y la gastronomia (8,3) y el peor los precios (6). Y el grado de
satisfaccion es aun mayor entre los turistas britanicos (8,5), alemanes

(8,2) y franceses (8,1).

8 Segun datos de Frontur, Egatur y Familitur. IET.
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En términos de PIB turistico, la crisis econdmica y financiera ya provoco en
2008 un descenso del PIB turistico del orden del -2,9 por ciento segun el INE®
y la estimacioén para el afno 2009 segun Exceltur' se cifra en una disminucion
del -5,6 por ciento respecto al ano anterior. En consecuencia en 2009 la caida
del PIB turistico fue superior en 2 puntos porcentuales respecto a la evolucion

del PIB del conjunto de la economia espafola.

El diferencial en tasas de crecimiento desfavorable del sector turistico respecto
al conjunto de la economia en 2009, segun el PIB, no es fendmeno originado
directamente por la recesion. Los datos de la Cuenta Satélite del Turismo de
Espanaindican desde el ano 2000 una gradual pérdida de peso del PIB turistico
respecto al PIB de la economia espainola, colocdndose al principio de la década
en el 11,5 por ciento hasta llegar en 2008 al 10,5 por ciento. En cualquier caso,
el sector turistico sigue jugando un importante papel en la economia espafola
y a lo largo de la década ha mantenido de forma continuada un peso superior
al 10 por ciento del PIB espafnol. Con la particularidad de que el principal
factor causante de la expansién del PIB turistico en el periodo 2000-2008 fue el

consumo turistico de los hogares residentes™.

En términos macroecondémicos, segun Exceltur'? la caida del PIB turistico ha
venido acompanada de una fuerte reduccion de los resultados empresariales.
Esta entidad sostiene que la combinacién de caida del consumo turistico en
los principales mercados, la guerra de precios de las empresas espafolas
en un contexto de sobredimensionamiento de la oferta y los problemas de
acceso al crédito ha desembocado en el peor escenario de la década para los
destinos turisticos y para las empresas turisticas espanolas. Hasta el 84,5 por
ciento de las empresas turisticas han visto disminuir sus beneficios y en el
71,4 por ciento de las mismas el beneficio se redujo en mas del -10 por ciento.
Los sectores mas afectados son las agencias de viajes y los turoperadores

espanoles y los hoteles urbanos.

Cuenta Satélite del Turismo (CST) de Espana. Instituto Nacional de Estadistica (INE).
10 Exceltur (2010). Perspectivas turisticas. Balance empresarial del ano 2009 y perspectivas
para 2010. Alianza para la Excelencia Turistica.
11 IET, 2010. Balance del turismo. Ao 2009.
12 Exceltur, 2010.

25



INFORME ANUAL DEL TURISMO EN ANDALUCIA 2009

2.2. Coyuntura turistica regional.

El analisis de la coyuntura turistica en Andalucia se estructura, en principio,
a partir de los siguientes indicadores: numero de turistas, pernoctaciones en
establecimientos hoteleros, empleo en la industria turistica y trafico aéreo.
Estos indicadores facilitan una primera aproximacion a la coyuntura turistica
en 2009 pero suministran individualmente una vision parcial de la actividad
turistica. Para alcanzar una valoracién global del afo turistico se emplea
el Indicador Sintético de Actividad Turistica de Andalucia, instrumento de

elaboracion propia construido desde el inicio de esta publicacion.

Para completar la visién del sector turistico andaluz en 2009 se expondran
las opiniones y percepciones de los empresarios, segun los resultados de la
Encuesta al Sector Turistico realizada por Instituto de Analisis Econdmico y
Empresarial de Andalucia.

En 2009 visitaron Andalucia un total de 22,9 millones de turistas y se registro
un descenso del -12,1 por ciento respecto al afio anterior (Cuadro 2.1). Ya en

2008 se observo un cambio de tendencia en la demanda turistica y los efectos

Cuadro 2.1

Numero de turistas en Andalucia

Incremento anual

Turistas :
porcentaje

21.451.137 2,1
22.065.330 2,9
23.629.187 7,1
25.221.896 6,7
25.801.467 2,3
25.146.117 2,5
22.099.888 -12,1

Fuente: Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (IEA).
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Grafico 2.1

Numero de turistas. Andalucia
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Fuente: Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (IEA).

de la crisis se manifestaron en una caida del -2,5 por ciento, acentudndose
de forma notable en 2009. Con un récord de afluencia de turistas en el afo
2007, el retroceso tras la recesion hace que la cifra actual de turistas se sitle
en los niveles del ano 2004. Asi pues, en numero de turistas, el deterioro de la
demanda turistica en Andalucia ha sido superior al de Espaina (-8,7 por ciento)

y al del turismo mundial (-4 por ciento).

En 2009 se contabilizan 40,68 : .Cuadro 2.2

millones de pernoctaciones en Pernoctaciones en establecimientos

establecimientos hoteleros en hoteleros 2009. Andalucia.

Andalucia (Cuadro 2.2), con un Miles de noches

—

decremento del -7,9 por ciento

respecto al afno anterior. De esta
forma, tantoen 2008comoen 2009 2006 43.809.767
se registran tasas negativas de 2007 44.677.644
crecimiento de las pernoctaciones 2008 44.171.550
hoteleras, aunque para el periodo 2009 40.682.784
2003-2009 el incremento medio Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).

anual sigue siendo positivo.
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Cuadro 2.3

Evolucion de las pernoctaciones en
establecimientos hoteleros, 2003-2009.
Andalucia.

Afios Incrementos

anuales
2003 4,3
2004 5,7
2005 6,4
2006 4,4
2007 2,0
2008 -1,1
2009 -7.9

Incremento medio

anual 2003-2009 el

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de

Andalucia a partir de Encuesta de Ocupacion
Hotelera (INE).

Es interesante detectar los
ritmos de crecimiento de las
pernoctaciones hoteleras segun
destinos deciudad, litoral einterior.
La informaciéon del Cuadro 2.4
cubre esta perspectiva. En el afo
2009, contrasta las variaciones
anuales segun destinos de las
ciudades con caidas relativamente
menores (-3,2 por ciento) con
los destinos de interior (-17 por
ciento), es conveniente recordar
que la tasa de crecimiento de
las pernoctaciones hoteleras en
el conjunto de la regién fue del
-7,9 por ciento; los destinos de
litoral se movieron en torno a este

ultimo porcentaje. El impacto de la

Grafico 2.2

A O ©

Pernoctaciones hoteleras. Andalucia.
Variacion anual

2003 2004 2005

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir

2006

2007 2008 2009

de Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).
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Cuadro 2.4

Pernoctaciones hoteleras segun destinos.

Incremento anual en porcentaje

s o o -

Almeria
Céadiz
Coérdoba
Granada
Huelva
Jaén
Malaga
Sevilla
Andalucia

4,1
11

11,6
-1,2

Almeria
Céadiz
Coérdoba
Granada
Huelva
Jaén
Malaga
Sevilla
Andalucia

2.9
-1.8

Almeria
Céadiz
Coérdoba
Granada
Huelva
Jaén
Malaga
Sevilla
Andalucia

-1.1 2,2 11,3
4,8 6.5 7,8
4,8 50
03 0.8 6,5
0,3 2,2

10,1
2,1 2,0 1,7
0,9 -2,0
2,0 28 3,0

2008
0,8 04 22,5

5,6 4,2 21,6

-4,5 5,0

-4.5 6,4 5,0
33 2,2

-13,0
2,6 34 8,8
6.3 6,2
-1.1 1,0 38
2009
)0 -8,8 2,6
3.2 4.5 9.3
-11,3 6.5

-7,3 -5,89 2,7

0,7 0.3

7.1

-11,2 =fl@,® 1.3

6,1 4.1

7,8 8.1 =8}/

-25,4
-18,0

-12,6
-17,0

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de
Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE).
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recesion fue también diferente en 2008 entre las ciudades y el interior, ambas con
retrocesos del -3,9 por ciento, y el litoral que aguanté mucho mejor manteniendo

una tasa positiva (1 por ciento).

Cuadro 2.5

Pernoctaciones hoteleras segun destinos de costa.
Incremento anual en porcentaje

Residentes en| Residentes en el Total
Espana extranjero

Costa de Almeria 4,9 4,4 2,2

Costa de la Luz de Cadiz 10,8 0,3 6,5
Costa Tropical (Granada) 0,3 1.8 0,8
Costa de la Luz (Huelva) 4,5 3,1 2,2
Costa del Sol (Malaga) -0,8 3,7 2,0

Costa de Aimeria 3,1 6,7 04

Costa de la Luz de Cadiz -4, -4.4 -4,2
Costa Tropical (Granada) -8,2 -3,3 -6,4
Costa de la Luz (Huelva) -1,9 12,7 2,2
Costa del Sol (Mélaga) 2,9 3,8 34

Costa de Almeria -3,8 -23,7 -8,8

Costa de la Luz de Cadiz -2,6 -7,5 -4,5
Costa Tropical (Granada) 17,9 -43,8 -5,8
Costa de la Luz (Huelva) 54 -12,8 0,3
Costa del Sol (Malaga) -5,8 -13,7 -10,9

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de
Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE).
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Un analisis mas pormenorizado de la evolucién del litoral se obtiene al
analizar la evolucidon de las pernoctaciones hoteleras seguin los destinos. Se
puede observar el impacto especialmente negativo de la crisis en 2009 sobre
las pernoctaciones hoteleras de los residentes en el extranjero, sobre todo en
los casos de la Costa Tropical y la Costa de Almeria, que registran pérdidas del

-43,8 y -23,7 por ciento de las pernoctaciones, respectivamente.

Centrandonos en los indicadores de empleo, el numero de trabajadores
afiliados a la Seguridad Social en Andalucia en las actividades caracteristicas
del turismo en 2009 fue de 201.076 empleos en “hosteleria y agencias de
viajes”, seguidos por los “servicios de comidas y bebidas” con 151.451
afiliados, siendo éste ultimo el que menor descenso registré en 2009
(-2,7 por ciento). La evolucion del empleo presenta una tasa de variacidon anual
en 2009 del -4 por ciento, aunque el comportamiento del empleo ha sido aun
mas negativo en las actividades de servicios de alojamiento y en agencias
de viajes y operadores turisticos, en ambos la caida fue del -7,6 por ciento

respecto al ano anterior.

Cuadro 2.6

Trabajadores afiliados a la Seguridad Social en las actividades
caracteristicas del turismo en Andalucia.

Hostelerfa y Seivicios al Agencias

Agencias de
Viajes

Servicios de de Viajes /

Comidas y

Alojamiento Bebidas

Operadores
Turisticos

8,853

36.827

162.763

119.983

171.071 38.157 126.500 6.409
183.070 517 136.643 6.909
195.403 41511 146.226 7.666
207.5678 45.745 153.580 8.253
209.406 45.407 155.698 8.300
201.076 41.957 151.451 7.668

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir del
Instituto de Estudios Turisticos y de la Encuesta de Poblacion Activa (INE).

31




INFORME ANUAL DEL TURISMO EN ANDALUCIA 2009

.............................................................................................................................. Cuadro 2.7
Evolucion de los trabajadores afiliados a la Seguridad Social en las actividades
caracteristicas del turismo en Andalucia.

Variacion anual

Agencias
Servicios de ) de Viajes /
. Comidas y
Alojamiento ) Operadores
Bebidas o
Turisticos

Hosteleria y Servicios de
Agencias de
EES

2003
2004
2005
2006 6,7 7,0
2007 6,2 10,2 50 7,7
2008 09 0,7 14 0,6
2009 -4,0 -7,6 2,7 -7,6

Incremento
anual medio

39 2,6 4,7 4,8

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir del
Instituto de Estudios Turisticos y de la Encuesta de Poblacion Activa (INE).

Hasta el ano 2008 las actividades caracteristicas del turismo registraron tasas
anuales de crecimiento del empleo positivas (medidos por la afiliacion), en el
ano 2008 se produce una apreciable disminucion en el ritmo de crecimiento
pero se consigue mantener la tasa en positivo, a excepcion de los servicios de
alojamiento. El Grafico 2.3 reproduce la dindmica de crecimiento del empleo

en las actividades caracteristicas del turismo para el periodo 2003-2009.
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Grafico 2.3

Evolucion trabajadores afiliados a la Seguridad Social en Andalucia
en actividades caracteristicas del turismo.
Tasas anuales de crecimiento
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Servicio de comidas y bebidas Agencias de viajes/

operadores turisticos

Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir del
Instituto de Estudios Turisticos y de la Encuesta de Poblacion Activa (INE).

En cuanto al trafico aéreo, los aeropuertos andaluces en 2009 contabilizaron
18,74 millones de pasajeros (Cuadro 2.8), con una fuerte concentracion en
el aeropuerto de Mdélaga (61,9 por ciento del trafico total de la region) y con
un cierto predominio del trafico internacional (60,6 por ciento). En 2009, la
evolucion del trafico aéreo de pasajeros acentua la ruptura de tendencia que
ya se observd en el ano 2008, con una tasa de variacion anual negativa del
-10,6 por ciento; en 2008, esta variable tuvo una evolucion negativa del -6 por
ciento. De nuevo, como en ahos anteriores, el comportamiento del trafico aéreo
de pasajeros en 2009 ha sido muy desigual entre los aeropuertos andaluces:
los dos principales aeropuertos de la regién registran caidas inferiores al 10
por ciento; el mayor retroceso anual se da en el aeropuerto de Almeria (-22,7)
y son también elevados en los casos de Cadiz y Granada.
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.............................................................................................................................. Cuadro 2.8

Transporte aéreo en aeropuertos andaluces, Numero de pasajeros 2009.

| [ Amera] Cad| Cordoba| Granada-laén |  Malaga| Sevila| Andalucia
Total 791837 1.079.616  15.474 1.187.813 11.622.429 4.051.392 18.748.561

Tréfico aéreo

interior

Trafico

internacional

409.130 714418 15.239 992.112 2329499 2.913.987 7.374.385

382.707  365.198 235 195.701  9.292.930 1.137.405 11.374.176

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir datos AENA.

.............................................................................................................................. Cuadro 2.9

Incremento anual del transporte aéreo en los aeropuertos andaluces
numero de pasajeros

Crecimiento

2009 Incremento anual medio anual

porcentaje 2003-2009

porcentaje

Almerfa 791.837 22,7 0,3
Cédiz 1.079.616 17,2 6,4
Cérdoba 15.474 -30,4 -1,0
Granada-Jaén 1.187.813 -16,5 15,6
Malaga 11.622.429 9,3 1,8
Sevilla 4.051.392 -7,8 11,0
Andalucia 18.748.561 -10,6 4,0

Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir datos AENA.
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Grafico 2.4

Evolucion trafico aéreo Andalucia.
Tasas anuales de crecimiento
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Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de datos AENA.

En el periodo 2003-2009 (Cuadro 2.9), el aeropuerto que continua teniendo
una mejor evolucién es el de Granada-Jaén, también tienen una dindmica

muy positiva en dicho periodo los aeropuertos de Sevilla y de Cadiz.

Con la finalidad de alcanzar una vision de conjunto sobre la coyuntura
turistica regional, se exponen a continuacion los principales resultados segun

el Indicador Sintético de Actividad Turistica de Andalucia'.

El Cuadro 2.10 reproduce los valores anuales del Indicador Sintético de
Actividad Turistica en Andalucia (ISTA) para el periodo 1999-2009, para
Andalucia y Espana. Como advertencia, indicar que estos valores se actualizan
para calcular los indices, con lo cual las series sufren variaciones y ello obliga

a revisar los indices y las tasas de ediciones anteriores.

13 Ver nota en Anexo: Cuestiones metodoldgicas y notas explicativas.
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Cuadro 2.10

Indicador Sintético de Actividad Turistica

1999-2009.
Andalucia Espana
102,1 102,0
107,2 106,6
110,9 109,6
113,5 111,6
17,3 114,6
121,7 118,6
126,7 1235
132,0 128,6
136,7 133.1
135,8 132,3
130,3 127.3

Fuente: Instituto de Analisis Econdmico y Empresarial

de Andalucia.

En 2008 el indicador sefalaba un
importante freno en el crecimiento
de la actividad turistica respecto
a los anos anteriores, con una
variacion anual del Indicador
Sintético de Actividad Turistica
de Andalucia (ISTA) del -0,7 por
ciento. Pero es en el ano 2009
cuando la actividad turistica
sufre un fuerte deterioro, con
una caida anual del 4 por ciento,
consecuencia muy directa de la
recesion economica. La evolucién
de la actividad turistica sigue una

pauta muy similar a la de Espana.

Grafico 2.5

Indicador Sintético de Actividad Turistica.

Tasa crecimiento anual

\/ \
- \
2000 2001 2002 2003 2004 2006 2007 2008 2009
Andalucia Espana

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia.
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En el periodo 2000-2004 la evolucion
de la actividad turistica en Andalucia
era mas dindmica que en Espaina
pero en los ultimos anos las tasas de
crecimiento de la actividad turistica
presentan un comportamiento

convergente.

Loa datos trimestrales del ISTA
(Cuadro 2.12) muestran un indice
en crecimiento hasta alcanzar un
maximoenelcuartotrimestredelafo
2007 y desde esta fecha comienzan
las variaciones intertrimestrales
negativas, detectdndose la maxima

caida en la actividad en el cuarto

............................................... .. Cuadro 2.11
Crecimiento segun el Indicador Sintético
de Actividad Turistica 2000-2009.

Tasa de crecimiento anual.

Andalucia Espana
5,0 4,5
3,4 2,9
2,4 1,8
33 2,7
3,8 35
4,1 4,1
4,2 4,2
3,6 €el5
-0,7 -0,6
-4,0 -3,8

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial
de Andalucia.

Grafico 2.6

Tasa de variacion intertrimestral del ISTA.
Tasa variacion
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Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia.
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trimestre de 2008 y estabilizandose la tasa de variacion intertrimestral en el cuarto

trimestre de 2009, que en el caso de Espafna ya indica una tasa positiva del 0,1 por

ciento. El Gréfico 2.6 capta perfectamente esta trayectoria.

Cuadro 2.12

Valores trimestrales del Indicador Sintético de Actividad Turistica 2008-2009.

t107
t207
t307
407
t108
t208
t308
t408
t109
t209
t309
1409

IIIHHHHHHHHI

135,1
136,3
137.3
11817,9
137,8
136,8
135,2
133,2
131,4
130,2
129,7
129,7

Tasa variacion
intertrimestral
porcentaje

09
0,7
04
0,1
0,7
1,2
1,4
1,3
09
04
0,0

Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia.

Indicador

131,6
132,8
133,7
134,3
134,2
18818
131,7
129,9
128,2
127,2
126,8
126,9

Tasa variacion
intertrimestral
porcentaje

09
07
04
0,1
0,7
1,2
1.4
13
08
03
0,1

La informacion del Indicador Sintético de Actividad Turistica de Andalucia

segun los destinos completa la vision sobre el tema. EI comportamiento

de la actividad turistica en 2009 en los destinos de litoral sigue una pauta

muy similar al del conjunto de Andalucia, en todo caso con una caida de

la actividad turistica ligeramente superior, del -4,2 por ciento. Los destinos

urbanos, capitales de provincia, soportaron mejor los efectos de la recesién

con una tasa de variacion del -2,7 por ciento respecto al ano anterior. El resto

de destinos, ciudades de tamafno medio y zonas de interior, evoluciond en

2009 a una tasa de variacion del -3,7 por ciento.
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A continuacion, mediante los
resultados de la Encuesta al
Sector Turistico™, se analizaran
las opiniones y percepciones de
los empresarios sobre el ano
turistico 2009. El analisis de las
opiniones y percepciones del
conjunto de agentes econdémicos
y sociales que conforman el
sector turistico andaluz ofrece

un panorama completo de la

. Cuadro 2.13

ISTA por destinos en Andalucia 2009.

Tasa de
Destinos | crecimiento
anual

Destino litoral

Destino urbano*

Resto de destinos
Total

* Capitales de provincia

situacion actual del sector ya Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial

. . .. de Andalucia.
que proporciona informacién de

primera mano sobre la evolucion

de la actividad mas reciente y expectativas a corto plazo. Las conclusiones extraidas
contribuyen al conocimiento de la actual situacion de las empresas que operan en
el sector turistico andaluz, que durante 2009 ha acusado un descenso de la actividad

a causa de la dificil coyuntura econdémica.

El sector turistico valora con un 2,6 sobre 5 el comportamiento del turismo
durante 2009 que junto al 3 del ano 2008 es el mas bajo de los obtenidos desde la
realizacion de primer Informe Anual del Turismo en Andalucia, al ser 2009 un ano
en el que el sector ha sufrido con mayor intensidad que la media de la economia
la caida de la actividad. Asi, la puntuacion media otorgada denota un deterioro
progresivo de la actividad turistica desde 2005, ya que hasta ahora todas las

valoraciones obtenidas sobre la marcha del sector superaron el nivel 3.

Atendiendo a las diversas tipologias'™ de establecimientos analizados, también
se ha observado una desvalorizacion de la marcha del turismo andaluz,
aunque en esta ocasion no exista mucha diferencia entre ellas, destacan la

tipologia de sol y playa por ser la Unica que supera a la media del sector con

14 Ver Anexo: Cuestiones metodoldgicas y notas explicativas.
15 Ver Anexo, en especial la nota metodoldgica sobre la division por tipologias y ubicacion
geografica y la ficha técnica de la Encuesta al Sector Turistico.
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Cuadro 2.14

Opinion sobre el comportamiento del sector turistico por tipologia
en Andalucia en 2009 comparado con 2008, 2007 y 2006. Valoracion de 1 a 5.

aritmética t|p|ca aritmética tipica
2009 2008

Soly Playa 2,65 0,86 3,06 0,83
Cultural 2,59 1,05 3,02 0,91
Rural 2,58 0,99 3,07 0,76
Negocios 2,45 0,92 3,01 0,83
Deportivo 2,30 0,78 3,30 0,71
Total 2,58 0,96 3,04 0,82

I A TN
Sol y Playa 3,35 0,79 3,65 0,79
Cultural 3,36 0,70 3,61 0,82
Rural 3,09 0,81 3,50 0,73
Negocios 3,38 0,67 3,45 0,67
Deportivo 3,50 0,65 3,37 0,96
Total 3,30 0,76 3,64 0,77

Fuente: Encuestas al Sector Turistico 2010. Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia.

una puntuacién del 2,7 mientras que la tipologia deportiva es la que con mayor
intensidad registra el descenso de la actividad con una valoracion media de

2,3 puntos.

Laincidencia de la recesion en la actividad turistica durante 2009 ha sido percibida
de forma algo mas negativa en las empresas turisticas que operan en destinos
de interior y en los destinos de litoral con puntuaciones de 2,5; en los destinos

urbanos la valoracion es relativamente mejor, con una nota de 2,7 (Cuadro 2.15).
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Por sectores, el hotelero es el s . Cuadro 2.15

que registra la calificacion mas L .
Opinion sobre el comportamiento del sector

baja con un 2,5 de media para la i turistico por ubicacién en Andalucia en 2009
trayectoria del afo turistico 2009 Valoracion de 1.a 5.

mientras que las agencias, con 3

puntos, y lascasasrurales,con2,7, Media | Desviacion
son mas favorables en cuanto a la aritmética tipica
evaluacion del comportamiento Interior 2,51 0,97
del sector. Posteriormente se Litoral 2,53 0,93
analizaran con mas detalle las Ciudad 2,67 0,93

Total 2,68 0,96

opiniones empresariales sobre
* La valoracion media total incorpora los resultados de
todos los encuestados. En el caso de interior, litoral y

ciudad no se consideran las agencias de viajes.

2009 por sectores.

ES necesa rio ana|izar |a Fuente: Encuestas al Sector Turistico 2010. Instituto de
Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia.

influenciaquelagravesituacion

economica haya podido tener

en diversos aspectos esenciales en la actividad de las empresas como son, a
modo de ejemplo, las ventas o los beneficios. El balance del afho 2009 para el
conjunto del sector turistico andaluz ha sido negativo en todas las variables
relevantes de la actividad empresarial destacando las ventas y los beneficios
por ser las que mas han descendido con una variacion media del -10,3 y el
-10 por ciento en cada caso respecto a 2008 (Cuadro 2.16). La inversion, sin
embargo, es la que menor disminucion media interanual ha registrado (-2,5
por ciento) segun las empresas participantes en el sondeo. Los efectos de la
coyuntura econdmica también son significativos en la pérdida de empleo y en

la disminucién de los precios de venta.

Por destinos, los establecimientos de interior han acusado un intenso descenso
de las ventas y los beneficios (-18,5 y -18,1 por ciento respectivamente), ambos
8 puntos porcentuales mas que a nivel sectorial. Por otra parte, el litoral es
la zona que menos ha sufrido, con disminuciones muy leves de las ventas y
los beneficios (-0,7 por ciento ambos). También en estos establecimientos se
registré la menor reduccion en la plantilla (-3,7 por ciento frente al -7,3 por ciento

del total del sector), ademas es en los Unicos en los que la inversion, aunque
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Cuadro 2.16

Evolucion de las principales variables de actividad por destinos en 2009
Tasas de variacion interanual en porcentajes.

Media | Desviacion Media | Desviacion
aritmética t|p\ca aritmética tipica

Intenor Litoral

Cifra de negocio (ventas) -18,49 22,51 -0,74 9,07
Numero de trabajadores -7,58 18,6 -3,66 9,58
Precios de venta -8,78 13,76 -3,64 7,45
Beneficios -18,06 24,18 -0,73 8,75

Inversién -5,75 26,43 0,18 10,34
I R T
Cifra de negocio (ventas) -10,75 14,89 -10,3 18,6
NUmero de trabajadores -9,58 12,65 -7,26 15,18
Precios de venta -18,78 10,19 -8,81 12,5
Beneficios -10,75 15,59 -9,97 19,95

Inversion -1,77 9,53 -2,53 17,9

Los porcentajes medios obtenidos por variable para el total del sector incorporan los resultados
de todos los encuestados.
En el caso de interior, litoral y ciudad no se consideran las agencias de viajes.

Fuente: Encuesta al Sector Turistico 2010. Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia.

ligeramente, ha aumentado (0,2 por ciento). En cuanto al alojamiento localizado
en las ciudades, cabe destacar la importante caida de precios (-18,8 por ciento),

10 puntos porcentuales mas de descenso que en el conjunto del sector.

Por lo que se refiere a las diversas tipologias turisticas (Cuadro 2.17), tanto las
empresas dedicadas al segmento cultural como las de rural y naturaleza, con
descensos de sus ventas del -13,3 y del -16,4 por ciento respectivamente, superan
a la media del sector. Lo mismo ocurre con la reduccion de sus beneficios que
ha sido también mas intensa que la media. En materia de recursos humanos,
las empresas cuya demanda esté relacionada con turismo deportivo son las que

menos han reducido su plantilla, con una variacién interanual media del -0,6 por
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ciento. Respecto a la inversion, desciende con mas intensidad en las empresas
de oferta de turismo rural y de naturaleza (-7,6 por ciento) con alrededor de 5

puntos porcentuales mas de descenso que en el global.

Se ha estimado oportuno sintetizar los resultados de estas ultimas variables
(cifra de negocio, niumero de trabajadores, precios de venta, beneficios e
inversion) en un indicador Unico'™ a partir del que se pueda interpretar de
un modo global la situacion y perspectivas del conjunto de las empresas
participantes en el sondeo. Para interpretar los resultados, aquellos valores
mas cercanos a 100 muestran un mayor aumento de la variable, si se acercan a
-100 denotarian una mayor disminucion y los valores en torno a 0 manifiestan
un mantenimiento de la variable. El Grafico 2.7 expresa los resultados, para el

conjunto del sector y por ubicacién de las empresas.

La situacion general de la actividad de las empresas turisticas en 2009 obtiene
un valor del -21, lo que implica una caida notable del ritmo de actividad.
Los resultados por localizacion geografica’” senalan un mayor deterioro
de la actividad en los establecimientos de interior, un -11, en contraste con
las caidas moderadas para el litoral -2,1 y algo mayor en la ciudad un -5,1.
Por variable, son la cifra de negocio y los beneficios las que han adquirido
el peor resultado en el conjunto del sector con valores del -27,4 y del -28,1
respectivamente. Lo mismo sucede, aunque con valores mas moderados,
en las empresas localizadas en el interior (-15,5 para ventas y -16,6 para
beneficios). El litoral es la zona que mejores resultados expresa, pues ninguna
de las variables llega a descender hasta el -4 e incluso en inversion muestra
un valor, aunque moderado, positivo (0,2). Para los establecimientos de
alojamiento de ciudad los precios de venta y los beneficios presentan la peor

valoracion con puntuaciones del -7,2 y -6,3 en cada caso.

16 Ver Anexo: Cuestiones metodoldgicas y notas explicativas. En los relativo al indicador
sintético de situacion de la actividad de las empresas turisticas.

17 El indice general para las distintas variables incorpora los resultados de todos los
encuestados. En el caso de interior, litoral y ciudad no se consideran las agencias
de viajes.
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Cuadro 2.17

Evolucion de las principales variables de actividad por tipologias en 2009

Tasas de variacion interanual en porcentajes

Tipologias turisticas

Media | Desviacion Media | Desviacion
aritmética tipica| aritmética tipica

Cifra de negocio (ventas)
NUmero de trabajadores
Precios de venta
Beneficios

Inversion

Sol y Plays

_ Rural y de naturaleza | Negocios y reuniones

Cifra de negocio (ventas)
Numero de trabajadores
Precios de venta
Beneficios

Inversion

Cifra de negocio (ventas)
NUmero de trabajadores
Precios de venta
Beneficios

Inversion

48,28 21,16 =18} 285 21,21
6,11 13,61 6,57 18,1
-7,26 13,07 7,37 13,26
-7,49 16,1 -10,91 20,03
-3,81 11,38 -2,26 18,61
-16,41 20,57 -5,88 16,03
6,83 17,35 -7,84 16,57
6,37 12,6 7,7 11,16
-15,02 21,62 -3,69 24,2
-7,58 31,83 2,15 11,35
-71,17 13,28 -10;3 18,6
0,64 4,57 -7,26 15,18
-5,64 9,28 -8,81 12,5
-7,88 13,44 9,97 19,95
so1et 22,29 2,58 17,8

Fuente: Encuesta al Sector Turistico 2010. Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia.
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Grafico 2.7

Indicador sintético de situacion de la actividad de las empresas
turisticas en 2009

-35
Media global Cifra de Numero de Precios Beneficios Inversion
negocios trabajadores de venta
(ventas)
I General M Interior ¥ Litoral I Ciudad

* Media global obtenida como promedio de los valores de las distintas variables.

** El indice general para las distintas variables incorpora los resultados de todos los encuestados.
En el caso de interior, litora y ciudad no se consideran las agencias de viajes.

Fuente: Encuesta al Sector Turistico 2010. Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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3. ACTIVIDAD TURISTICA POR SECTORES.

En el ano 2009 operaban en Andalucia un total de 15.835 establecimientos,
con 372.290 plazas disponibles. En plena crisis econdmica la oferta de
alojamientos, en plazas, llego a crecer un 3 por ciento en 2008 y en 2009 repite
con una tasa anual del 3,3 por ciento respecto al ano anterior. Esta dindmica
de crecimiento de la oferta de alojamientos se viene produciendo durante la
ultima década. Si se compara el afo 2003 y 2009 (Cuadro 3.2) la variacién
acumulada se eleva al 21,3 por ciento en numero de plazas; particularmente

elevada es la generacion de plazas en los alojamientos de turismo rural.

Cuadro 3.1

Oferta de alojamientos de Andalucia 2009

porcentajes

Establecimientos Establecimientos

Hoteles 2434 244321 17 15
Apartamentos 11.964 45008 26 2.2
turisticos
ABETTREDNES 124 72678 14 07
turisticos
Alojamientos de 1313 10283 140 14,0
turismo rural
el 15835  372.290 33 14
alojamientos

Fuente: Encuestas de ocupacion hotelera, en apartamentos turfsticos, en acampamentos turisticos y en
alojamientos de turismo rural (INE).

La importancia de la oferta hotelera con el 65,6 por ciento de las plazas
totales es indudable en la oferta turistica andaluza. El resto de sectores tienen
pesos muy inferiores: 12,1 por ciento apartamentos turisticos, 19,5 por ciento

acampamentos turisticos y 2,8 por ciento alojamientos de turismo rural.
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Cuadro 3.2

Establecimientos turisticos de Andalucia 2003-2009.

Establecimientos Plazas

Hoteles 2.154 189.127

Apartamentos turisticos 10.462 36.621
Acampamentos turisticos 120 77.984
Alojamientos de turismo rural 380 3.199
Total alojamientos 13.115 306.931

Hoteles 2.434 244.321

Apartamentos turisticos 11.964 45.008
Acampamentos turisticos 124 72.678
Alojamientos de turismo rural 1.313 10.283
Total alojamientos 15.835 372.290

Hoteles 13,0 29,2

Apartamentos turisticos 14,4 22,9
Acampamentos turisticos 3,1 -6,8
Alojamientos de turismo rural 245,9 2215
Total alojamientos 20,7 21,3

Fuente: Encuestas de ocupacion hotelera, en apartamentos turisticos, en acampamentos turisticos
y en alojamientos,de turismo rural (INE).

Por el lado del empleo ha sido diferente, como se pudo comprobar en el
capitulo anterior. Segun la informacion disponible, en 2009 el empleo en
las actividades caracteristicas del turismo ascendia a 201.076 personas y el
deterioro se extiende a todos los subsectores como ya se comentd, sobre todo
a los servicios de alojamientos y a las agencias de viajes y turoperadores con
caidas cada uno de ellos del orden del -7,6 por ciento. En el periodo 2003-2007

la tasa anual media de crecimiento del empleo alcanzaba el 6,1 por ciento.
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Por otra parte, en 2009, la concentracion de la oferta hotelera en la provincia
de Malaga equivalia al 34,4 por ciento del total y en la provincia de Cadiz se
localiza el 16,2 por ciento de las plazas hoteleras andaluzas. A nivel regional
la oferta hotelera crecié en 2009 un 1,5 por ciento respecto al afo anterior;
resalta el alto ritmo de crecimiento de la provincia de Granada (6,6 por ciento)
aunque también es significativo el crecimiento de la oferta hotelera en las

provincias de Sevilla y Jaén (Cuadro 3.3).

Cuadro 3.3

Oferta hotelera por provincias, 2009

2009 Variacion anual (Porcentaje)

Establecimientos Establecimientos
Plazas Plazas

hoteleros hoteleros

1,7

Almeria 202 28.797 0,8
Cadiz 435 39.342 0,5 0,5
Cérdoba 181 9.454 0,5 1,9
Granada 413 28.413 7.3 6,6
Huelva 150 20.228 -4,0 1,7
Jaén 187 8.799 0,6 38
Mélaga 551 83.809 0,7 0,0
Sevilla 315 25.478 38 39

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia
a partir de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).

Latasa anual de crecimiento de la oferta hotelera de Andalucia en 2009 coincide
practicamente con la de Espafna (1,7 por ciento). Pero si ampliamos el analisis
al periodo 2003-2009, el incremento medio anual’ de la oferta de Andalucia
(4,6 por ciento) supera al de Espana (3,4 por ciento). En este sentido, hay que
resaltar de nuevo el alto nivel de la oferta hotelera andaluza en el contexto

nacional y el mantenimiento de altas tasas de crecimiento en la misma. El

| 1 A partir de los datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera del INE.
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Grafico 3.1 confirma a Andalucia en el periodo 2003-2009 como una de las
Comunidades? con mayor incremento anual medio (4,6 por ciento), por detras

de Madrid (6,3 por ciento) y Pais Vasco (5,1 por ciento) y con un nivel similar

a Canarias.
Grafico 3.1
Evolucion oferta hotelera segun plazas.
Tasas anuales de crecimiento en porcentaje
20
15 —_
10

OAV%—_V

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Andalucia Islas Baleares

Cataluna Islas Canarias

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir
de Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).

El mantenimiento de tasas positivas de crecimiento de la oferta hotelera en
la region viene, no obstante, acompanado de una cierta desaceleracion: las
variaciones anuales eran superiores al 5 por ciento hasta el ano 2005; se
acoplan a un ritmo inferior, en torno al 3 por ciento, de 2006 a 2008 y llega al

1,5 por ciento de la actualidad.

En este tema, resulta oportuno comparar en el periodo 2003-2009 las evoluciones
de las pernoctaciones hoteleras y las de la oferta hotelera (plazas): mientras que

las primeras crecen a una tasa anual media del 2 por ciento, la oferta de plazas

| 2 Datos de la EOH (INE).
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Cuadro 3.4

Evolucion del grado de ocupacion en hoteles.
Porcentaje

Andalucia Diferencia
Andalucia-Espana

52,0 54,5 2,5
50,2 53,5 3,3
50,7 54,2 3,6
52,2 56,4 4,2
51,8 56,0 4,2
49,3 535 4,2
44,8 49,5 4,5

Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial
de Andalucia a partir de la Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE).

Grafico 3.2

Pernoctaciones hoteleras y plazas (2000-2010 abril).
Tasas de variacion interanual en porcentaje

30

25

20

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 200¢

Pernoctaciones Plazas

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir
de Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).
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hoteleras lo hace al 4,6 por ciento. Esto, l6gicamente, tiene sus repercusiones en el
grado de ocupacion, ya que en Andalucia no solo es inferior al de Espaia sino que
la diferencia ha aumentado durante el periodo 2003-2009, de forma que en 2009

llega a 4,7 puntos porcentuales.

La oferta hotelera localizada en destinos litoral se cifra para 2009 en 157.611
plazas, con lo cual representa el 64,5 por ciento de la oferta hotelera total de
Andalucia; sélo la Costa del Sol acumula el 31,2 por ciento de la oferta hotelera
de la region (Cuadro 3.5). Durante 2008 la oferta hotelera de los destinos de
litoral registré tasas positivas de crecimiento, entre el 6,5 por ciento y el 7,5
por ciento en la Costa de la Luz de Huelva, Costa Tropical y Costa del Sol; y en
2009 destaca el alto crecimiento de la Costa Tropical (21,2 por ciento), con un
relativo descenso de las plazas en la Costa de la Luz de Cadiz y una muy leve

disminucion en la Costa del Sol.

Cuadro 3.5

Oferta hotelera en destimos de litoral.

Plazas estimadas

Costa de Almeria 25.406 26.113 26.751 26.885

Costa de la Luz de Cadiz 30.115 32.033 32.606 31.780
Costa Tropical (Granada) 4574 4515 4819 5.840
Costa de la Luz (Huelva) 14.930 15.367 16.469 16.673
Costa del Sol (Malaga) 70.271 71.446 76.826 76.433

Incrementos anuales (porcentaje)
2006 2007 2008 2009

Costa de Almeria - 2,8 2,4 0,5

Costa de la Luz de Cadiz - 6,4 1.8 -2,5
Costa Tropical (Granada) - -1,3 6,7 21,2
Costa de la Luz (Huelva) - 2,9 72 1,2
Costa del Sol (Mélaga) - 1,7 7,5 -0,5

Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de la Encuesta
de Ocupacion Hotelera (INE).
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En cuanto al grado de ocupacion, en los hoteles de litoral (Cuadro 3.6), se
caracteriza por una alta variabilidad entre los distintos destinos de litoral. En
2009, la Costa de la Luz de Huelva tenia un nivel similar, ligeramente inferior,
al del conjunto de Andalucia (44,8) y s6lo la Costa del Sol lo superaba, en
mas de 5 puntos porcentuales. En el citado cuadro se puede observar una
disminuciéon en el grado de ocupacion en los ultimos afos en los hoteles
de todos los destinos de litoral, con ciertas diferencias en esta evolucion. Y

resalta el deterioro significativo de esta variable en 2009.

Cuadro 3.6

Grado de ocupacion en hoteles de litoral.
Plazas

2006 2007 2008 2009

Costa de Almerfa 48,2 46,7 45,1 40,4

Costa de la Luz de Cadiz 48,2 48,2 45,3 43,3
Costa Tropical (Granada) 55,0 56,3 50,4 39,3
Costa de la Luz (Huelva) 51,9 51,5 48,3 46,6
Costa del Sol (Mélaga) 58,9 58,5 56,3 50,3

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de la Encuesta
de Ocupacion Hotelera (INE).

Los impactos de la recesion en términos de empleo se dejaron notar con
intensidad en los hoteles del litoral andaluz (Cuadro 3.7), sobre todo en la Costa
de Almeria y en la Costa del Sol; también la Costa de la Luz de Cadiz sufrio
un fuerte ajuste en el empleo, en este caso teniendo en cuenta la evolucion de
esta variable en 2008 y 2009.

En cuanto a los apartamentos turisticos, el 71,4 por ciento de las plazas de
Andalucia se localizan en los destinos de litoral (Cuadro 3.8), sobre todo en la
Costa del Sol. En este segmento la parte del litoral mas dafnada por la recesion,
en términos de pérdidas de plaza, es la Costa de Almeria que desde 2007 viene
registrando tasas anuales de variacion negativas; en cambio el efecto sobre la

Costa del Sol es muy reducido.
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Cuadro 3.7

Empleo en hoteles de litoral.

Personal empleado
2006 2007 2008 2009

Costa de Almeria 2.686 2.694 2.625 2.252

Costa de la Luz de Cadiz 5.772 5.964 5.021 4.492
Costa Tropical (Granada) 643 621 620 563
Costa de la Luz (Huelva) 2.068 2.052 2.018 2.014
Costa del Sol (Malaga) 11.919 12.763 12.420 10.314

Evolucion del empleo

Costa de Almeria -2,6 -14,2

Costa de la Luz de Cadiz - 3,3 -15,8 -10,5
Costa Tropical (Granada) - -3,3 -0,3 9,2
Costa de la Luz (Huelva) - -0,8 1,7 0,2
Costa del Sol (Malaga) - 71 2,7 -17,0

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de la Encuesta
de Ocupacion Hotelera (INE).

El grado de ocupacion por plazas de los apartamentos localizados en los destinos
de litoral refleja una mayor ocupaciéon en los apartamentos de la Costa del Sol
(37,5 por ciento). En la Costa de la Luz de Cadiz no se detecta ningun signo de
impacto de la recesion sobre el grado de ocupacion, esta variable permanece
practicamente constante en el periodo 2007-2009 y la mayor disminucion en 2009,

respecto al ano anterior, se da en los apartamentos de la Costa del Sol (-6,4 p.p.).

En el nivel de empleo se verifica la mayor importancia relativa de los
apartamentos turisticos ubicados en la Costa del Sol. En cuanto a su
evolucion reciente, se pueden contrastar los fuertes ritmos de creacién de
empleo en 2007 y 2008 tanto en la Costa de la Luz de Cadiz como en la Costa

del Sol con el dato de 2009, de crecimiento inferior a un 1 por ciento en el
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primer caso y de retroceso moderado en el segundo caso. En cambio, los
datos indican el mayor efecto negativo de la recesion en la Costa de Almeria
(Cuadro 3.10.).

Cuadro 3.8

Oferta de apartamentos turisticos en destimos de litoral.

Ndmero de plazas estimadas

Costa de Almeria 7.015 6.823 6.273 6.131
Costa de la Luz de Cadiz 1.460 1.992 2.255 2.189
Costa del Sol (Malaga) 20.415 21.321 24.047 23.857

Incremento anual (porcentaje)

Costa de Almeria -2,7 -8,1 -2,3
Costa de la Luz de Cadiz - 36,4 13,2 -2,9
Costa del Sol (Malaga) - 4.4 12,8 -0,8

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de la Encuesta
de Ocupacion Apartamentos Turisticos. (INE).

Cuadro 3.9

Grado de ocupacion en apartamentos turisticos de litoral.
Grado de ocupacion por plazas

Costa de Almeria 29,4 27,4 27,2 23,3
Costa de la Luz de Cadiz 25,8 24,2 24.4 24.6
Costa del Sol (Mélaga) 431 43,4 43,9 37,5

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de la Encuesta
de Ocupacion Apartamentos Turisticos. (INE).
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Cuadro 3.10

Empleo en apartamentos turisticos de litoral.

Personal empleado
2007 2008 2009

Costa de Almeria 231 271 261 220
Costa de la Luz de Cadiz 91 122 160 162
Costa del Sol (Malaga) 1.404 1.767 2.704 2.641

Incrementos anuales porcentaje
2006 2007 2008 2009

Costa de Almeria - 17,0 -3,5 -15,8
Costa de la Luz de Cadiz - 34,2 31,2 0,9
Costa del Sol (Mélaga) - 25,9 53,0 -2,3

Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de la Encuesta
de Ocupacion Apartamentos Turisticos. (INE).

Las plazas de los acampamentos turisticos situados en el litoral representan
el 72,3 por ciento del total de plazas en acampamentos de Andalucia. Este tipo
de oferta cobra mayor protagonismo en la Costa de la Luz de Huelva (Cuadro
3.11). Los mayores efectos de la recesion se produjeron en el ano 2008 y se
notaron con mayor intensidad en la Costa de Almeria y en la Costa de la Luz
de Cadiz.

Los datos de empleo confirman los comentarios anteriores (Cuadro 3.12),
la Costa de Almeria ve disminuir su empleo desde 2007 y en los anos 2008
y 2009 lo hace a tasas superiores al 10 por ciento.; en la Costa de la Luz de
Cadiz la destruccion de empleo en 2008 llego al 14,6 por ciento aunque en
2009 present6 tasas positivas (3,3 por ciento). Y en los casos de la Costa de
la Luz de Huelva y la Costa del Sol los efectos de la recesion se dejaron notar
en mayor medida en términos de empleo que en términos de destruccion

de plazas.
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Cuadro 3.11

Oferta de acampamentos turisticos en destimos de litoral.

Plazas
Costa dDe Almeria 8.985 7.728 6.624 6.550
Costa de la Luz de Cadiz 12.406 12.499 11.501 11.648
Costa Tropical (Granada) 3.090 3.202 3.234 3.297
Costa de la Luz (Huelva) 19.100 19.317 19.514 19.341
Costa del Sol (Malaga) 12.606 11.617 11.619 11.729

Incremento anual porcentaje
2006 2007 2008 2009

Costa de Almeria - -14,0 -14,3 -1,1

Costa de la Luz de Cadiz - 0,8 -8,0 1,3
Costa Tropical (Granada) - 3,6 1,0 1,9
Costa de la Luz (Huelva) - 1,1 1,0 -0,9
Costa del Sol (Mélaga) - -7,8 0,0 0,9

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de la Encuesta
de Ocupacion Acampamentos Turisticos. (INE).

Laofertade alojamientos deturismo rural porzonasturisticas aparece en el Cuadro
3.13. El conjunto de parques naturales llegan a concentrar aproximadamente la
mitad de las plazas del total de alojamientos de turismo rural de Andalucia; los
principales entornos, segun la oferta de alojamientos, son el Parque Natural de
Sierra de Grazalema, el Parque Natural de Sierras de Cazorla, Segura y las Villas

y el Parque Natural Sierras de Tejada, Almijara y Alhama.

En general, se puede afirmar que la recesién no ha danado a la oferta de
este tipo de alojamientos. De hecho en determinadas zonas turisticas durante
2008 y 2009 se ha registrado un crecimiento en la oferta de alojamientos de
turismo rural (Cuadro 3.13). Las zonas mas dinamicas son el Parque Natural
de Aracena y Picos de Aroche y el Parque Natural Sierras de Cazorla, Segura

y las Villas.
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Cuadro 3.12

Empleo en acampamentos turisticos de litoral.

Personal empleado
2006 2007 2008 2009

Costa de Almeria 82 72

Costa de la Luz de Cadiz 175 188 161 166
Costa Tropical (Granada) 34 38 38 38
Costa de la Luz (Huelva) 149 159 155 147
Costa del Sol (Malaga) 124 126 131 115

Incremento anual porcentaje

Costa de Almeria -4,3 -12,3 -10,2

Costa de la Luz de Cadiz - 7,6 -14,6 3,3
Costa Tropical (Granada) - 12,3 0,9 -2,0
Costa de la Luz (Huelva) - 6,7 2,3 -5,4
Costa del Sol (Mélaga) - 0,9 4,2 -11,9

(o))
o1

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de la Encuesta
de Ocupacion Acampamentos Turisticos. (INE).

El grado de ocupacion por plazas en este tipo de alojamientos es relativamente
bajo (Cuadro 3.14). Los efectos de la recesion no son homogéneos entre los
diversos parques naturales, en el anho 2009, en general, disminuye el grado
de ocupacion respecto al ano anterior del orden de 4 a 7 puntos porcentuales
con dos salvedades: una, las tasas moderadas pero positivas de los Parques
Naturales de Sierra Nevada, los Alcornocales y Sierra de Grazalema; y dos, el
espectacular crecimiento del grado de ocupacion en 2009 en el Parque Natural
Sierras de Tejada, Almijara y Alhama.

Las cifras disponibles sobre personal empleado en los alojamientos de turismo

rural por zonas turisticas aparecen en el Cuadro 3.15.
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Cuadro 3.13

Oferta de alojamientos de turismo rural por zonas turisticas.

Ndmero de plazas estimadas
2006 2007 2008 2009

Parque Nacional Sierra Nevada 280 274 276 327
Parque Natural Los Alcornocales 435 516 550 584
Parque Natural Sierra de Grazalema 703 814 809 889
Parque Natural Sierra de Hornachuelos 186 211 229 251
Parque Natural Sierras Subbéticas 305 431 452 409
Parque Natural Sierra Nevada 347 357 357 409

Parque Natural Sierras de Tejeda,

Almijara y Alhama 594 el 758 €59

Parque Natural S|erra de Aracenay 393 405 454 537
Picos de Aroche

Parque Natural Sierras de Cazqua, 494 531 601 684
Segura y las Villas

Parque Natural Sierra de las Nieves 345 432 497 -

Parque Natural Sierra Norte de Sevilla 211 213 228 212

Incremento anual porcentaje
2007 2008 2009

Parque Nacional Sierra Nevada - -2,2 0,8 18,5
Parque Natural Los Alcornocales - 18,7 6,6 6,2
Parque Natural Sierra de Grazalema - 15,8 -0,6 9,8
Parque Natural Sierra de Hornachuelos - 13,3 8,4 9,7
Parque Natural Sierras Subbéticas - 41,56 4,7 9,4
Parque Natural Sierra Nevada - 2,7 0,2 14,4

Parque Natural Sierras de Tejeda,

Almijara y Alhama ) 211 54 -13,1

Parque Natural Sierra de Aracenay

Picos de Aroche i A5 123 (L

Parque Natural Sierras de Cazorla,
Segura y las Villas

- 7,6 13,1 13,8

Parque Natural Sierra de las Nieves - 25,0 15,1 -
Parque Natural Sierra Norte de Sevilla - 1,0 6,8 -6,8

Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de la Encuesta
de Ocupacion Alojamientos de Turismo Rural. (INE).
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Cuadro 3.14

Grado de ocupacion en alojamientos de turismo rural por zonas turisticas.
Grado de ocupacion por plazas

2006 2007 2008 2009
Pargue Nacional Sierra Nevada 248 22,0 15,0 16,9
Parque Natural Los Alcornocales 24,3 20,4 14,9 15,1
Parque Natural Sierra de Grazalema 20,6 17,6 15,0 16,1
Parque Natural Sierra de Hornachuelos 18,4 20,0 18,0 13,9
Parque Natural Sierras Subbéticas 23,1 20,9 19,0 15,2
Parque Natural Sierra Nevada 24,9 28,3 239 16,8

Parque Natural Sierras de Tejeda,

Almijara y Alhama 355 e 24,9 e

Parque Natural Sierra de Aracena y
Picos de Aroche

23,8 22,4 21,1 15,7
Parque Natural Sierras de Cazorla,
Segura v las Villas

Parque Natural Sierra de las Nieves 21,4 22,4 25,5 -
Parque Natural Sierra Norte de Sevilla 20,5 171 17,5 14,8

21,4 18,2 15,0 11,0

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de la Encuesta
de Ocupacion Alojamientos de Turismo Rural. (INE).

Para completar el andlisis de la actividad turistica por sectores en 2009 se
incorporan las opiniones y percepciones de los empresarios, recogidas en la
Encuesta al Sector Turistico®. Por sectores, el hotelero es el que registra la
calificacion mas baja con un 2,5 de media sobre 5 para la trayectoria del afno
turistico 2009 mientras que las agencias, con 3 puntos, y las casas rurales, con
2,7, son mas favorables en cuanto a su evaluacion del comportamiento del

sector. Recordar que la media del conjunto del sector turistico fue de 2,6.

3 Ver Anexo: Cuestiones metodoldgicas y notas explicativas.
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Cuadro 3.15

Empleo en alojamientos de turismo rural por zonas turistica, 2009.
Personal empleado

Parque Nacional Sierra Nevada 74

Parque Natural Los Alcornocales 79

Parque Natural Sierra de Grazalema 222

Parque Natural Sierra de Hornachuelos 8y

Parque Natural Sierras Subbéticas 65

Parque Natural Sierra Nevada 94

Parque Natural Sierras de Tejeda, Almijara y Alhama 168
Parque Natural Sierra de Aracena y Picos de Aroche 167
Parque Natural Sierras de Cazorla, Segura v las Villas 130
Parque Natural Sierra de las Nieves =

Parque Natural Sierra Norte de Sevilla 29

Fuente: Encuesta de Ocupacién Alojamientos de Turismo Rural. (INE).

El sector hotelero adquiere en esta ocasion mayor protagonismo tanto
por su importancia como principal sector de alojamiento turistico como
por el importante nimero de empresas incluidas en la muestra total de la
Encuesta al Sector Turistico 2009. En cuanto a la primera cuestion, éste es
el subsector turistico que peor evalta el turismo en 2009 en Andalucia, su
valoracién ha disminuido progresivamente en mas de un punto respecto
a la evaluacion del ano 2006 y se encuentra por debajo de la puntuacion

media del conjunto del sector.

Si se observa el desglose por tipologias®*, solamente los hoteles con predominio
de clientes catalogados como de demanda rural y de naturaleza superan a la
media del conjunto del sector con una puntuacién de 2,6 (Cuadro 3.17). La peor

vision del comportamiento del sector turistico andaluz en 2009 corresponde a los

4 Ver Anexo, en particular las notas sobre la ficha técnica de la Encuesta al Sector Turistico
y las divisiones por tipologias y por ubicacion geografica del establecimiento.
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Cuadro 3.16

Opinion del subsector hotelero sobre el comportamiento del sector turistico
en Andalucia en 2009 comparado con 2008, 2007 y 2006. Valoracion de 1a 5

Media | Desviacion Media arit- | Desviacion
aritmética t|p|ca mética tipica

2009
Hoteles 2,53
Casas rurales 2,7
Agencias viajes 3
Total 2,58

Hoteles 3,48

Casas rurales 2,93
Agencias viajes 3,18
Total 3,3

Fuente: Encuesta al Sector Turistico 2010. Instituto de Analisis Econémico y Empresarial de Andalucia.

2008

0,92 3,1 0,79
1,12 3,18 0,72
1,06 2,8 1,02
0,96 3,04 0,82
0,68 3,68 0,74
0,75 3,47 0,78
0,75 3,66 0,79
0,76 3,54 0,77

....................................................... Cuadro 3.17
Opinién sobre el comportamiento del sector
hotelero por tipologia en Andalucia en 2009

Valoracion de 1 a 5.

2009

Media | Desviacion
aritmética tipica

Sol y Playa 2,5 0,83
Cultural 2,39 0,92
Rural 2,62 0,98
Negocios 2,46 0,94
Deportivo 2,26 0,72
HotT;teas' 2,53 0,92

Fuente: Encuesta al Sector Turistico 2010. /nstituto de
Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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hoteles dedicados al turismo
(2,3)

los de tipo cultural (2,4). Si se

deportivo seguidos de
tiene en cuenta la ubicacion del
establecimiento (Cuadro 3.18),
loshotelesdeciudad manifiestan
la mejor valoracién, pues con
2,7 puntos superan en 0,2 al
conjunto del sector hotelero,
mientras que los hoteles de
interior, con una puntuacién
media del 2,4, ofrecen la vision
mas negativa de la marcha del

sector en este ultimo ano.
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Aunque el ano 2009 haya SO . Cuadro 3.18

significado un retroceso en la L .
Opinion sobre el comportamiento del sector

actividad del sector hotelero i hotelero por ubicacién en Andalucia en 2009

andaluz, todas las variables : Valoracion de 1a 5.

han descendido de forma mas

moderada que en el conjunto 2009

del sector turistico, siendo, con
descensos del -8,2 y del -6,4 aritmética tipica
por ciento, los precios de venta Interior 242 0.89
y el numero de trabajadores Litoral 2,53 0,92
respectivamente los aspectos Ciudad 2,67 0,93
empresariales mas afectados. HotTecT;asl 2,53 0,92

La inversion, al igual que en
Fuente: Encuesta al Sector Turistico 2010. Instituto de

los resultados globales, es la Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia.

variable menos negativa con un
descenso interanual medio del

-1,2 por ciento.

En el desglose por tipologias (Cuadro 3.19) se observa que los hoteles
cuya demanda se asocia al turismo de sol y playa, con un descenso de sus
beneficios del -7,4, disminuyen 3,4 puntos porcentuales mas que el total del
sector hotelero mientras que, en términos de inversion también retroceden 3,5
puntos porcentuales mas. Los hoteles de tipologia cultural también superan
al conjunto del sector hotelero en materia de descenso de ventas (-6,1 por
ciento), beneficios (-5,5 por ciento) y niumero de trabajadores (-7,3 por ciento),
aunque en esta ultima variable, los hoteles dedicados al segmento rural y de
naturaleza presenten el descenso mads intenso de todas las tipologias (-9,8
por ciento) al igual que en la inversion (-5,56 por ciento). Los descensos mas
moderados se han producido en los hoteles que atienden una demanda de
actividades deportivas, destacando el numero de trabajadores que sélo ha

variado un -0,8 por ciento de media respecto al 2008.

En cuanto a la localizacion del establecimiento hotelero (Cuadro 3.20), los

hoteles de ciudad presentan la evolucién mas desfavorable del afio 2009
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descendiendo todas las variables con mas intensidad que el conjunto del
sector hotelero andaluz. En los hoteles de interior sucede lo mismo aunque de
forma menos intensa siendo los precios de venta, al igual que en los hoteles
de ciudad, el aspecto empresarial que mas ha descendido. Por otra parte, los
hoteles de litoral son los que menos han sufrido la contraccién generalizada
de la actividad, apenas manifestando descensos en sus ventas y beneficios

(-0,3 por ciento ambos) e inversion (-0,6 por ciento).

Cuadro 3.19

Evolucion de las principales variables de actividad en el sector hotelero
por tipologias en 2009. Tasas de variacion interanual en porcentajes.

aritmética tipica aritmética tipica
- Hoteles de sol y playa Hoteles culturales
Cifra de negocio (ventas) -2,47 19,13 -6,06 15,9
NUmero de trabajadores -6,26 14,2 -7,29 19,72
Precios de venta -5,78 9,29 -7,56 13,2
Beneficios -7,44 17,6 -5,46 15,69
Inversién -4,76 12,56 0,13 4,51
I
naturaleza reuniones
Cifra de negocio (ventas) -6,44 15,41 -5,8 15,98
NUmero de trabajadores -9,81 21,08 -7,65 16,96
Precios de venta -7,98 14,59 -7,92 10,77
Beneficios -5,63 17,68 6,72 16,93
Inversion -5,51 17,33 -2,069 11,05
T | e dsporws| o secorrotaen)
Cifra de negocio (ventas) -2,4 6,94 -4,08 12,97
Numero de trabajadores -0,77 4,98 6,42 13,69
Precios de venta -5,25 8,52 -8,2 12
Beneficios -3,63 8,24 -4,04 14,38
Inversién -1 8,45 -1,24 9,08
Fuente: Encuesta al Sector Turistico 2010. Instituto de Analisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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Cuadro 3.20

Evolucion de las principales variables de actividad en el sector hotelero

por destinos en 2009. Tasas de variacion interanual en porcentajes.

Media | Desviacion Media | Desviacion
aritmética t|p|ca aritmética tipica

Hoteles de interior Hoteles de litoral

Cifra de negocio (ventas) -5,45 15,14 -0,34 8,5
NUmero de trabajadores -7,85 18 -3,2 8,44
Precios de venta -8,79 14,31 -3,71 7,5
Beneficios -5,38 18,72 -0,34 8,22
Inversion -1,76 12,19 -0,59 5,68

© | owesdeouoa | ol socorotsoo
Cifra de negocio (ventas) -10,75 14,89 -4,08 12,97
Ndmero de trabajadores -9,58 12,65 -6,42 13,69
Precios de venta -18,78 10,19 -8,2 12
Beneficios -10,75 15,59 -4,047 14,38
[nversion -1,77 9,53 -1,24 9,08

Fuente: Encuesta al Sector Turistico 2010. [nstituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia.
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EVOLUCION DE LA DEMANDA TURISTICA

4. EVOLUCION DE LA DEMANDA TURISTICA.

La aproximacion a la demanda turistica se va a realizar a partir de las variables
numero de turistas y pernoctaciones en establecimientos de alojamientos
turisticos. Como se comentd en el capitulo anterior, el nUmero de turistas que
visitaron Andalucia en 2009 fue de 22,09 millones y se produjo un descenso
del -12,1 por ciento respecto al afno anterior, siendo la importancia relativa de
la demanda extranjera, (36,8 por ciento) y de la demanda espafola (63,2 por
ciento). La evolucion de la demanda espanola en 2009 se caracteriza por un
importante deterioro, caida del -9,2 por ciento, aunque de intensidad inferior a
la experimentada por el nimero de turistas extranjeros. Y dentro del colectivo
del turismo nacional, los turistas procedentes de Andalucia son los que tienen
aun una mejor evolucion en términos comparativos (-6 por ciento) frente a los

turistas del resto de Espana.
Cuadro 4.1

Procedencia de los turistas de Andalucia, 2009.

Distribucién | Crecimiento
EIRVRES : 2008/2009

Porcentaje .
Porcentaje
Andalucia 22.099.888 100 -12,1
Prodedentes de Espana 13.967.129 63,2 -9,2
Procedentes Andalucia 7.469.762 33,8 -6,0
Resto de Espana 6.497.367 29,4 -12,7
Procedentes del extranjero 8.132.759 36,8 -16,6
Unién Europea 6.011.170 27,2 -18,1
Resto del mundo 2.121.589 9,6 -12,1

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de la
Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (IEA).

La evolucion de los dos segmentos que componen la demanda nacional para el
periodo 2003-2009, confirma que la recesion ha afectado en mayor medida en
la demanda espafnola al colectivo de turistas procedentes del Resto de Espana

en los afos 2008 y 2009. La evolucion de la demanda extranjera en 2009 es muy
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negativa con un decremento anual del -16,6 por ciento, siendo aun algo mayor en
los turistas procedentes de la Unidon Europea. En el periodo 2003-2009 la demanda

extranjera tiene un comportamiento bastante irregular y desde que comenzé la

.............................................................................................................................. Cuadro 4.2

Procedencia de los turistas de Andalucia, 2009.

Tasas de variacion en porcentaje

oo oo | 2008 2000] 2007| 208 2000

Procedentes oo g9 208 52 223 46 60
Andalucia

Resto de Espana 1,7 4.1 0,2 2,2 4,0 6,6 -12,7

Procedentes del
extranjero

4,1 -1,4 48 103 9,6 39 -16,6

Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de la
Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (IEA).

Grafico 4.1

Evolucion de turistas segtn procedencia.
Tasas anuales de crecimiento
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Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir
de la Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (IEA).
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recesion se vio especialmente Cuadro 4.3

impactada en el ano 2009, los o o .
Distribucion provincial de los turistas en

datos disponibles indican que Andalucia 2009
esta demanda se mantuvo con Porcentaje
una tasa positiva de crecimiento [
Almeria 8,5
El reparto de la demanda Céadiz 15,4
turistica total por provincias Cordoba 5,0
refleja que Malaga acumula el Granada 13,6
34,4 porciento del flujo turistico Huelva 8,0
de Andalucia y le siguen en Jaén 38
orden de importancia, Cadiz Malaga 34,4
y Granada. Sevilla 11,6
Fuente: Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (IEA).

Cuadro 4.4

Pernoctaciones en establecimientos hoteleros 2009 por provincias.

Pernoctaciones . GEEIEI

2009 Porcentaje 2008/20Q9

e (IETE]

Almeria 4.471.232 11,0 =910
Cadiz 6.538.413 16,1 3,2
Cérdoba 1.346.918 33 -11,3
Granada 4.413.567 10,8 -7,3
Huelva 3.632.170 8,9 0,7
Jaén 861.846 2,1 7.1
Mélaga 15.472.154 38,0 -11,2
Sevilla 3.946.488 9,7 6,1
Andalucfa 40.682.784 100 -7,9

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de la
Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE).
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Cuadro 4.5

Evolucion de las pernoctaciones hoteleras segun residencia y por provincias.
Incrementos anuales. Tasas de variacion anual en porcentaje.

Residentes en Espana| Residentes en el extranjero

Nacional 1.3 2,1 1,7
Andalucia 1,3 2,8 2,0
Almeria 0,0 -4,0 -1,1
Cédiz 7.7 0,3 4,8
Cérdoba 0,4 16,2 48
Granada -0,7 2,0 0,3
Huelva 2,6 -5,6 0,3
Jaén 11 3,0 101
Malaga 2,4 5,0 2,1
Sevilla 0,7 1.1 0,9
Nacional 2.9 0,2 -1,2
Andalucia 2.4 0,4 11
Almeria 34 -6,3 0,8
Céadiz 6,4 42 56
Cordoba -6,3 -05 45
Granada -4,9 -38 45
Huelva -0,5 13,9 3,3
Jaén -12,0 204 -13,0
Malaga 1,5 83 2,6
Sevilla -7,0 55 6,3
Nacional -3,0 86 62
Andalucia -3,3 -13,6 -8,0
Almerfa 4,7 -23,2 -9,3
Cédiz -1,9 -70  -38
Cérdoba 9,2 -16,0 -11,4
Granada -0,1 -184  -7.1
Huelva 3.9 -125  -1,0
Jaén -7.9 25 74
Mélaga 6,1 14,2 -11,3
Sevilla -3,7 -89 6,1

Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de la
Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE).
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Segun lavariable pernoctaciones en establecimientos hoteleros, en el ano 2009
se alcanzaron 40,68 millones de pernoctaciones en Andalucia concentrando la
provincia de Malaga hasta el 38 por ciento de las mismas, seguido a cierta
distancia por Cadiz (16,1 por ciento). El comportamiento de la demanda
turistica en 2009 es bien diferente por provincias, las mas castigadas por la

crisis econdmica fueron Malaga, Cordoba y Almeria (Cuadro 4.4)

En el ano 2009 la demanda nacional en Andalucia, segun pernoctaciones
hoteleras, evoluciona de la misma forma que en el conjunto de Espana (-3,3
por ciento), pero la demanda extranjera se deteriora con mayor intensidad en
Andalucia (-13,6 por ciento). Las provincias en las cuales se manifiesta con
mayor rotundidad la caida de la demanda extranjera son Almeria (-23,2 por

ciento), Granada (-18,4 por ciento) y Cérdoba (-16 por ciento).

En el litoral andaluz se contabiliza hasta el 70,8 por ciento de las pernoctaciones
hoteleras de Andalucia en 2009, con un total de 28,80 millones (Cuadro 4.6);
con la particularidad de que en la Costa del Sol se produce el 36,1 por ciento
y en la Costa de la Luz de Cadiz el 13,9 por ciento. Los destinos de litoral
que experimentan mayores caidas de la demanda extranjera en 2009 son,
con diferencia, la Costa Tropical (-43,8 por ciento) y la Costa de Almeria (-23,8
por ciento). En el caso de la Costa Tropical la evolucion tan negativa de la
demanda extranjera se ve compensada parcialmente con un crecimiento en el
turismo nacional del 17,9 por ciento. En la Costa del Sol los efectos de la crisis
han provocado una disminucion del -13,7 por ciento en 2009 en la demanda

extranjera aunque en 2008 habia conseguido una tasa positiva.

75



INFORME ANUAL DEL TURISMO EN ANDALUCIA 2009

Cuadro 4.6

Evolucion de las pernoctaciones hoteleras segun residencia y destinos de litoral.
Numero de pernoctaciones

Residentes Residentes en el

Costa de Almeria 3.249.561 1.318.569 4.568.130

Costa de la Luz de Cadiz 3.466.857 2.345.005 5.811.862

Costa Tropical (Granada) 624.371 365.000 989.371

Costa de la Luz (Huelva) 2.210.989 942.518  3.163.507

Costa del Sol (Malaga) 5.816.046 9.806.569 15.622.615

Costa de Almeria 3.408.023 1.260.623  4.668.646

2 Costa de la Luz de Cadiz 3.839.908 2.3561.327 6.191.235
8 Costa Tropical (Granada) 625.965 371.691 997.656
7 Costa de la Luz (Huelva) 2.310.645 912.896  3.223.541
Costa del Sol (Mélaga) 5.770.811 10.164.865 15.935.676

Costa de Almerfa 3.513.189 1.176.371  4.689.560

2 Costa de la Luz de Cadiz 3.682.336 2.247.273  5.929.609
8 Costa Tropical (Granada) 574.460 359.247 933.707
8 Costa de la Luz (Huelva) 2.266.562 1.029.069  3.295.631
Costa del Sol (Mélaga) 5.936.886 10.548.212 16.485.098

Costa de Almerfa 3.380.738 898.030 4.278.768

2 Costa de la Luz de Cadiz 3.585.394 2.079.361 5.664.755
8 Costa Tropical (Granada) 677.464 201.805 879.269
9 Costa de la Luz (Huelva) 2.389.002 897.702  3.286.704
Costa del Sol (Malaga) 5.593.850 9.099.297 14.693.147
Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de la
Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).
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Cuadro 4.7

Evolucion de las pernoctaciones hoteleras segun residencia y destinos de litoral.

Incrementos anuales en porcentaje

0 O ON

O o oN

Costa de Almerifa

Costa de la Luz (Cédiz)
Costa Tropical (Granada)
Costa de la Luz (Huelva)
Costa del Sol (Malaga)
Costa de Almeria

Costa de la Luz (Cadiz)
Costa Tropical (Granada)
Costa de la Luz (Huelva)
Costa del Sol (Malaga)
Costa de Almerfa

Costa de la Luz (Cadiz)
Costa Tropical (Granada)
Costa de la Luz (Huelva)
)

Costa del Sol (Malaga

Residentes en Residentes en el
Espana extranjero

4,9 4,4
10,8 0.3
03 1.8
4,5 3,1
-0,8 3,7
3,1 -6,7
4,1 4,4
-8,2 3,3
1,9 12,7
2,9 3,8
3,8 23,7
-2,6 7,5
17,9 -43,8
5,4 12,8
5,8 13,7

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de la

Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).
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Cuadro 4.8

Pernoctaciones hoteleras segun residencia y por ciudades.

Nudmero
Residentes en Residentes en el
Almeria 359.720 68.598 428.318
Algeciras 198.553 122.136 320.689
Jerez de la Frontera 348.464 209.467 557.931
Cérdoba 773.889 364.007 1.137.896
Granada 1.362.151 1.185.364 2.547.515
Malaga 732.657 526.571 1.259.228
Sevilla 1.732.522 1.756.972  3.489.494
Almerfa 387.243 89.336 476.579
Algeciras 236.155 127.251 363.406
2 Jerez de la Frontera 384.945 199.147 584.092
8 Cérdoba 772.077 422.386  1.194.463
7 Granada 1.427.656 1.284.794  2.712.450
Malaga 777.294 503.454  1.280.748
Sevilla 1.688.723 1.731.415  3.420.138
Almerfa 462.640 121.404 584.044
Algeciras 151.122 73.659 224.781
2 Jerez de la Frontera 325.904 191.771 517.675
8 Cérdoba 728.471 405.878  1.134.349
8 Granada 1.422.307 1.154.714  2.577.021
Malaga 818.487 575.384  1.393.871
Sevilla 1.587.348 1.622.407  3.209.755
Almerfa 485.011 114.118 599.129
Algeciras 134.179 58.334 192.513
2 Jerez de la Frontera 317.029 163.977 481.006
8 Cérdoba 699.364 361.552 1.060.916
9 Granada 1.424.870 1.083.672  2.508.542
Mélaga 799.797 612.280 1.412.077
Sevilla 1.597.389 1.480.636 3.078.025
Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de la
Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).
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La estancia media en los establecimientos hoteleros en los destinos de litoral
de Andalucia es de 3,6 dias en promedio en el periodo 2006-2009 (Cuadro
4.9). Oscila entre los 2,8 dias de la Costa de la Luz de Cadiz y los 3,9 dias de
la Costa de Almeria. En el destino ciudad, la estancia media es inferior, de 1,8
dias como promedio del periodo 2006-2009 (Cuadro 4.10).

Cuadro 4.9

Estancia media establecimientos hoteleros por destinos de litoral.
Dias

Media

Costa de Almeria

Costa de la Luz de Cadiz 2,8 2,8 2,7 2,8 2,8
Costa Tropical (Granada) 3,6 4.1 41 3,7 3,9
Costa de la Luz (Huelva) 3,8 3,6 34 3,6 3,6
Costa del Sol (Mélaga) 3,7 3,7 3,7 3,8 3,7
Promedio 6,6 6,0 6,3 6,2 6,3

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de la
Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE).

Cuadro 4.10

Estancia media establecimientos hoteleros por ciudades.

Dias
Media
L L
Almerfa
Algeciras 1,7 1,6 1,7 1,8 1,7
Jerez de La Frontera 1,9 1.9 2,0 2,1 2,0
Cérdoba 1,6 1,6 1,6 1,6 1,6
Granada 1,8 1,8 1,8 1,8 1,8
Malaga 1.9 1.8 1.8 11,9 1.8
Sevilla 1,9 1,9 1,8 1,9 1,9
Promedio 1.8 1.8 1.8 [ES) 1.8
Fuente: Instituto de Andalisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir
de la Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE).
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El numero de pernoctaciones en apartamentos turisticos en 2009 fue de 5,18
millones de pernoctaciones, la provincia de Malaga atrae el 66,5 por ciento de
la demanda de alojamientos en apartamentos seguida a bastante distancia de

la provincia de Almeria (11,6 por ciento).

En 2009, la demanda extranjera de alojamientos en apartamentos turisticos
(59,9 por ciento) es superior a la demanda nacional; aunque en el destino
lider en este segmento, provincia de Malaga, la proporcion de residentes

extranjeros es mucho mas elevada (80 por ciento).

La evolucion en 2009 de las pernoctaciones en apartamentos turisticos en
Andalucia es algo mejor que en el conjunto de Espana (Cuadro 4.12) y el
descenso pronunciado de la demanda extranjera (-18,3 por ciento) contrasta
con la débil pero positiva tasa de crecimiento de la demanda nacional (0,8 por
ciento). Los impactos de la recesion por provincias son bien diferentes tanto a
nivel de total como en los componentes extranjero y nacional de la demanda
de este tipo de alojamientos. El comportamiento en 2009 de la provincia de
Malaga es, l6gicamente, muy similar al del conjunto de Andalucia; pero las
provincias de Cérdoba y Huelva en cambio experimentan incrementos de las

pernoctaciones en apartamentos con cifras elevadas, en especial Huelva.

Con datos del ano 2009, las pernoctaciones en apartamentos turisticos en
destinos de litoral (Costa de Almeria, Costa de la Luz de Cadiz y Costa del Sol)
llegan a concentrar hasta el 80,8 por ciento de la demanda regional; la Costa
del Sol por si sola tiene una importancia relativa del 64,8 por ciento. En los
destinos del litoral se detecta nitidamente la mayor debilidad de la demanda

extranjera en 2009, sobre todo en la Costa de Almeria (Cuadro 4.13).

En cuanto a la estancia media en los apartamentos turisticos de los destinos
de litoral se sitia en 6,3 dias como promedio del periodo 2006-2009 para el
conjunto de litoral; en la Costa del Sol este promedio es superior, de 7,8 dias

para el periodo comentado.
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Cuadro 4.12

Evolucion de las pernoctaciones en apartamentos turisticos seguin residencia y
por provincias. Tasas de variacion interanual en porcentaje

Residentes en Espana | Residentes en el extranjero

Nacional 2,3 4,4 -2,9
Andalucia 1,9 2,8 2,5
Almerfa -84 -8,7 -8,5

Céadiz 16,1 35,3 20,3

Cérdoba 0,6 -15,7 4,7
Granada -3,2 -11,6 5,3

Huelva -89 -3,9 -7,5

Jaén -17,2 -43,2 17,7

Mélaga 13,4 4,1 5,8

Sevilla 31,4 59 23,2

Nacional 4,3 -3,0 -3,3
Andalucia -3,3 12,9 6,6
Almeria -10,7 -10,8 -10,7

) Cadiz 10,8 8,8 10,3
0 Cordoba -3,5 25,6 4,9
0 Granada -12,8 37,6 -18,6
- Huelva 11,6 849  -163
Jaén -7.3 89,4 -6,0

Mélaga 0,5 18,4 14,9

Sevilla -2,0 16,9 3,2

Nacional -6,6 -15,9 -13,7
Andalucia 0,8 -18,3 -11,6
Almerfa -39 -35,5 -13,2

9 Cadiz -1,2 2,3 -1,5
0 Cérdoba 26,7 4.8 19,1
0 Granada 21,1 7,3 -18,7
J Huelva 38,1 1448 437
Jaén 2,8 -37,7 1,7

Mélaga -0,2 -18,5 -15,5

Sevilla 16,1 0,0 1.1

Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de la
Encuesta de Ocupacién Apartamentos Turisticos (INE).
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Cuadro 4.14

Estancia media apartamentos turisticos por destinos de litoral.
Dias

Media

Costa de Almeria

Costa de la Luz de Cadiz 4,4 4,8 4,5 3,7 4,3
Costa del Sol (Mélaga) 8,0 7.6 8,2 7.2 7.8
Promedio 6,6 6,0 6,3 6,2 6,3

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de la
Encuesta de Ocupacién Apartamentos Turisticos (INE).

En los acampamentos turisticos en Andalucia en 2009 el numero de
pernoctaciones fue de 3,73 millones y las provincias mas relevantes han sido
Malaga (27,2 por ciento) y Almeria (22,8 por ciento). La mayor demanda de
este tipo de alojamientos se debe a los turistas nacionales que lo utilizan en un
59,6 por ciento del total; aunque en el caso de la provincia de Malaga el 61,7

por ciento de la demanda corresponde al turista extranjero.

La evolucion en 2009 de las pernoctaciones en acampamentos en Andalucia
se comporta de forma muy distinta a Espafna y su comportamiento es
relativamente mejor. La demanda extranjera de estos alojamientos crecen en
la region un 3 por ciento manteniéndose practicamente estable en el caso de
la demanda nacional. La amplia casuistica que se da a nivel de provincias
respecto alaevolucion reciente de esta variable complicaobtenerconclusiones,
si bien, contrasta los descensos acusados en la demanda (tanto por parte de
residentes en Espana como de residentes en el extranjero) de las provincias

de Cdérdoba y Sevilla con las tasas de crecimiento positivas de Malaga.

Si se atiende al destino litoral, el conjunto de estos destinos concentran hasta
el 81,7 por ciento del total de pernoctaciones en acampamentos turisticos de
Andalucia en 2009; sobre todo por la participacién de la Costa del Sol y la

Costa de la Luz (Cuadro 4.17). En 2009, el destino de litoral mas dinamico
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2
0
0
8

©O© o oON

Cuadro 4.16

Evolucion de las pernoctaciones en acampamentos segun residencia y

por provincias. Tasas de variacion interanual en porcentaje

Nacional
Andalucia
Almerfa
Cédiz
Cordoba
Granada
Huelva
Jaén
Malaga
Sevilla
Nacional
Andalucia
Almerfa
Cédiz
Cordoba
Granada
Huelva
Jaén
Mélaga
Sevilla
Nacional
Andalucia
Almeria
Cédiz
Cordoba
Granada
Huelva
Jaén
Malaga
Sevilla

Residentes en Espana | Residentes en el extranjero

Fuente:

3,7
38
9,4
85
12,9
11,6
1,9
1,3
-10,9
9,0
1,8
8,2
34
5,0
12,9
4.4
12,3
4.6
95
7,7
1,0
0,1
-10,2
4,6
17,4
05
39
6.8
17,3
50,5

04
3/5
11,6

7,7
-1,6
-7,6
4,3

24,7
98
-8,6

03
=l

3,4

4,3
9.0
2,7

-10,2
18,3
=1,8
-7,3
-4,5

3,0

3,2
6.4

=188
9,7
2,7
94
17,7

=128

1,8
3,7
10,6
45

1,7
9,5
1,2
4,1

-10,3
8,8
0,8
55

02
2,4

-11,0
3,5

12,1
24
5,0
7,5
1,6

11
2,8
14

-18,2
5,4
3,8

49
17,6
-33,0

Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de la
Encuesta de Ocupacién Acampamentos Turisticos (INE).
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fue la Costa del Sol que llegé a incrementar las pernoctaciones en un 19,7
por ciento respecto al aho anterior. Igualmente, la estancia media en los
acampamentos turisticos en destinos de litoral muestran un valor promedio
de 6 dias en el periodo 2006-2009, siendo relativamente mas elevado en la
Costa del Sol (Cuadro 4.18).

Cuadro 4.18

Estancia media acampamentos turisticos por destinos de litoral.
Dias

Media

Costa de Almerfa

Costa de la Luz de Cadiz 3,6 3,7 4,0 3.9 3,8
Costa Tropical (Granada) 57 72 6,4 6,0 6,3
Costa de la Luz (Huelva) 40 47 5,3 6,1 5,0
Costa del Sol (Mélaga) 10,0 8,8 9,7 11,8 10,1
Promedio 6,9 6,4 6,6 7.3 6,6

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir
de la Encuesta de Ocupacién Acampamentos Turisticos (INE).

Las pernoctaciones en alojamientos de turismo rural en Andalucia en 2009
ascendieron a 547.353 pernoctaciones y las provincias que atienden en mayor
medida esta demanda son Malaga (36,2 por ciento) y Coérdoba (14,6 por
ciento). Predomina la demanda nacional en el uso de este tipo de alojamiento

(76,1 por ciento).

La evolucién en 2009 de este tipo de pernoctaciones presenta en Andalucia un
comportamiento algo mas negativo respecto a Espana, aunque la demanda
interior crecié con mas intensidad en Andalucia, 5,5 por ciento (3 p.p. mas);
especialmente por la intensa caida de la demanda extranjera (-19 por ciento).
Por provincias las evoluciones son muy desiguales y contrasta situaciones de
fuertes caidas en la demanda nacional y extranjera, como en la provincia de
Huelva, y por el contrario, con crecimientos altos en ambos tipos de demandas

en la provincia de Almeria.
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Cuadro 4.20

Evolucion de las pernoctaciones en alojamientos de turismo rural segun residencia y
por provincias. Tasa de variacion interanual en porcentaje

2007

Residentes en Espana | Residentes en el extranjero

Nacional 8,2 -0,3 6,7
Andalucia 4,7 -3,5 2,4
Almerfa -0,1 -29,5 -4,6

Cadiz 4,7 -26,3 -3,8

Cordoba 31,9 11,6 26,3
Granada 93 42,0 22,0

Huelva 14,6 -11,8 10,1

Jaén -4,2 73,0 -1,0

Mélaga -3,5 -13,6 -7,0

Sevilla 12,8 12,2 4,7

Nacional -2,4 5,2 -1,2
Andalucia -10,5 3,3 -6,9
Almeria -25,5 18,1 -20,6

9 Céadiz -7,6 12,8 3,3
0 Cérdoba -13,3 20,6 5,0
0 Granada -10,2 6,9 2,5
8 Huelva 14,5 958 255
Jaén -11,1 -72,2 -15,5

Malaga -15,4 -10,1 -13,7

Sevilla 2,5 18,8 7,0

Nacional 2,5 7,7 0,7
Andalucia 5,9 -19,0 -1,6
Almeria 15,5 333 18,5

9 Cadiz -1,7 48,2 10,6
0 Cordoba -5,6 -4,8 5,3
0 Granada 35,9 39,3 -1,4
9 Huelva 338 405 352
Jaén 3,8 59,0 51

Malaga 14,7 -27,9 0,6

Sevilla 23,8 -30,4 7,4

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de la
Encuesta de Ocupacién Estblecimientos de Turismo Rural (INE).
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Respecto al volumen y evolucion en alojamientos de turismo rural por
zonas turisticas, se constata que el conjunto de parques naturales llegan a
acumular el 48,2 por ciento del total de pernoctaciones de alojamientos de
turismo rural de Andalucia; destacan el Parque Natural Sierra de Grazalema
y el Parque Natural Sierras de Tejada, Almijara y Alhama. Salvo los Parques
de los Alcornocales y Sierra de Grazalema, el resto sufren un notable impacto

negativo en las pernoctaciones en 2009 respecto al aho anterior.

Cuadro 4.23

Estancia media alojamientos de turismo rural por zonas turisticas.
Dias

Media

Parque Nacional Sierra Nevada

Parque Natural Los Alcornocales 2,8 2,6 2,5 3,2 2,8
Parque Natural Sierra de 32 29 33 31 31
Grazalema

Parque Natural Sierra de

Hornachuelos 41 e e e 62

Parque Natural S[e.rras 5.0 34 34 34 38
Subbéticas

Parque Natural Sierra Nevada 3,1 4,2 4,7 3,1 3.8
Parque Natural Sierras de

Tejeda, Aimijara y Alhama 58 6.4 58 42 55
Parque Natural Sierra de

Aracena y Picos de Aroche Ho ge el el e

Parque Natural Slerra§ de 36 3.1 31 31 3.2
Cazorla, Segura y las Villas

Parque Natural Sierra (je las 49 3.9 42 i 44
Nieves

Parque Natural Sierra Norte Qe 33 3.0 32 27 31
Sevilla

Promedio 3.8 3k 3,6 3,1 35

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir
de la Encuesta de Ocupacién Establecimientos de Turismo Rural (INE).
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De otro lado, la estancia media del conjunto de parques naturales fue de 3,5
dias como promedio del periodo 2006-2009, destacando la mayor estancia

media en el de Tejeda, Almijara y Alhama con un valor promedio de 5,5 dias.

Para finalizar el apartado de la demanda turistica se anade informaciéon sobre
el tipo de cliente que atienden las empresas del sector turistico andaluz. Para
ello se incorporod en la Encuesta al Sector Turistico una pregunta especifica
sobre el perfil del cliente, con las variables procedencia del turista y nivel

de renta.

Para el conjunto del sector en su mayoria se trata de un turismo residente, con
un 44,9 por ciento de empresas cuyo cliente principal es andaluz, mientras
que en segundo lugar figura el turismo de procedencia extranjera (33 por
ciento). En cuanto al cliente alojado en establecimientos de tipologia sol y
playa, la procedencia es muy similar a la del conjunto del sector (con un 46 por
ciento de empresas con clientes andaluces y un 35,8 por ciento de extranjeros)

mientras que en los establecimientos culturales y rurales priman los clientes

Cuadro 4.24

Perfil del cliente en términos generales por tipologias.
En porcentaje sobre el total de encuestados

Procedencia

Resto de Espana 18,2 186 284 18,7 16,9 2272
Andalucia 46 37,9 32 48,6 555 449
Extranjero 35,8 435 39,6 29,2 27,6 33

Nivel de Renta
Medio 43,5 51 464 42,9 19,8 57
Medio-Alto 42,4 42,2 49,2 34,9 64 37
Alto 14,2 6,7 44 18,8 16,2 6
Muy alto 0 0 0 0 0 0,3

Fuente: Encuestas al Sector Turistico 2010. Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia.

94




EVOLUCION DE LA DEMANDA TURISTICA

procedentes del extranjero (43,5 por ciento y 39,6 por ciento, respectivamente).
Donde mayor peso tiene el cliente andaluz es en los establecimientos de
turismo deportivo de los que un 55,5 por ciento dice que su clientela procede
de esta region, seguidos de los establecimientos de negocios con un 48,6 por
ciento. Distinguiendo la situaciéon geografica del alojamiento turistico (Cuadro
4.25) cabe destacar el alto porcentaje de empresas con clientes andaluces (63,4
por ciento) en establecimientos de ciudad mientras que en el litoral se reciben
andaluces y extranjeros en proporcidon similar. Los alojamientos de interior
presentan el porcentaje mas alto de empresas con clientes cuyo origen es el
resto de Espana (28,9 por ciento) aunque su grueso sea el turista andaluz (41,5

por ciento).

Otro aspecto relevante dentro del analisis del perfil del cliente es su poder
adquisitivo pudiendo conocer asi la capacidad de gasto que puede llegar

a tener en destino. En el conjunto del sector mas del 50 por ciento de las

Cuadro 4.25

Perfil del cliente en términos generales por ubicacion.
En porcentaje sobre el total de encuestados

Procedencia

Resto de Espana 28,9 17,3 15,9 22,2
Andalucia 41,6 41,0 63,4 44,9
Extranjero 29,6 41,7 20,7 33,0

Nivel de Renta
Medio 50,7 63,3 56,6 57,0
Medio-Alto 42,7 30,2 39,8 37,0
Alto 59 6,5 3,6 6,0
Muy alto 0,7 0,0 0,0 0,3

* Los porcentajes para el total del sector incorporan los resultados de todos los encuestados.
En el caso de interior, litoral y ciudad no se consideran las agencias de viajes.

Fuente: Encuestas al Sector Turistico 2010. Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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empresas sondeadas afirma tener un cliente con poder adquisitivo medio
(Cuadro 4.24) indicando muchas de ellas que, debido a la bajada de precios,
el cliente medio en 2009 ha sido de un nivel de renta inferior al de afos
anteriores. En el turismo de sol y playa tanto el nivel de renta medio como
el medio-alto predominan practicamente a partes iguales siendo la tipologia
deportiva la Unica que cuenta con un alto porcentaje de establecimientos con
un cliente de renta medio-alta (64 por ciento) aunque también el porcentaje de
empresas de tipologia rural con clientes de renta medio-alta (49,2 por ciento)
supera ligeramente a los de nivel medio. En cuanto a su situacién geogréfica
(Cuadro 4.25), tanto en interior, ciudad y litoral predominan los clientes con un

nivel medio de renta pesando mas en esta uUltima zona (63,3 por ciento).

Cuadro 4.26

Perfil del cliente en términos generales del sector hotelero.
En porcentaje sobre el total de encuestados

Hoteles Total

Procedencia
Resto de Espana 18,5 22,2
Andalucia 47,9 449
Extranjero 33,6 33,0

Nivel de Renta
Medio 58,1 57,0
Medio-Alto 35,9 37,0
Alto 5,7 6,0
Muy alto 0,3 0,3

Fuente: Encuestas al Sector Turistico 2010. /nstituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia.

El perfil del cliente medio usuario de alojamiento hotelero es, segun un
47,9 por ciento de las empresas del sector sondeadas, de procedencia
andaluza y, como afirman un 58,1 por ciento, con un nivel de renta medio
(Cuadro 4.26). La procedencia andaluza predomina principalmente en los

hoteles de negocios y reuniones y en los de turismo deportivo (55,2 y 59
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por ciento respectivamente), mientras que en los hoteles de sol y playa y de
tipo cultural tanto el turista andaluz como el extranjero forman parte de su
clientela habitual en un porcentaje similar (Cuadro 4.27). El nivel de renta es
para las tipologias de sol y playa y rural y de naturaleza sobre todo medio-
alto aunque también exista un porcentaje importante con un cliente de nivel
medio, predominando éste ultimo en los hoteles culturales y de negocios.
Los hoteles de segmento deportivo, con un 64,2 por ciento que afirma recibir
un cliente de renta media-alta, son los que menos apuntan al cliente de renta
media y mas al de alta (19 por ciento). Analizando el perfil del cliente hotelero
segun donde se situe el establecimiento (Cuadro 4.28), un 63,4 por ciento de
los hoteles de ciudad reciben un turista de origen andaluz con un nivel de
renta medio (56,6 por ciento) mientras que en los hoteles de litoral tanto la
andaluza como la extranjera constituyen procedencias habituales siendo los
que un mayor porcentaje de empresas (63,5 por ciento) sefalan un nivel de

renta medio del cliente.

Cuadro 4.27

Perfil del cliente del sector hotelero por tipologias.
En porcentaje sobre el total de encuestados

Hoteles

fotsesdo| Hores| sl S| Wt oo
g y deportivos

sol y playa | culturales y de

hotelero
naturaleza

reuniones

Procedencia
Resto de Espana
Andalucia
Extranjero

Nivel de Renta
Medio
Medio-Alto

Alto

Muy alto

Fuente: Encuestas al Sector Turistico 2010. /Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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............................................................................................................................. Cuadro 4.28

Perfil del cliente del sector hotelero por destino.

En porcentaje sobre el total de encuestados

Hoteles de Hoteles de Hoteles de | Total sector
interior litoral ciudad hotelero

Procedencia
Resto de Espana 23,4 17,5 15,9 18,5
Andalucia 44,7 40,2 63,4 47,9
Extranjero 31,9 42,3 20,7 33,6

Nivel de Renta
Medio 51,6 63,5 56,6 58,1
Medio-Alto 41,1 29,9 39,8 35,9
Alto 6,3 6,6 3,6 57
Muy alto 1,1 0,0 0,0 0,3

Fuente: Encuestas al Sector Turistico 2010. Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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5. COMPORTAMIENTO DEL EMPLEO.

El sector servicios constituye el principal sector productivo de la economia
andaluza en términos de empleo, con un 73,4 por ciento del mismo en 2009.
Dentro de este sector, la industria turistica andaluza supone el 15,4 por ciento
del empleo, y un 11,3 por ciento respecto a la poblacion ocupada total, siendo el

peso relativo de la industria turistica andaluza similar al del conjunto nacional.

ettt ettt eteeet et eaee ettt ee et ea ettt h ettt e et ettt Cuadro 5.1

Poblacion ocupada por sectores econémicos 2009

Andalucia
Valor Peso Valor Peso
absoluto porcentaje absoluto porcentaje
Agricultura 217.375 7.4 786.050 4,2
Industria 275.875 9.4 2.775.000 14,7
Construccion 284.950 9,7 1.888.275 10,0
Total Servicios 2.144.925 73,4 13.438.650 711
Industria Turistica 331.104 11,3 2.143.119 11,3

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa (INE) e Instituto de Estudios Turisticos.

Grafico 5.1

Distribucion porcentual de la poblacién ocupada por
sectores econémicos en Andalucia 2009
Porcentaje

\ Otros servicios
84,6

Total servicios

Construccion Industria
9,7 turistica

Industria
9,4

y  —

Agricultura
7.4

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la EPA, INE e Instituto de Estudios Turisticos.
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En cifras absolutas, atendiendo a los datos de la EPA, el empleo generado en
2009 por la industria turistica espanola fue de 2.143.119 ocupados, con un
descenso del 2,3 por ciento respecto a 2008. Por su parte, Andalucia contd en
2009 con un total de 331.104 ocupados, lo cual significa un 15,4 por ciento del
total nacional, siendo esta Comunidad la tercera con un mayor peso en el total

nacional tras Cataluia y Madrid.

Cuadro 5.2

Poblacion ocupada en la industria turistica 2003-2009.
Numero

s sl ]
Baleares | Canarias Madrid | Valenciana | CCAA
2003  313.744 114422 165.944 395.438 328.859 208.230 636.148 2.162.784
2004  331.248 107.846 180.964 386.512 358.365 223210 649.091 2.237.236
2005 374939 116.342 182480 397.094 353.818 240.789 680.054 2.345.515
2006  400.831 120.295 189.166 434.105 382.069 264272 707.471 2.498.209
2007  424.067 111.807 205.017 439.518 379.850 280.424 735.082 2.575.766
2008  424.806 118.954 194.003 437.208 395.647 305.500 747.271 2.623.389
2009  331.104 112.997 171.887 351.975 342.060 228510 604.586 2.143.119

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa (INE) e Instituto de Estudios Turisticos.

Conviene subrayar igualmente el significativo decremento de la poblacion
ocupada en la industria turistica en Andalucia en 2009, un 6,8 por ciento,
superior al de la medida nacional, toda vez que otras regiones turisticas,
como Baleares, Madrid o Cataluia, se han visto menos afectadas, en este
sentido, por el deterioro de la situacion econdmica. Ahora bien, si tomamos
en consideracion una perspectiva temporal mas amplia desde 2003, puede
apreciarse claramente como en este periodo la industria turistica se ha mostrado
como un sector econdmico muy dinamico generador de empleo en Andalucia,
con un incremento anual medio del nimero de ocupados en torno al 3,6 por

ciento, frente al 3,1 de promedio para el conjunto del pais (Gréfico 5.2).

Por otra parte, si atendemos a la situacion profesional de los ocupados en

la industria turistica, cabe afirmar que en 2009 habia en Andalucia 253.843
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Cuadro 5.3

Variacion anual y peso de la poblacion ocupada de la

industria turistica en 2009 por comunidades

Andalucfa

Islas Baleares

Islas Canarias
Cataluna

Comunidad Madrid
Comunidad Valenciana
Otras CCAA

Espana

Variacién anual

2008/2009  Peso
porcentaje porcentaje
6.8 15,4
12 o
47 50
0.7 16,4
0.4 16,0
7.4 107
0.5 28,2
2.3 100

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa (INE) e Instituto de Estudios Turisticos.

Grafico 5.2

Tasa de variacion anual de la poblacion
ocupada en la industria turistica (2003-2009)
Porcentaje

Media anual

2009

2008

2007

2006

2005

2004

2003

-10

M Espana M Andalucia

Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir

de datos de la EPA (INE) e Instituto de Estudios Turisticos.
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asalariados y 77.045 auténomos, mientras que en Espana dichos colectivos
ascendian a 1.686.881 y 455.503, respectivamente. Los trabajadores autbnomos
de laindustria turistica en Andalucia significan el 16,9 por ciento del total nacional,
siendo la Comunidad Auténoma con un mayor numero de trabajadores por
cuenta propia en la industria turistica. En cuanto a los trabajadores asalariados

en Andalucia, éstos suponen el 15,0 por ciento del total nacional, situdndose la

Cuadro 5.4

Autonomos en la industria turistica 2003-2009.
Numero

Baleares | Canarias Madrid | Valenciana | CCAA
2003  72.011 24618 25605 118.808 55.594 56.477 216.616 569.730
2004  82.697 23263 29.686 100.812 59.162 59.476 207.126  562.223
2005 100.681  21.773  26.269 101.020 65.482 55.868 208.560 579.654
2006  95.837 22160 25940 103.443 70.064 58.787 211.104 587.336
2007 103.362 17.334 23495 101.648 73.330 70.142 216.888  606.200
2008 100434 19426 22.366  88.979 70.723 71.394 219.098 592.420

2009  77.045 15.869 18.601  69.837 56.333 49.180 168.637 455.503

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa (INE) e Instituto de Estudios Turisticos.

Cuadro 5.5

Asalariados en la industria turistica 2003-2008.
Numero

Andalucia NES Islas Catalufa Comunidad | Comunidad Otras Esparia
Baleares | Canarias Madrid | Valenciana CCAA P

2003 241576 89.804 139.734  276.456 273.266 161406  418.072 1.590.312
2004 247.861 84.583 150.874  285.390 299.202 163.434  440.393 1.671.738
2005 274.046  94.430 165752  295.950 288.134 184.846  470.536 1.763.694
2006 304.643  98.134 163.226  330.662 311.824 205246 496.153 1.909.889
2007 320.624  94.474 181622 337.793 306.519 210.282  518.093 1.969.306
2008 324.224  99.529 171680  348.229 324.597 234,061 528.001 2.030.210
2009 253.843 97.128 1563.076  282.072 285.727 179.330  435.705 1.686.881

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa (INE) e Instituto de Estudios Turisticos.
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Cuadro 5.6

Autonomos y asalariados en la industria turistica en 2009 por comunidades

Auténomos Asalariados

Variacion Variacion
anual Peso anual Peso
2008/2009 | porcentaje | 2008/2009 | porcentaje

porcentaje porcentaje
Andalucia -4,9 16,9 7.4 15,0
Islas Baleares -8,0 85 2,9 5,8
Islas Canarias -3,7 4.1 5,0 9,1
Cataluna 1,6 15,3 -1,3 16,7
Comunidad Madrid -13,1 12,4 2,7 16,9
Comunidad Valenciana -14,5 10,8 -5,2 10,6
Otras CCAA -0,4 37,0 0,8 25,8
Espana -4,7 100,0 -1,6 100,0

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa (INE) e Instituto de Estudios Turisticos.

Comunidad Andaluza en esta estadistica en tercer lugar tras Madrid y Cataluia.
En relacién con la evolucion de los trabajadores auténomos y asalariados en 2009
en Andalucia, cabe destacar la reduccion del numero de auténomos en un 4,9 por
ciento (4,7 por ciento para Espafna), frente a la brusca caida del 7,4 por ciento del

numero de trabajadores asalariados (1,6 por ciento para Espana).

Otra consecuencia de la recesion econdmica y la destruccién de empleo
acontecida en 2009 ha sido la reduccion en Andalucia en un 8,9 por ciento del
numero de asalariados con contrato temporal, situdndose en 101.164; si bien,
ello apenas ha supuesto una disminuciéon de la tasa de temporalidad, que
continua alcanzando en Andalucia el 39,9 por ciento (la misma cifra que en

2008), 8,5 puntos porcentuales superior a la media nacional.

Por otro lado, de acuerdo con la Encuesta de Ocupacion en Alojamientos

Turisticos del INE, en 2009 el personal empleado en Andalucia en establecimientos
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Cuadro 5.7

Asalariados con contrato temporal en la industria turistica 2003-2009

Andalucia Islas HES Catalufa Comunidad | Comunidad Otras Esoafa
Baleares | Canarias Madrid | Valenciana CCAA P

2003 99490 28775 52508  88.562 51.823 63.886 143433 528476

2004 101686 25425 61.098  81.650 56.187 70.640 145424 542112

2006 128.725 29.096 60.770  86.500 79.520 83.246  175.091 642.949

2006 152.647 35257 63.119 104.172 91.950 89.634 177275 714.054

2007 143221 27.108 64.050  98.580 73.223 85.600 176.828 668.610

2008 129307 30499 59905  89.271 87.964 93260 170.986 661.192

2009 101.164 28197 56.034  66.798 63.796 71556  142.696 530.242
Fuente: Encuesta de Poblacion Activa (INE) e Instituto de Estudios Turisticos.
hoteleros ascendid a 31.944 @ oeeeeeemesmesm Cuadro 5.8
personas (con un decremento Asalariados con contrato temporal en la
del 9,5 por Ciento respecto industria turistica en 2009

idad

a 2008), en acampamientos porcomunigades

turisticos a 821 personas (con
una tasa de variacién anual del
-8,0 por ciento), en apartamentos
turisticos a 3.758 personas

(una reduccidon del personal
empleado del 3,5 por ciento), y en
alojamientos de turismo rural a
2.271 personas (lo que representa
un fuerte incremento del personal

empleado del 11,3 por ciento).

Enloquerespectaalapoblacion
parada en la industria turistica
en Andalucia, los datos de la

EPA ponen de manifiesto que

106

Variacion
anual Peso
2008/2009 | porcentaje
porcentaje
Andalucia -8,9 19,1
Islas Baleares -5,4 53
Islas Canarias -3,1 10,6
Cataluna -18,7 12,6
Comunidad
Madrid 183 120
Comun{dad 143 135
Valenciana
Otras CCAA -6,4 26,9
Espana -10,9 100

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa (INE) e
Instituto de Estudios Turisticos.
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en 2009 ésta ascendia a 69.087, lo que representa el 19,5 por ciento de los
parados en la industria turistica nacional. Si atendemos a las variaciones
anuales respecto a 2008, en la industria turistica en Andalucia el numero de

parados se incrementé un 20,6 por ciento, frente al 43,7 por ciento de la media

Cuadro 5.9

Tasa de temporalidad en la industria turistica 2003-2009 por comunidades.
Porcentaje s/fempleo total

Andalucia Islas Islas Cataluia Comunidad | Comunidad Otras Espara
Baleares | Canarias Madrid | Valenciana CCAA P

2003 41,2 32,0 37,6 32,0 19,0 42,2 34,3 332
2004 41,0 30,1 40,5 28,6 18,8 43,2 33,0 324
2005 47,0 30,8 39,0 29,2 27,6 45,0 37.2 36,5
2006 50,1 35,9 38,7 315 29,5 43,7 35,7 374
2007 447 28,7 35,3 29,2 239 40,7 34,1 34,0
2008 39,9 30,6 34,9 25,6 27,1 39,8 324 32,6
2009 e 29,0 36,6 23,7 22,3 E9 328 314

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa (INE) e Instituto de Estudios Turisticos.

Cuadro 5.10

Personal empleado por tipo de alojamiento 2003-2009.

Numero
Establecimientos Acampamentos Apartamentos Alojamientos de
hoteleros turisticos turfsticos turismo rural
2003 163.789 28282 5.117 26.390 2399 11.196 710
2004 170.353 30484 5.291 876 26.169 2.665 12.564 932
2005 180.794 33306  5.398 872 25.161 2636 16.014 1.710
2006 191.220 36.109  5.444 886 26.808 20664 17.844 1.939
2007 198.191 36.503  5.579 921 27.020 3.039 19.064 2.032
2008 199.323 356305 5575 892 26.831 3.894  19.792 2.040
2009 186.663 31.944 5417 821 25349 3.758  21.040 2271

Fuente: Encuesta de ocupacién en alojamientos turisticos (INE).
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espanola. En términos de tasas de paro, Andalucia refleja en 2009 un 17,3
por ciento (12,7 por ciento en 2008 y 8,8 por ciento en 2007), superada por
comunidades turisticas como Canarias (20,2), Baleares (17,4) y Comunidad
Valenciana (17,4), frente a una tasa media de paro del 14,2 por ciento para la

industria turistica nacional (9,2 por ciento en 2008 y 7,0 por ciento en 2007.

Cuadro 5.11

Evolucion del personal empleado por tipo de alojamiento 2003-2009
Tasa de variacion interanual en porcentaje

Establecimientos Acampamentos

hoteleros

Andalucfa

2003 55 38 - 313 5,8 15,7 234
2004 4,0 7.8 34 44 0.8 11 12,2 31,2
2005 6,1 9.3 2,0 05 -3.9 -1.1 27,5 83,5
2006 58 54 09 1.7 6,5 1.1 1.4 134
2007 3.6 4,0 25 819 08 14,1 6.8 4.8
2008 0,6 33 0,1 3.2 0,7 28,1 38 0,4
2009 6,4 LB 2,8 -8,0 o105 S} 6.3 11,3

Fuente: Encuesta de ocupacién en alojamientos turisticos (INE).

Cuadro 5.12

Poblacion parada en la industria turistica 2003-2009 por comunidades.
Numero

Baleares | Canarias Madrid | Valenciana [ CCAA
2003  52.441 14.621 15.149  41.728 15.730 24438 64.822 228.929
2004 56536 15911 18.449  43.185 16.204 26840 66.094 243221
2005  33.436 8980  16.926  23.065 19.619 17.578 49.558 169.162
2006  39.085 10763 17575  28.351 20.238 22186 50.283 188.481
2007  41.008 11.084 17302  31.833 21.295 22686 49.864 195.072
2008 61.886 15464 29718  35.032 31.445 28503 63.715 265.764
2009 69.087 23779 43529  48.834 39.798 48.233 80.182 353.442

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa (INE) e Instituto de Estudios Turisticos.
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Por su parte, cabe considerar el I . Cuadro 5.13

paro reglstrado en la hosteleria Variacion anual y peso de la poblacion

(hoteles y otros alojamientos, y H parada en la industria turistica en 2009

restauracion), en la medida en por comunidades

que se trata de un conjunto de

actividades turisticas claves y Variacion
especialmente representativas e FEED
2008/2009 | porcentaje
de la actividad turistica en su porcentaje
conjunto. De acuerdo con el Andalucia 20,6 19,5
Servicio Publico de Empleo Islas Baleares 62,7 6,7
Estatal, el paro registrado en Islas Canarias 48,4 12,3
la hosteleria en Andalucia en Catalufa 53,2 13,8
diciembre de 2009 ascendia Comunidad 6.7 13
a 74.106 personas, un 24,0 Madrid ' '
por ciento superior que en el Comunidad 858 136
. B . Valenciana ' '
mismo mes del aho anterior.
o Otras CCAA 38,8 22,7
Si discriminamos por sexo, .
Espana 43,7 100

el incremento del desempleo
) Fuente: Encuesta de Poblacion Activa (INE) e
se ha producido en mayor Instituto de Estudios Turisticos.

medida entre las mujeres (un
crecimiento del 29,3 por ciento) que entre los hombres (un crecimiento del 15,1
por ciento). A escala estatal, el paro registrado en la hosteleria se incremento
en 2009 un 30,2 por ciento, un porcentaje significativamente superior al de
Andalucia, alcanzando las 346.650 personas, aunque con tasas de crecimiento

similares para la poblacion masculina y femenina.

Si descendemos al nivel provincial, tomando en consideracion los valores
mensuales medios del paro registrado en hosteleria, la provincia con un mayor
volumen de desempleados en la hosteleria en términos absolutos en 2009 fue
Malaga, con 18.005 personas (26,8 por ciento del total andaluz), seguido por

Cadiz (21,2 por ciento), Sevilla (18,5 por ciento) y Granada (10,7 por ciento).

Conviene precisar que el crecimiento del paro en la hosteleria acaecido en

Andalucia en 2009 ha seguido una evolucion desigual a lo largo del aho, muy
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influenciado obviamente por la estacionalidad. De hecho, en el Cuadro 5.18
y el Grafico 5.3 puede apreciarse como el niumero de parados alcanza un
minimo en el mes de julio, tras un suave y continuado descenso que se inicia
en febrero, creciendo el desempleo paulatinamente entre los meses de agosto

y diciembre hasta cotas muy superiores a las de inicio del afno.

............................................................................................................................. Cuadro 5.14

Tasa de paro en la industria turistica 2003-2009 por comunidades
Porcentaje

Andalucia HES §ES Comunidad | Comunidad | Otras Espaia
Baleares | Canarias Madrid | Valenciana [ CCAA P
84

2003 14,3 1.3 10,6

2004 14,6 12,9 93 10,1 43 10,7 9,2 98
2005 8,2 7,2 85 515 53 6,8 6,8 6,7
2006 89 8,2 8,5 6,1 50 17 6,6 7,0
2007 88 9,0 78 6.8 3 75 64 7,0
2008 12,7 11,5 13,3 74 74 8,5 7.9 9,2
2009 17,3 17,4 20,2 12,2 10,4 17,4 11,7 14,2

Fuente: Encuesta de Poblacion Activa (INE) e Instituto de Estudios Turisticos.

............................................................................................................................. Cuadro 5.15

Paro registrado en la hosteleria Diciembre 2008-Diciembre 2009

Diciembre 2008|  Diclembre 2009

Ambos sexos 266.289 346.650 30,2
Hombres (porcentaje) 91.248 (34,3) 118,436 (34,2) 29,8
Muijeres (porcentaje) 175.041 (65,7) 228.214 (65,8) 30,4
Ambos sexos 59.764 74.106 24,0
Hombres (porcentaje) 22.406 (37,5) 25.792 (34,8) 15,1
Mujeres (porcentaje) 37.358 (62,5) 48.314 (65,2) 29,3

Fuente: Sevicio Publico de Empleo Estatal. MTI.
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Cuadro 5.16

Paro registrado en la hosteleria por provincia 2009

Valor absoluto porce:teasjg

Almeria 4.649 6,9
Cédiz 14.254 21,2
Cordoba 4.430 6,6
Granada 7.214 10,7
Huelva 3.295 49
Jaén 2.910 4,3
Mélaga 18.005 26,8
Sevilla 12.467 18,5
Andalucia 67.224 100

Fuente: Sevicio Publico de Empleo Estatal. MTI.

Grafico 5.3

Paro registrado por provincia y mes en la hosteleria 2009.
Numero de parados
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Fuente: Servicio Publico de Empleo Estatal. MTI.
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Cuadro 5.17

Paro registrado por mes en la hosteleria 2009

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Media mensual

Z9RE78
308.921
311.757
304.198
297.542
293.372
285.544
288.323
306.926
329.367
346.986
346.650
309.963

68.213
69.838
69.528
66.443
64.176
62.739
60.580
61.048
65.244
70.708
74.067
74.106
67.224

Fuente: Sevicio Publico de Empleo Estatal. MTI.
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6. PERSPECTIVAS TURISTICAS.

Los ejercicios de prevision de la actividad turistica son dificiles y complejos
y no abundan las previsiones, al menos en términos cuantitativo. A nivel
mundial, la OMT considera que el turismo internacional recupera un cierto
ritmo después de lo ocurrido en el ano 2009, estima que la llegada de turistas
internacionales crecié un 7 por ciento en los dos primeros meses de 2010’
(en Europa al 3 por ciento) y prevé un crecimiento en los llegadas de turistas
internacionales entre un 3-4 por ciento en 2010. Aunque desde la propia
institucion se llama la atencion sobre los numerosos factores que todavia
pueden poner en peligro la recuperacion, sobre el crecimiento lento de la
mayoria de paises avanzados y el aumento del desempleo entre los principales

paises emisores de turismo.

En el caso de Espana, Exceltur? estima que el PIB turistico disminuird en 2010
en un -0,9 por ciento respecto al aho anterior, catalogando el panorama futuro
como de notable moderacion en la caida (en 2009 se registré un descenso
del -5,6 por ciento en dicha magnitud). Para la citada entidad, se espera en
2010 un comportamiento de la demanda extranjera algo mas negativa que la
nacional, con un crecimiento de la llegada de turistas extranjeros del 0,2 por
ciento aunque los ingresos por turismo, en términos reales, caeran un -4,9
por ciento. Lo anterior se justifica, en parte, en que durante 2010 persistira
la pauta de predominio de viajes de proximidad. Desde el punto de vista
empresarial, Exceltur concluye que la mayoria de los empresarios turisticos
espanoles prevén en 2010 mejorar sus resultados respecto a 2009 y creen que
la recuperacion de los niveles de rentabilidad previos a la recesién se lograran

a partir del ano 2012.

1 Segun el Barometro OMT del Turismo Mundial. Hay que interpretar con cautela estas
tasas de crecimiento de principio de aho puesto que se comparan con un periodo
especialmente débil del afo 2009.

2 Informe Perspectivas Turisticas Exceltur n°® 27 (enero 2009) y n°® 32 (abril 2010). Alianza
para la Excelencia Turistica.
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Las previsiones sobre el entorno macroecondmico sustentan el argumento
de que durante 2010 se moderard el ritmo de descenso de la demanda
turistica pero aun perdura un elemento de incertidumbre como es la debilidad
del consumo privado en los paises de nuestro entorno y el aumento del
desempleo. De hecho, han sido las tasas negativas de crecimiento econédmicoy
el desempleo los factores que en mayor medida han provocado la contraccion
de la demanda turistica durante 2009. En este sentido, las estimaciones sobre
el comportamiento de la actividad turistica en 2010 se basan, entre otras
cuestiones, en las previsiones de crecimiento econdmico. En éstas se observa
que la evolucion del consumo privado en Andalucia en 2010 sera de un -0,3

por ciento.

Cuadro 6.1 En un contexto de crecimiento

.. . e esperado de las actividades de
Previsiones de crecimiento econémico.

servicios en Andalucia de un

0,4 por ciento y de un descenso
ARV A AU del -0,5 por ciento en el PIB
ATEEINEE regional y nacional® (Cuadro
Agricultura 0,8 -0,5 0,0 .
_ 6.1), nuestras previsiones sobre
et s P R la actividad turistica en 2010 en
Construccién 4,7 -11,8 -7,1 , _
. Andalucia y Espana se exponen
SEENE 22 08 04 en el Cuadro 6.2. Segun los
P8 06 35 05 valores del Indicador Sintético de
Congumo -0,8 -5,1 -0,3 Actividad Turistica indican que la
privado
Inversion 49 132 68 actividad turistica experimentara
PIB Espana 0.9 36 05 un crecimiento anual en 2010 del
B 0,4 por ciento en Andalucia y del
* Previsiones
Fuente: Instituto de Andélisis Econdmico y Empresarial de 0'5 por ciento en ESpana'
Andalucia, Instituto de Estadistica de Andalucia e Instituto
Nacional de Estadistica.

3 Enloscalculos del ISTA se tienen en cuenta también las tasas de crecimiento econémico
de los paises de nuestro entorno, entre otras variables. Consultar Anexo: Cuestiones
metodoldgicas y notas explicativas.
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Los valores trimestrales del e . Cuadro 6.2

Indicador Sintético de Actividad L o )
Prevision de crecimiento en 2010 segun el

Turistica de Andalucia, permiten i Indicador Sintético de Actividad Turistica
detectar como el valor maximo o

del indicador se alcanzé en el IV
trimestre de 2007. A partir de 110 130.1 1273

esta fecha se empieza a notar el 210% 130.6 127.8
impacto de la crisis econémicay 310* 131.0 128.1

el ritmo de la actividad turistica 410* 131.4 128.3

cae en tasas negativas, las Valor anual* 130,8 127.9

mayores tasas negativas y por Tasa de

lo tanto el momento de mayor crecimiento* 0.4 0.5

efecto de la recesion sobre la * Valores estimados
actividad turistica se da en el IV Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial
trimestre de 2008. Y el transito oo Anaelucs

hacia tasas intertrimestrales
positivas de la actividad turistica se produjo en el IV trimestre de 2009, desde

entonces las variaciones intertrimestrales son positivas.

Grafico 6.1

Valores trimestrales del ISTA

132
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130 %,4
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t109 t209 t309 t409 t110 (p)* t210 (p)* t310 (p)* t410 (p)*

Andalucia

Espana
* Previsiones

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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ettt s Cuadro 6.3 En este informe también se han

. . ) calculado las previsiones sobre
ISTA por destinos turisticos de Andalucia.

laactividadturisticade Andalucia

segun los destinos turisticos
2009 | 2010 (P) (Cuadro 6.3). Segun el Indicador

Destino litoral 4.2 0.2 Sintético de Actividad Turistica
) .
pestino urbano 2.7 1.1 de Andalucia, se espera en 2010
Resto de destinos -3,7 -0,2 . -
un mayor ritmo de crecimiento
Total -4,0 0,4

de las actividades turisticas en
* Capitales de provincia R .
los destinos urbanos, capitales
Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial L. )

de Andalucia. de provincia, con un incremento

anual del 1,1 por ciento frente a
un 0,2 por ciento de los destinos de litoral. Con la particularidad de que en 2010
la actividad turistica disminuira ligeramente en los destinos de interior y capitales

intermedias del interior, a una tasa del -0,2 por ciento.

Las perspectivas turisticas sobre 2010 se completan con el punto de vista de
los empresarios turisticos, a partir de los resultados de la Encuesta al Sector
Turistico. También se recogen las expectativas del sector sobre la recuperacion

de la crisis actual.

A pesar del resultado global negativo que ha obtenido el afo turistico 2009
y la profunda crisis econdmica para la que en Espana se prevé una salida
tardia, el sector turistico andaluz se muestra a grandes rasgos positivo
respecto a las expectativas que se plantea para 2010, esperando que no se
produzcan mas descensos y que la actividad al menos se estabilice. Asi, un
43,4 por ciento del total del sector estima que las ventas se mantendran y un
27,6 por ciento incluso espera un ligero aumento (Cuadro 6.4). El niumero de
trabajadores, segun estima una gran mayoria de empresas del sector (75,7
por ciento), se mantendra. Del mismo modo, se espera para los precios de
venta similar evolucion, con un 66,7 por ciento de establecimientos turisticos
que asi lo afirma. Un 44,8 por ciento de las empresas coincide en apuntar a
un mantenimiento de los beneficios pero también merece ser destacado el
23,9 por ciento que cree que disminuiran ligeramente y el 20,9 por ciento que

espera que aumenten, también, ligeramente.
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.............................................................................................................................. Cuadro 6.4
Expectativa de crecimiento del sector turitico Andaluz en 2010

respecto a 2009, general y por tipologias.

En porcentaje sobre el total de encuestados

Total Aumentarad | Aumentara Se | Disminuird | Disminuira
notablemente | ligeramente | mantendrd | ligeramente | fuertemente
2,4 9,2

Cifra de negocio (ventas) 27,6 43,4 17,4
Numero de trabajadores 0,5 1.1 75,7 10,3 24
Precios de venta 0,3 92 66,7 18,6 53
Beneficios 1,3 20,9 448 239 9.1
Inversion 4.6 14,8 65,5 7,6 7.6
Cifra de negocio (ventas) 2.1 26,1 42,0 278 2.1
NUmero de trabajadores 1,3 9.8 72,8 14,0 2,1
Precios de venta 0,0 8.4 67,6 14,8 9,3
Beneficios 34 22,5 40,7 28,3 51
Inversion 0,0 7.2 77,9 42 10,6
Cifra de negocio (ventas) 0,0 27,3 35,7 24,1 12,9
NUmero de trabajadores 11 7.4 78,5 6,8 6,2
Precios de venta 0,0 10,4 65,6 17.1 6.9
Beneficios 1,2 18,3 41,2 25,0 14,3
Inversion 3,8 17,2 64,3 53 9,4
Cifra de negocio (ventas) 43 21,6 29,8 28,5 15,9
NUmero de trabajadores 0,0 9,0 75,2 14,2 1,7
Precios de venta 0,0 1,4 87,2 1.4 0,0
Beneficios 0,0 18,9 38,9 30,9 11,3
Inversion 2.4 35,6 56,8 3,3 1,9
Cifra de negocio (ventas) 1,7 27,1 46,1 13,6 8,0
NUmero de trabajadores 0,0 12,9 60,4 18,0 5,3
Precios de venta 0,0 16,1 54,2 20,1 6,2
Beneficios 1,8 215 38,3 29,5 54
Inversion 53 12,9 60,9 74 10,1
Cifra de negocio (ventas) 1,3 435 41,5 8,7 5,0
Numero de trabajadores 0,0 35,3 47,8 16,9 0,0
Precios de venta 0,0 23,0 61,3 14,5 12
Beneficios 0,0 21,0 56,9 19,5 2,6
Inversion 0,0 32,6 57,0 19 8,7

Fuente: Encuesta al Sector Turistico, 2010. Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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Las expectativas por tipologias no se desvian de la tendencia general
de estabilizaciéon aunque existen algunas diferencias que merecen ser
mencionadas. En las empresas cuyo tipo de cliente es de “turismo rural y de
naturaleza” existe un porcentaje similar de ellas que predice un mantenimiento
(29,8 por ciento) y una disminucion ligera (28,5 por ciento) de las ventas. Para
las empresas de segmento “deportivo”, sin embargo, la evaluacidon de esta
variable para 2010 es mas positiva, ya que un 43,5 por ciento de ellas apuesta
por un aumento moderado y un 41,5 por ciento por un mantenimiento. La
tipologia deportiva tiene el mayor porcentaje de empresas que creen que el
numero de trabajadores y precios de venta aumentaran ligeramente (35,3 y 23
por ciento respectivamente frente al 11,1y el 9,2 por ciento del conjunto del
sector). Esta misma tipologia destaca, por superar en 12 puntos porcentuales
al conjunto del sector, en cuanto a empresas que esperan un mantenimiento
de los beneficios, quitandole el peso que otras tipologias dan a una reduccion
ligera de estos. Por ultimo, la inversion para casi la mayoria de las empresas
cuyo cliente es de motivacién “sol y playa” se mantendra (77,9 por ciento)
superando en aproximadamente 12 puntos porcentuales al conjunto sectorial.
La distribucion de las opiniones es mas equilibrada en las empresas de
“turismo rural y de naturaleza” y “deportivo” en las que, aunque predomina
una estabilizacion de esta variable (56,8 y 57 por ciento en cada caso), también
obtienen un peso importante las opiniones en torno a un aumento ligero (35,6

y 32,5 por ciento).

En los resultados obtenidos por ubicacidon geografica (Cuadro 6.5) se observa
que los establecimientos de alojamiento situados en ciudad tienen una vision
mas optimista que el conjunto del sector respecto al aumento de ventas,
destacando el 33,3 por ciento que espera un aumento moderado de esta
variable para 2010, contando también con el porcentaje mas alto de empresas
que esperan mantener sus trabajadores (78,6 por ciento). También este tipo
de empresas tiene una opinién mas optimista sobre los beneficios que el
conjunto del sector, con un 48,8 y un 23,8 por ciento de ellas que creen que se
mantendran y aumentaran ligeramente en cada caso. Para aquellas empresas
localizadas en el interior, el peso que tiene el mantenimiento de precios es

mayor que en el conjunto sectorial y que en el resto de ubicaciones (72,6 por
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ciento) ocurriendo lo mismo con la inversidon cuyo porcentaje de empresas
que espera que aumente ligeramente (24,6 por ciento) supera en casi 9 puntos
porcentuales a la media del sector y casi duplica a la de los establecimientos
de litoral. Estos ultimos ven mas probable un mantenimiento de las ventas que

el resto de establecimientos (48,2 por ciento), mientras que para los beneficios

.............................................................................................................................. Cuadro 6.5
Expectativa de crecimiento del sector turistico Andaluz en 2010

respecto a 2009, general y por destinos.

En porcentaje sobre el total de encuestados

e
notablemente | ligeramente | mantendra | ligeramente | fuertemente

Cifra de negocio (ventas) 27,6 434 174
Numero de trabajadores 0,5 111 75,7 10,3 2,4
Precios de venta 03 9,2 66,7 18,6 B
Beneficios 1,3 20,9 44,8 23,9 9.1
Inversion 46 14,8 65,5 76 7,6

Interior
Cifra de negocio (ventas) 2,2 26,9 40,3 17,2 134
Numero de trabajadores 0,8 12,0 73,7 11,3 2,3
Precios de venta 0,0 74 72,6 16,3 3,7
Beneficios 23 21,2 40,9 21,2 14,4
Inversion 3,0 24,6 59,7 6,0 6,7
Litoral

Cifra de negocio (ventas) 2.9 20,9 48,2 18,7 94
Numero de trabajadores 0,7 11,6 732 11,6 29
Precios de venta 0,7 58 67,6 19,4 6,5
Beneficios 0,8 16,4 43,3 30,6 9,0
Inversién 6,0 12,8 63,9 10,5 6,8
Cifra de negocio (ventas) 2,4 33,3 45,2 14,3 48
Numero de trabajadores 0,0 9,5 78,6 9,5 24
Precios de venta 0,0 14,3 54,8 238 7.1
Beneficios 1,2 23,8 48,8 22,6 36
Inversion 6,0 6,0 69,1 71 1.9
Los porcentajes medios obtenidos por variable para el total del sector incorporan los resultados de todos los
encuestados. En el caso de interior, litoral y ciudad no se consideran las agencias de viajes.
Fuente: Encuesta al Sector Turistico, 2010. Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia.
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es el conjunto de empresas que mayor peso concede a una disminucion ligera
(30,6 por ciento frente al 23,9 del global del sectory alos 21,2 y 22,6 por ciento

de interior y ciudad respectivamente).

El sector hotelero apuesta por una estabilizacion de su actividad para 2010,
observando también la posibilidad de crecimiento o disminucion moderadas
de cada una de las variables analizadas. Asi, para el numero de trabajadores,
un 71,7 por ciento de empresas hoteleras espera un mantenimiento, lo mismo
que un 65,4 por ciento para la inversién (Cuadro 6.6). En ventas y beneficios,
aunque una mayoria de los hoteles apuestan por su mantenimiento hay
también un porcentaje considerable de hoteles que prevé un aumento o

disminucion ligeros.

Los hoteles de demanda orientada al sol y playa perciben para 2010 un
mantenimiento del niUmero de trabajadoresy precios de venta. En estos ultimos
destaca el 11,6 por ciento de establecimientos que esperan una disminucion
fuerte, siendo el mayor porcentaje en esta expectativa para la variable precios
de todas las tipologias analizadas. Respecto a las opiniones en torno a la
evolucion de los beneficios, se encuentran distribuidas entre la estabilizacién
(36,4 por ciento), ladisminucion ligera (31,2 por ciento) y el aumento moderado
(21,8 por ciento). Los hoteles rurales y de naturaleza destacan por la diversidad
de opiniones respecto a las ventas, sobre todo porque es la tipologia en la que
mayor proporcion de hoteles prevén que disminuyan fuertemente (17,3 por
ciento). En los hoteles de negocios y reuniones asi como en los deportivos
existe una tendencia general al mantenimiento de precios (51,6 y 53,8 por
ciento respectivamente) aunque conviene precisar el porcentaje de hoteles
de ambas tipologias que también creen en un aumento moderado de precios
de venta, en concreto, un 16,8 por ciento en negocios y un 27,4 por ciento en
deportivo. Ademas, en los hoteles de esta ultima tipologia, la expectativa de
mantener beneficios es mayor que en otras (60,2 por ciento), que conceden

mas peso a una disminucion ligera de éstos.

Las expectativas del conjunto de establecimientos situados en el interior

(Cuadro 6.7) es muy similar al conjunto del sector hotelero, a excepcién de
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.............................................................................................................................. Cuadro 6.6
Expectativa de crecimiento del sector hotelero en 2010

respecto a 2009, general y por tipologias.

En porcentaje sobre el total de encuestados

Aumentard | Aumentara Se| Disminuird| Disminuira

Total sector hotelero : N
notablemente | ligeramente | mantendra | ligeramente | fuertemente
2,9 98

Cifra de negocio (ventas) 27,6 43,8 15,9
Numero de trabajadores 0,6 12,7 7,7 12,1 2.9
Precios de venta 0,3 92 63,3 21,2 6,0
Beneficios 1,6 20,5 43,8 24,7 94
Inversion 5.2 12,6 65,4 8,4 84
Cifra de negocio (ventas) 2,6 26,3 42,7 25,8 2,6
Numero de trabajadores 1,6 12,2 66,1 17,5 2,6
Precios de venta 0,0 6,8 65,8 15,9 11,6
Beneficios 43 21,8 36,4 31,2 6,4
Inversion 0,0 9,0 72,4 53 11,3
Cifra de negocio (ventas) 0,0 31,3 36,8 20,6 11,3
Numero de trabajadores 1,6 10,4 69,7 9,6 8,7
Precios de venta 0,0 13,6 56,9 19,9 9,7
Beneficios 1,6 20,6 38,5 26,1 13,2
Inversion 53 13,2 62,8 75 11,2
Cifra de negocio (ventas) 8,5 25,9 29,4 18,9 17,3
Numero de trabajadores 0,0 171 53,0 26,8 3.1
Precios de venta 0,0 2.8 81,4 15,9 0,0
Beneficios 0,0 26,4 40,0 25,5 8,1
Inversion 47 20,2 75,1 0,0 0,0
Cifra de negocio (ventas) 1.8 273 491 13,2 8,5
Numero de trabajadores 0,0 13,7 61,5 19,2 5,6
Precios de venta 0,0 16,8 51,6 25,1 6,6
Beneficios 19 214 40,6 30,3 57
Inversion 5,6 138 59,5 6,7 14,5
Cifra de negocio (ventas) 1,5 48,6 43,1 38 3,0
Numero de trabajadores 0,0 425 37,2 20,3 0,0
Precios de venta 0,0 274 53,8 17,3 14
Beneficios 0,0 22,3 60,3 17,5 0,0
Inversién 0,0 30,2 60,2 23 74

Fuente: Encuesta al Sector Turistico, 2010. Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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.............................................................................................................................. Cuadro 6.7
Expectativa de crecimiento del sector hotelero en 2010
respecto a 2009, general y por destino.

En porcentaje sobre el total de encuestados

Aumentard  Aumentaréa Se  Disminuird  Disminuira
Total sector hotelero : . .

notablemente  ligeramente mantendré  ligeramente fuertemente

Cifra de negocio (ventas) 29 27,6 43,8 15,9 9.8
Numero de trabajadores 0,6 12,7 7,7 12,1 2.9
Precios de venta 03 9,2 63,3 21,2 6,0
Beneficios 1,6 20,5 43,8 24,7 94

Inversion 5,2 12,6 65,4 84 84

Hoteles de interior

Cifra de negocio (ventas) 3.2 30,9 37,2 13,8 14,9
NUmero de trabajadores 11 16,0 64,9 14,9 &2
Precios de venta 0,0 9,5 64,2 211 53
Beneficios 3,3 22,8 40,2 18,5 15,2

Inversion 3,2 19,2 63,8 6,4 75

Cifra de negocio (ventas) 2.9 212 48,2 18,3 9,5
Numero de trabajadores 0,7 11,8 72,8 1.8 2.9
Precios de venta 0,7 5.8 67,9 19,7 58
Beneficios 038 16,7 43,2 30,3 9.1

Inversion 6,1 12,2 64,1 10,7 6.9

Cifra de negocio (ventas) 24 333 45,2 14,3 48
Numero de trabajadores 0,0 9,5 78,6 9,5 24
Precios de venta 0,0 14,3 54,8 238 71
Beneficios 1,2 23,8 48,8 22,6 36

Inversion 6,0 6,0 69,1 71 11,9
Fuente: Encuesta al Sector Turistico, 2010. Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia.

que el porcentaje de establecimientos que estiman una fuerte disminucion
de las ventas y de los beneficios es mayor que en las otras ubicaciones (14,9
y 15,2 por ciento en cada caso). Casi el 80 por ciento de los hoteles de ciudad
prevé un mantenimiento del numero de trabajadores en plantilla y supera
en 5 puntos porcentuales al conjunto del sector en cuanto a la proporciéon de

empresas con expectativas de aumento moderado de precios.
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Grafico 6.2

Indicador sintético de expectativas de la actividad
de las empresas turisticas en 2010
Porcentaje

Media Cifra de Ndmero de Precios de Beneficios Inversion
global negocio trabajadores venta
(ventas)
M General M Interior I Litoral I Ciudad

* Media global obtenida como promedio de los valores de las distintas variables.
** El indice general para las distintas variables incorpora los resultados de todos los encuestados.
En el caso de interior, litoral y ciudad no se consideran las agencias de viajes.

Fuente: Encuesta al Sector Turistico 2010. Instituto de Analisis Econémico y Empresarial de Andalucia.

Desde un punto de vista global y para el sector turistico, incorporando el
conjunto de variables que definen la marcha del negocio, los resultados del
indicador sintético* de expectativas de la actividad de las empresas turisticas
en 2010 se detallan en el Gréafico 6.2. En relacidn a las expectativas, la vision
general es mas positiva que para la evolucion del sector en 2009, pues la
media para el conjunto del sector adquiere un valor del -16,2. Por variables,
las puntuaciones obtenidas han mejorado a las de 2009 excepto en precios de
venta y beneficios que han alcanzado un -37 y -34,5 en cada caso. Por zonas,
destaca el empeoramiento generalizado que esperan las empresas del litoral

sobre todo para los precios de venta (-17,5) y para los beneficios (-20,5). Para

4 Ver Anexo, en el apartado sobre la nota explicativa de elaboracién del Indicador
sintético de expectativas de la actividad de las empresas turisticas.

125



INFORME ANUAL DEL TURISMO EN ANDALUCIA 2009

las zonas de interior y ciudad también se prevé una mejora general siendo en
la primera la inversién, con una puntuacion del 7,5, y las ventas en la segunda,

con un 6, las que mejores perspectivas presentan.

A continuacidn se exponen las opiniones empresariales sobre las expectativas
de superacion de la actual crisis. Ante la caida del consumo turistico y las
guerras de precios con las que han respondido las empresas dado el caracter
perecedero del producto, el descenso de los ingresos ha sido generalizado,
siendo necesario formular una pregunta que recoja las expectativas que tiene
cada establecimiento respecto a qué tiempo pasara para volver a obtener el
mismo nivel de ingresos previos a la crisis. El conjunto del sector no espera
una recuperacion hasta al menos el afio 2012 (Cuadro 6.8) con un 31,1 por
ciento de empresas con esta perspectiva, aunque es mayor el porcentaje de
empresas que auguran un horizonte mas lejano de recuperacion con un 38,4
por ciento que opina que no tendran ingresos similares a los previos a la crisis

hasta después del ano 2012.

.............................................................................................................................. Cuadro 6.8
Ano en el que se recuperaran los niveles de ingresos previos a la crisis
general y por tipologias.

En porcentaje sobre el total de encuestados

) ) Turismo | Turismo de :
Turismo de | Turismo Turismo Total

rural y de | negocios y
: deportivo |  sector
naturaleza reuniones

soly playa | cultural

2010 53 1,9 43 44 12 40
2011 210 155 267 208 109 237

2012 U4 BT 3,1 287 83 31

Posterior a 2012 36,3 46,0 31,7 375 28,8 38,4
o perif‘:ngrve‘jiz 30 30 33 5,2 109 29

Fuente: Encuesta al Sector Turistico, 2010. Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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Respecto a las tipologias, los establecimientos de turismo deportivo se
muestran mas positivos en cuanto a su recuperacion, pues un 48,3 por ciento
considera que en el ano 2012 obtendran un nivel de ingresos similar al que
tenian previamente a la crisis, al igual que las empresas de turismo rural y de
naturaleza, de las que un 34,1 por ciento cree también que su recuperacion
llegaria para el mismo afo, aunque un 31,7 por ciento de ellas vea mas
tardia la mejora. Cabe destacar en la tipologia deportiva el 10,9 por ciento de
establecimientos que afirman no haber perdido niveles de ingresos por causa

de la crisis, porcentaje alto comparado con el resto de tipologias.

Teniendo en cuenta la ubicacidn del establecimiento (Cuadro 6.9), solamente
aquellos situados en el interior expresan perspectivas mas optimistas que
aquellos de litoral o en ciudades, pues la distribucion de las opiniones se
encuentra mas repartida entre una recuperacion en 2012 y mas alla de ese
ano, mientras que en las otras ubicaciones una mayoria de alojamientos no

esperan recuperarse hasta después de 2012.

.... Cuadro 6.9

Ano en el que se recuperaran los niveles de ingresos previos
a la crisis general y por ubicacion.
En porcentaje sobre el total de encuestados

Interior | Litoral| Ciudad | 0@

sector

2010 1,5 3,6 7,1 4,0

2011 26,1 20,9 20,2 23,7

2012 34,3 31,7 26,2 31,1

Posterior a 2012 32,8 41,7 46,4 38,4

No ha perdido niveles de ingresos 5,2 2,2 0,0 2,9
* Los porcentajes para el | total del sector incorporan los resultados de todos los encuestados. En el caso de
interior, litoral y ciudad no se consideran las agencias de viajes.
Fuente: Encuesta al Sector Turistico,2010. Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia.

127



INFORME ANUAL DEL TURISMO EN ANDALUCIA 2009

Para el sector hotelero la perspectiva de recuperar el nivel de ingresos previos
a la crisis es lejana, pues un 40,8 por ciento de ellos no pronostica signos de
mejora al menos hasta después de 2012 (Cuadro 6.10). El hotelero se convierte
asi en el subsector mas negativo del conjunto del sector turistico andaluz en el
que destacan las agencias de viajes cuya mayoria de empresas estima que su

recuperacion tendria lugar en 2011 (34,8 por ciento) y 2012 (30,4 por ciento).

.............................................................................................................................. Cuadro 6.10
Ao en el que se recuperaran los niveles de ingresos previos a la crisis,
hoteles general y por tipologias .

En porcentaje sobre el total de encuestados

Hoteles e Hoteles de Total
Hoteles rurales . Hoteles
de soly negocios y ) sector
culturales y de ’ deportivos
playa reuniones hotelero
naturaleza
2010 6,6 2,6 8,4 4.6 1,4 41
2011 13,8 8,6 224 23,6 8,7 22,0
2012 39,4 40,3 27,3 30,2 49,1 30,9
Posterior a 2012 36,5 443 35,5 39,7 27,9 40,8
No ha perdido
niveles de 3,7 4,2 6,5 1,9 13,0 2,2
ingresos

Fuente: Encuesta al Sector Turistico, 2010. Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia.

Respecto a las expectativas de los hoteles por tipo de demanda, casi un 50
por ciento de aquellos pertenecientes a la tipologia deportiva estiman su
recuperacion en 2012. En el resto de tipologias predominan las opiniones de
recuperacion posteriores a 2012 excepto en el sol y playa en el que un 39,4
por ciento cree que esta mejora se produciria en 2012 frente al 36,5 por ciento

a favor de una recuperacion mas lejana en el tiempo.
En cuanto al analisis por destinos (Cuadro 6.11), los hoteles de interior destacan

por manifestar las perspectivas mas positivas pues, al contrario que litoral y

ciudad, ambas, con mas de un 40 por ciento de opiniones a favor de una
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recuperacion posterior a 2012, un 35,5 por ciento de estos establecimientos
estiman la mejora en este ultimo ano frente a un 34,4 por ciento que lo espera
después de 2012.

.............................................................................................................................. Cuadro 6.11
Ao en el que se recuperaran los niveles de ingresos previos a la crisis,

hoteles general y por ubicacion .
En porcentaje sobre el total de encuestados

Hoteles de Hoteles Hoteles sgstt(?rl
interior | de litoral | de ciudad
hotelero
2010 2,2 3,7 7,1 4,1
2011 23,7 21,2 20,2 22,0
2012 35,5 31,4 26,2 30,9
Posterior a 2012 34,4 41,6 46,4 40,8
No ha perdido niveles de ingresos 4.3 2,2 0,0 2,2

Fuente: Encuesta al Sector Turistico, 2010. Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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7. IMPACTOS ECONOMICOS DEL GASTO TURISTICO.

En este capitulo se va a estimar el peso del turismo en la actividad econdmica
regional a partir de la variable mas significativa de la demanda final turistica,
el denominado consumo turistico’. Para ello se emplea una metodologia

especifica basada en el andlisis input-output?.
7.1 Impactos sobre la produccion total y sobre el valor anadido bruto.

En 2009 Andalucia recibio 22,9 millones de turistas, de los cuales
aproximadamente el 63 por ciento eran residentes en Espana y el 37 por ciento
restante visitaban Andalucia procedentes de paises extranjeros. Los gastos
estimados de los turistas, nacionales y extranjeros, ascendieron a 8.158,2 y

7.476,1 millones de euros, respectivamente.

Utilizando como base la informacion de la ECTA se ha estimado el gasto
turistico de Andalucia en el ano 2009 en 15.634 millones de euros, el 52,2 por
ciento de los cuales fue desembolsado por turistas nacionales, andaluces y
procedentes del resto de Comunidades Auténomas. Esto quiere decir, que
el 63 por ciento de los turistas que recibié Andalucia, que son residentes en
territorio nacional, aportan un 52,2 por ciento del gasto total; mientras que el
37 por ciento, procedentes de otros paises, aportan el 47,8 por ciento, lo que

implica un consumo por visitante mayor para el caso de los extranjeros.

Analizando el perfil de consumo de los turistas en Andalucia, se observa como
destacan indudablemente las partidas destinadas a las ramas de Restauracion y
Hoteles, que representan el 28,9 por ciento y el 25,8 por ciento, respectivamente.
Seguidas por el grupo Alimentacién y Comercio, con el 9,7 y 8,6 por ciento del
gasto global, y Transporte y el grupo Servicios financieros y seguros, servicios a
las empresas y otros (principalmente compuesto por los Alquileres imputados a

segundas viviendas), que representan el 7,6 y 7,7 por ciento, respectivamente.

1 Elmismo debe ser interpretado como el gasto en consumo de los turistas en el territorio
andaluz y a partir de esta variable se establece la distincidn en el gasto entre turismo
nacional y turismo extranjero.

2 Ver Anexo: Cuestiones metodoldgicas y notas explicativas.
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En el caso de la participacion de los turistas extranjeros, ademas de su mayor
peso relativo en Hoteles y Restauracion, destaca su aproximacion al gasto de los
turistas nacionales en Bienes de consumo, Alimentacién y actividades de Ocio.
En la estructura del gasto de los turistas nacionales, éstos concentran su gasto
en las actividades de Restauracion y Hoteles, abarcando el 38 por ciento del
total de sus gastos (Cuadro 7.1), seguidas de las ramas de Transportes, Servicios

financieros y otros, y Comercio. En cuanto a la estructura del gasto de los

Cuadro 7.1

Gasto turistico en Andalucia 2009.

.Gasto Distribucion .Gasto Distribucion .Gasto Distribucion
(millones e (millones (orcentaiel (millones (orcentaiel
de euros) P J de euros) P ! de euros) P !

Alimentacion 726,95 97 727,28 89 145423 93

 Enegayagua 0 c 19 33379 41 47936 31
silvicultura y extractivas

Bienes de Consumo 276,52 3,7 256,57 3.1 533,09 34

Resto de la Industria 46,97 0,6 73,63 09 120,59 08

Construccion 12,14 0,2 28,50 03 40,65 03

Comercio 645,24 86 97399 11,9 161923 10,4

Hoteles  1.928,28 258 1.349,92 165  3.278,20 21,0

Restauracion ~ 2.161,45 289 1.749.41 214 3.910,86 25,0

Transportes, anexosy— peg g 74 102925 126 158585 10,1
comunicaciones
Servicios financieros

Y Seguros, servicios 577,34 77 1.077,47 13,2 1.654,82 10,6
empresas y otros

Senvicios plblicos, ., 10 13672 17 209,12 13
educacion y sanidad

Qdoyaultura, o o 44 42166 52 748,32 48
servicios personales

Total  7.476,12 100,0 8.158,19 100,0 15.634,32 100,0

Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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turistas extranjeros, el comportamiento es similar, las partidas mas importantes
son Restauracion y Hoteles, que acumulan el 55 por ciento de su gasto, seguidas

de Comercio, Transporte y Servicios financieros y otras actividades.

Cuadro 7.2

Distribucion de las partidas de gasto por nacionalidad, 2009.

. . Gasto
Extranjeros Nacionales :

(porcentaje) | (porcentaje) ] @nes €3

euros)

Alimentacion 50,0 50,0 1.454,23

Enegia y agua, S|IV|cu|tu‘ra y 30.4 69.6 479,36
extractivas

Bienes de Consumo 51,9 48,1 533,09

Resto de la Industria 389 61,1 120,59

Construccion 29,9 70,1 40,65

Comercio 39,8 60,2 1.619,23

Hoteles 58,8 41,2 3.278,20

Restauracion 55,3 44,7 3.910,86

Transportes, anexos y 35,1 64.9 1.585,85
comunicaciones
Servicios financieros y

Seguros, servicios empresas y 34,9 65,1 1.654,82
otros

Servicios publicos, educacpn y 34.6 65.4 209,12
sanidad

Ocio vy cultura, servicios 437 56,3 748,32
personales

Total 47,8 52,2 15.634,32

Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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Sin embargo, en términos relativos los turistas nacionales hacen mayor gasto
en Comercio, Transportes y en Servicios financieros y otros, mientras que el
consumo de los no residentes estd mucho mas concentrado en Restauraciony

Hoteles, que son los grupos mas importantes en el total del gasto turistico.

Para el calculo del impacto del gasto turistico sobre la produccion total,
el analisis no puede quedarse en una mera estimacion del consumo de
los turistas puesto que este desembolso inicial mueve tras de si una serie
de transacciones inter-industriales, de compras y ventas entre ramas, que
son necesarias para satisfacer su demanda. Estos efectos son los llamados
indirectos o derivados, y medirlos es esencial para evaluar con precision el

efecto real de las actividades turisticas sobre el total de la economia®.

El consumo de los turistas en Andalucia generd una produccion total de
23.042,64 millones de euros para la economia en su conjunto (Cuadro 7.3), si
se restan los 15.634,32 millones de consumo estimado inicialmente, que se
considera el efecto directo sobre la produccion, la diferencia es lo que se llama
produccidon generada de forma indirecta por el turismo. El 32,15 por ciento del
efecto total es indirecto lo que representa una repercusién notable sobre otras
actividades, por lo que puede considerarse que el turismo es un importante

motor de arrastre econémico.

Una vez estimada la produccién total afectada por el consumo turistico, se
observa como siguen manteniendo una importancia sobresaliente las ramas
de Restauracion y Hoteles, pero no obstante pierden peso ante el incremento
de peso de otras ramas, resultando un marco mucho menos concentrado,

ganan importancia relativa las actividades de Transporte, Comercio y Servicios

3 Gracias a la elaboracion de Tablas Input Output es factible calcular los efectos totales,
tanto directos como indirectos, que provoca una determinada demanda. Al multiplicar
el vector de demanda final de los turistas o gasto inicial, por la matriz inversa, llamada
también inversa de Leontief, el resultado es un vector de produccion total que
proporciona el dato de produccidn necesaria de cada rama para satisfacer la demanda
total de actividades de los turistas. Quiere decir, por ejemplo, que facilitara la cifra de
produccién de las ramas de Alimentacion, pero no solo la destinada a compras directas
de los turistas en los mercados, sino también la destinada a otras ramas, por ejemplo, a
las ramas de Restauracion. Ver Anexo.
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financieros y otros, y de forma muy destacable el grupo de Alimentacion. Este

grupo pasa de representar aproximadamente el 9 por ciento en el gasto total,

Cuadro 7.3

Impactos sobre la produccion, 2009.

Impacto sobre la

Produccion

Alimentacion

Enegia y agua,
silvicultura y
extractivas

Bienes de Consumo

Resto de la
Industria

Construccion
Comercio
Hoteles
Restauracion

Transportes,
anexos y
comunicaciones

Servicios
financieros y
Seguros, Servicios
empresas y otros

Servicios publicos,
educacion y sanidad

Ocio y cultura,
servicios personales

Total

Directo
(millones
de euros)

1.454,23

479,36

533,09
120,59

40,65
1.619,23
3.278,20
3.910,86

1.685,85

1.654,82

209,12

748,32

16.634,32

(millones de

Total
(millones
de euros)

Indirectos

euros)

136396 2.818,19
63897 1.118,34
299,36 832,45
395,15 515,75
583,61 624,26
835,60  2.454,88

78,22 3.356,42
63,65 397451
1.016,03  2.601,88
197289 362771
52,44 261,56
108,38 856,70

7.408,32 23.042,64

Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia.

Distribucion
porcentual
del Impacto
total
(porcentaje)

49

36
2,2

2,7
10,7
14,6
17,2

1.3

15,7

1.1

37

100,0

Participacion
de los
efectos
indirectos
en el total
por rama
(porcentaje)

57,1

36,0
76,6

93,5
34,0
23
1.6

39,0

54,4

20,1

12,7

32,2

Distribucion
porcentual de
los efectos
indirectos
sobre la
produccion
(porcentaje)

8,6

4,0

53

26,6

0,7

15

100,0
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tanto en extranjeros como en nacionales, al 12,2 por ciento del impacto global
sobre produccion. Este hecho se debe al elevado efecto de arrastre y a los efectos

indirectos que el turismo ejerce sobre este importante grupo de actividades.

El andlisis de los efectos indirectos muestra cuales son aquellas actividades
de las que el turismo ha arrastrado sin ser apreciado en primera instancia. Las
mads importantes son Alimentacién y Servicios financieros y otras actividades,
juntas suman el 45 por ciento de los efectos indirectos del turismo, y solamente

Alimentacion representa el 18,4 por ciento de estos efectos.

El Cuadro 7.4 permite distinguir el impacto sobre la producciéon del turismo
nacional y del turismo extranjero. El impacto sobre la produccion del turismo
nacional generado por el gasto turistico en Andalucia equivale al 52,10 por
ciento del impacto total sobre la produccion, por valor de 12 millones de euros.
El gasto turistico nacional tiene mayor repercusion en las ramas Restauraciéon y
Servicios financieros, seguros y otros, que concentran casi una tercera parte de
la produccion total, les sigue Transporte con el 13,3 por ciento, y Alimentacion,

Comercio y Hoteles se reparten el 30 por ciento restante, casi en partes iguales.

Elimpacto delconsumo extranjerosobre la produccién mantiene unaestructura
similar, aunque mas concentrado en Restauracién y Hoteles. En términos
relativos, el turismo nacional gana mayor peso en: Comercio y Transportes.
Estas ultimas actividades suman casi el 25 por ciento de la produccién que ha

estimulado el turismo de los residentes.

La estructura de los efectos indirectos en cada colectivo se asemeja bastante,
Alimentacion es la actividad mas sobresaliente, ocupando el 20 por ciento
del total del efecto indirecto en extranjeros y aproximadamente el 17 por
ciento en nacionales (Cuadro 7.5). Las ramas sobre las que repercuten menos
efectos indirectos son Restauracion y Hoteles, porque fundamentalmente son
el origen de los efectos indirectos del turismo hacia otras actividades como,
por ejemplo, Alimentacion o Comercio, de las cuales demanda sus productos

para satisfacer, a su vez, la demanda de los turistas.
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Cuadro 7.4

Impacto total sobre la produccion por nacionalidad, 2009.

Extranjeros Nacionales Total

Peso de Peso de

. Impacio los efectos | los efectos
Distrioucion | ' Po° | Distribucion | P

: : : nacionales | extranjeros
(millones | (millones | (millones
(porcentaje) (porcentaje) sobre el sobre el
de euros) de euros)

de euros)
total total
(porcentaje) | (porcentaje)

Impacto

Alimentacion [ERIEEIEY)

1.371,22 2.818,19

Enegia y agua,
silvicultura y 441,34 4,0 677,00 56 1.11834 60,5 395
extractivas
Biencs de. PRP 38 409,15 34 83245 492 508
Consumo
flesto 02 2 20 29725 25 51575 576 04
Industria
Construccion 264,32 24 369,94 30 624,26 57,7 423
(ONEIE  1.076,37 98 137850 11,5 245488 56,2 438
Hoteles MIEREK] 17,8 1.389,60 11,6 3.356,42 414 58,6
RESEUECON  2.190,49 198  1.784,02 149  3.97451 44,9 55,1
Transportes,
YOS 1.007,04 91 1.59%,85 133  2.601,88 61,3 38,7
comunicaciones
Servicios
fnenciros /. g 138 210630 175 362771 56,1 M9
Seguros, servicios
empresas y otros
Servicios
plbicos, 09 16564 14 26156 633 367
educacion y
sanidad
Ocio y cultura,
Servicios 385,29 35 471.41 39 856,70 55,0 45,0
personales
iEN 11.037,76 100,0 12.004,88 100,0 23.042,64 52,1 479

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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Cuadro 7.5

Efectos indirectos sobre la produccion, 2009.

Distribucion Distribucion Peso de
Efectos | porcentual de |  Efectos | porcentual de |  Efectos |  los efectos

(millones | los efectos | (millones | los efectos | (millones nacionales
de euros) indirectos | de euros) indirectos | de euros) | sobre el total
(porcentaje) (porcentaje) (porcentaje)

643,94 16,7  1.363,96

Alimentacion 720,02

Enegia y agua,

silvicultura y extractivas 296,76 83 Iz 89 6By 537
Bienes de Consumo 146,77 4,1 152,59 4,0 299,36 51,0
Resto de la Industria 171,63 48 223,63 5.8 395,15 56,6

Construccion [EEEVAYALS 71 331,44 86 58361 56,8
(IO 431,13 12,1 404,51 105 83565 484

Hoteles 38,55 1,1 39,68 1,0 78,22 50,7

Restauracion 29,04 0.8 34,61 0,9 63,65 54,4
Trensportes, anexos y N 126 56560 147 101603 55,7

comunicaciones

Servicios financieros
Y Seguros, Servicios 944,07 26,5 1.028,82 26,7 1.972,89 52,1
empresas y otros

Servicios publicos,

) ) 23,53 0,7 2892 0,8 52,44 55,1
educacion y sanidad

Qcio y cultura, servicios 58,63 16 1976 13 108,38 159
personales

IGEll  3.561,63 100,0  3.846,69 100,0  7.408,32 51,9

Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia.

El siguiente paso consiste en calcular los impactos del gasto turistico sobre

el valor anadido bruto*. Se ha estimado que el consumo de los turistas,

nacionales y extranjeros, ha generado un VAB total de 11.674,58 millones

extranjero en este sentido.
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de euros en 2009 (Cuadro 7.6); de esta cifra 8.201,86 millones de euros es
VAB generado de forma directa por el gasto de los turistas, mientras que el
resto son efectos indirectos. Estas rentas originadas de forma indirecta por el

turismo, han representado el 29,7 por ciento del impacto total sobre el VAB.

Cuadro 7.6

Impacto sobre el valor anadido bruto, 2009.

Distribucion Participacion
porcentual de Distribucion de los
Directo | Indirecto | los efectos Total porcentual efectos

(millones | (millones indirectos | (millones |  del Impacto indirectos
de euros) | de euros) sobre la | de euros) total en el total
produccion (porcentaje) por rama
(porcentaje) (porcentaje)

1.034,94

Alimentacion 499,59 535,35

Enegia y agua,

silvicultura y extractivas 9,33 18352 56 287,86 25 672
Bienes de Consumo 172,58 84,33 24 256,91 22 328
Resto de la Industria 44,09 118,50 34 162,58 14 72,9

Construccion 15,98 207,97 6,0 223,95 19 92,9
Comercio 953,27 430,41 124 1.383,67 1.9 31,1

RGN 2.092,30 49,93 14 214222 18,3 23

RENENEEOl  1.579,59 30,59 09 191018 16,4 16
Transportes, anexos |, PN 137 113718 97 ng

comunicaciones

Servicios financieros
T IOEIEIEE  1.261,37  1.263,60 36,4 2.524,97 21,6 50,0
empresas y otros

Servicios publicos,

e 13735 31,06 09 16841 14 184
educacion y sanidad

Ocioy cultura, servicios TP 15 47 38 118
personales

Gl 6820186 347272 1000 11.67458 1000 29,7

Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia.
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Cuadro 7.7

Impacto total sobre el VAB por nacionalidad, 2009.

Extanjros

Distribucién Distribucién
porcentual porcentual Peso de los
Impacto delos| Impacto delos| Impacto | nacionales

Peso de
los efectos
extranjeros

sobre
el total
(porcentaje)

(millones efectos | (millones efectos | (millones | en el total

de euros) totales | de euros) totales | de euros) | por partida
extranjeros nacionales (porcentaje)
(porcentaje) (porcentaje)

Alimentacion [RINGL!

1.034,94

Enegia y agua,
silvicultura y 127,62 2.3 160,23 2.7 287,85 55,7 44,3
extractivas
Bienes de g 23 125,12 21 25691 487 51,3
Consumo
flesto e 1o R 13 9025 15 162,58 56,5 445
Industria
Construccion 96,10 1,7 12785 2,1 223,95 57,1 429
Comercio SR 107 776,85 129 138367 56,1 439
RGN 1.255,32 222 886,90 147 214222 414 58,6
RESENEEN 1.052,76 18,6 85741 14,2 1.910,18 449 55,1
Transportes,
anexos y [AGRA) 82 67192 11,1 113718 59,1 40,9
comunicaciones
Servicios
financieros . AU 185 147967 U5 252497 58,6 ny
Sequros, servicios
empresas y otros
Servicios plblicos,
educacion y 59,96 11 108,46 1,8 168,41 64,4 35,6
sanidad
Ocio y cultura,
SErvicios 196,04 35 245,67 41 44171 55,6 44,4
personales
ieiEl 5.644,94 100,0 6.029,64 100,0 11.674,58 51,6 48,4
Peso sobre el
VAB andaluz 43 4,5 8.8
(porcentaje)
Peso sobre el
PIB andaluz 4.0 42 8.2

(porcentaje)

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia.
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De la cifra de VAB total originado por el consumo, el turismo nacional ha
aportado el 51,6 por ciento, mientras que el extranjero el 48,4 por ciento
restante (Cuadro 7.7). Los porcentajes son muy similares a los del reparto del

impacto sobre la produccion.

Teniendo en cuenta que el VAB andaluz de 2009 se ha valorado en 132.680
millones, por el Instituto Nacional de Estadistica (Contabilidad Regional de
Espana), el impacto total sobre el VAB del gasto turistico ha supuesto el 8,8
por ciento del VAB regional, y un 8,2 por ciento de las cifras del PIB. El turismo
nacional en Andalucia ha aportado el 4,5 por ciento del VAB regional y el

turismo extranjero un 4,3 por ciento.

Las actividades con mayor impacto total sobre el VAB son Servicios financieros
y otras actividades, Hoteles y Restauracion, con el 21,6 por ciento, el 18,3 por
ciento y 16,4 por ciento del total respectivamente, que podrian resumirse en
Alojamiento y Restauracion, puesto que la partida mas importante de Servicios
financieros y otros, son los Alquileres y Alquileres imputados. Les siguen las
actividades de Comercio, Transporte y Alimentacion, con porcentajes del 11,9

por ciento, 9,7 por ciento y 8.9 por ciento respectivamente.

En las ramas del Comercio y Transportes se generan bastante VAB de
forma indirecta (en Comercio los efectos indirectos sobre el VAB suponen
un 12,4 por ciento del total y en Transportes un 13,7 por ciento) ya que son
actividades demandadas tanto por los turistas como por los proveedores de
estos, y mantienen la misma importancia en términos de efectos directos
como indirectos sobre el VAB, al contrario que Hoteles y Restauracion que
basicamente estan afectadas de forma directa (en estas ramas los pesos
sobre los efectos indirectos totales son del 2,3 por ciento y del 1,6 por ciento

respectivamente; estos porcentajes se pueden consultar en el Cuadro 7.6.

Las ramas de Comercio y Transporte han generado algo mas de valor afnadido
que las actividades de la Alimentacion, las cuales han aportado el 8,9 por
ciento del total del VAB originado por el turismo, y que ha perdido significacion

en comparacion al lugar que ocupaba en producciéon. En términos generales,
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Cuadro 7.8

Efectos indirectos sobre el VAB por nacionalidad, 2009.

Distribucién Distribucion Peso de Peso de
porcentual porcentual los efectos | los efectos
Efectos delos| Efectos delos| Efectos| nacionales| extranjeros

(millones efectos | (millones efectos | (millones sobre el sobre el
de euros) | indirectos | de euros) | indirectos | de euros) total por total por
extranjeros nacionales ramas ramas
(porcentaje) (porcentaje) (porcentaje) | (porcentaje)

Alimentacién 535,35

Enegia y agua,
silvicultura y 94,56 5,6 98,96 55 193,52 51,1 489
extractivas
B
enes dc. Y 25 4265 24 8433 50,6 494
Consumo
flesto de 2 ae 31 6649 37 11850 56,1 39
Industria
Construccion 90,98 54 116,99 65 207,97 56,3 43,7
Comercio VYA 13,2 207,74 11,6 430,41 48,3 51,7
Hoteles 24,60 15 25,32 14 49,93 50,7 493
Restauracion 13,96 08 16,63 09 30,59 54,4 45,6
Transportes,
ENCYCA 211,49 126 263,75 147 47524 5615 44,5
comunicaciones
Servicios
financieros y ARG 31 65689 367 126360 52,0 480
Sequros, servicios
empresas y otros
Servicios plblicos,
educacion y 13,92 0.8 17,14 1,0 31,06 55,2 448
sanidad
Ocio y cultura,
SErvicios 27,70 1,6 24,54 14 52,24 47,0 53,0
personales
ieiel 1.680,35 1000 1.792,37 100,0 3.472,72 51,6 48,4

Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia.
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Hoteles, Restauracion y Servicios financieros y otras actividades concentran el
56 por ciento de las rentas totales generadas, al igual que acumulan también
el gasto de los turistas, pero incrementan bastante su peso las actividades del

Comercio y los Servicios financieros y empresariales.

Descendiendo al caso del impacto por colectivo de turistas, los resultados no
varian considerablemente respecto al impacto sobre la produccién. Predomina
el efecto del turismo nacional que aporta el 51,6 por ciento del VAB, y mantiene
su peso en cada grupo de actividad, aunque alcanza una clara superioridad en
las ramas de Transportes y las actividades de servicios, practicamente con
el 60 por ciento, ademas de otras ramas menos importantes como Resto de
la industria o Construccion (Cuadro 7.7). Al igual que en el impacto sobre la
produccién andaluza, el grado de importancia del VAB generado por el turismo
extranjero es mayor en las ramas de Hoteles y Restauracién, aportando el 58,6

por ciento y 55,1 por ciento respectivamente.

A grandes rasgos no parecen discrepar demasiado ambos impactos en
términos de VAB segun nacionalidad. La unica diferencia, aunque no se puede
considerar del todo relevante, es que el turismo nacional genera mayores
rentas, mayor VAB, en Comercio y Transportes. Mientras que las rentas
generadas por el turismo extranjero parecen concentrarse aun mas en Hoteles

y Restauracion.

7.2 El impacto sobre las importaciones y sobre la remuneracion de asalariados.

El impacto total sobre las importaciones en Andalucia provocado por el gasto
turistico en el afno 2009 necesarias para atender el consumo de los turistas en
Andalucia ha sido de 3.666,36 millones de euros; del cual, 2.314,08 millones
provienen del efecto directo del turismo, el 63 por ciento, mientras que el
resto, 1.352,27 millones, un 37 por ciento, es el valor de las importaciones
provocadas de manera indirecta por esta actividad. El arrastre indirecto de
las actividades del turismo sobre la importacion es, por tanto, superior al

considerado sobre el valor anadido bruto.
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Cuadro 7.9

Impacto total sobre las importaciones, 2009

Distribucion Participacion

porcentual de Distribucion de los

Directo | Indirecto | los efectos Total porcentual efectos

(millones | (millones indirectos | (millones |  del Impacto indirectos

de euros) | de euros) sobre la | de euros) total en el total

produccion (porcentaje) por rama

(porcentaje) (porcentaje)

Alimentacion [eREERe]! 290,40 608,72

Enegia y agua, siiculture e 185 48506 132 51,5
y extractivas

RIEEOCHONGENgN 184,96 114,96 85 29992 8,2 383

Resto de la Industria 30,27 128,05 95 15832 43 80,9

Construccion 8,21 97,14 72 10535 29 92,2

(I 150,39 123,53 9,1 273,93 75 45,1

Hoteles [AYHIY 5,99 04 257,06 7,0 23

Restauracion [EEGSRES 11,39 08 711,24 194 1,6

I

ransportes, anexos | R RN 143 53207 145 363
comunicaciones
Servicios financieros

Y Seqguros, Servicios 2032 122,63 9,1 142,95 39 85,8
empresas y otros

Servicos publcos, Uy 03 2240 06 211
educacion y sanidad

Qcio y cultura, servicios 58,61 1073 08 69,34 19 155
personales

il 2.314,08 1.352,27 100,0 3.666,36 100,0 36,9

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia.

En el impacto total del turismo sobre las importaciones andaluzas, por ramas de
actividad, se observa que las actividades que mayores importaciones han generado
a consecuencia del turismo son Alimentacion, Restauracion, Transportes y Energia
y otros, con el 63,7 por ciento del total. De las importaciones que llevaron a cabo
Alimentacién y Energia, practicamente la mitad, el 47,7 por ciento y 51,5 por ciento

de sus importaciones totales, provienen del estimulo indirecto del turismo.
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Cuadro 7.10

Impacto total sobre las importaciones por nacionalidad, afiio 2009.

Distribucion Distribucion
porcentual porcentual
Impacto delos| Impacto delos | Impacto

Peso de Peso de
los efectos | los efectos
nacionales | extranjeros

sobre sobre
el total el total
(porcentaje) | (porcentaje)

(millones efectos | (millones efectos | (millones
de euros) totales | de euros) totales | de euros)
extranjeros IEEIES
(porcentaje) (porcentaje)

Alimentacion IEEHIVEH)

Enegia y agua,
silvicultura y [VINY 104 307,29 15,7 485,06 63,4 36,6
extractivas
Bienes do. TR 88 14893 76 29992 497 50,3
Consumo
Resto e la R 38 9410 48 15832 594 406
Industria
Construccion 45,83 2,7 59,51 30 10535 56,5 435
Comercio [EENRIWAI 68 15822 8,1 273,93 57,8 42,2
ROICIE 150,64 88 106,43 54 257,06 414 58,6
Restauracion [ECIAECR} 230 31925 163 711,24 449 55,1
Transportes,
anexos y [ESYAE) 11,3 339,28 17,3 532,07 63,8 36,2
comunicaciones
Servicios
financieros y g 39 7118 39 142,95 54,0 46,0
SEQUI0S, servicios
empresas y otros
Servicios publicos,
educacion y 8,85 0,5 13,55 0,7 22,40 60,5 39,5
sanidad
Ocio y cultura,
SEIVicios 31,36 1,8 37,99 1,9 69,34 54,8 45,2
personales
Total AN 100,0  1.959,60 100,0  3.666,36 53,4 46,6

Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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Respecto a la distribucion por colectivo de turistas, se observa que, en
términos generales, el turismo nacional representa mas del 50 por ciento de las
importaciones generadas por esta actividad en practicamente todas las ramas,
excepto en Hoteles y Restauracion que representa en torno al 45 por ciento,
y en las actividades de Alimentacidon y Bienes de consumo donde vienen a
igualarse practicamente al 50 por ciento. Destaca sobre todo, su participacion
Transportes, un 63,8 por ciento del total, y en el Resto de la Industria y en los

Servicios publicos, con el 60 por ciento del total.

Es de singular interés el andlisis de las importaciones que de manera
secundaria ha producido el turismo. En este caso el tiron del consumo nacional
es particularmente mayor, superior al 55 por ciento, como media general,
exceptuando el caso del Ocio, Comercio y Alimentacion, donde el impacto

indirecto sobre importaciones del turismo extranjero es algo superior.

Los cuadros anteriores suministran informacion detallada tanto sobre la
estructura del impacto del gasto del turismo nacional sobre las importaciones
andaluzas como de la estructura del impacto provocado sobre las mismas
por el gasto del turismo extranjero. En términos generales, no parecen existir
grandes diferencias entre colectivos, salvo que el perfil del consumo nacional
genera un mayor impulso sobre las importaciones en Energia y Transportes,
en mas de 5 puntos porcentuales superior, en términos relativos. Los demas
grupos ademas de los citados no representan un peso significativo. Respecto
a la estructura por nacionalidad de los efectos indirectos sobre la importacion

no existen diferencias significativas.

Por ultimo, se ha estimado el impacto del gasto turistico sobre laremuneracién
de asalariados en 2009, como parte fundamental del valor anadido. El impacto
total sobre la remuneracion de asalariados en Andalucia provocado por el
gasto turistico en 2009 se cifra en 5.056,58 millones de euros; de ellos, 3.508
millones, provienen del efecto directo del turismo, el 69,4 por ciento, mientras
que el resto, 1.548,58 millones, un 30,6 por ciento, es el valorde laremuneracion

de asalariados provocada de manera indirecta por esta actividad.
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Cuadro 7.11

Efectos indirectos sobre las importaciones por nacionalidad, 2009.

Distribucion Distribucion
porcentual porcentual
Efectos delos| Efectos delos| Efectos

Peso de Peso de
los efectos | los efectos
nacionales | extranjeros

sobre sobre
el total el total
(porcentaje) | (porcentaje)

(millones efectos | (millones efectos | (millones
de euros) | indirectos | de euros) | indirectos | de euros)
extranjeros IEEIES
(porcentaje) (porcentaje)

Alimentacion IS

Enegia y agua,
silvicultura y 110,67 172 138,94 19,6 249,61 55,7 44,3
extractivas
Bienes de RS 87 5399 83 1149 513 487
Consumo
flesto de 2 86 7267 102 128,05 56,8 432
Industria
Construccion 43,37 6,7 53,77 7.6 97,14 55,4 44,6
Comercio 62,22 9,7 61,31 86 12353 49,6 50,4
Hoteles 2,95 0,5 3,04 04 5,99 50,7 49,3
Restauracion 5,20 08 6,19 09 11,39 54,4 45,6
Transportes,
anexos y 86,06 134 107,06 15,1 193,11 55,4 44,6
comunicaciones
Servicios
financieros y RN 91 6413 90 12263 52,3 477
SEQUI0S, servicios
empresas y otros
Servicios publicos,
educacion y 2,10 0,3 2,63 04 4,72 55,6 444
sanidad
Qcio y cultura,
SEIVicios 6,09 0.9 4,64 07 10,73 43,2 56,8
personales
Total [RHIR] 1000 709,19 100,0 1.352,27 52,4 47,6

Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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Cuadro 7.12

Impacto total sobre la remuneracion de asalariados, 2009.

Distribucion Participacion
porcentual de Distribucion de los
Directo | Indirecto | los efectos Total porcentual efectos

(millones |  (millones indirectos | (millones |  del Impacto indirectos
de euros) | de euros) sobre la | de euros) total en el total
produccion (porcentaje) por rama
(porcentaje) (porcentaje)

Alimentacion 203,58 195,86

Enegia y agua,

silvicultura y extractivas 2473 6,06 36 80,79 16 694
Bienes de Consumo 105,65 49,65 32 155,30 31 320
Resto de la Industria 26,45 75,09 48 101,54 2,0 74,0

Construccion 9,69 124,27 8,0 133,96 2,6 928
Comercio 524,34 222,27 14,4 746,61 14,8 298

Hoteles 908,26 21,67 14 929,92 18,4 23

Restauracion 993,03 16,16 1,0 1.009,19 20,0 16
fransportes, anexos ST 127 507,12 100 389

comunicaciones

Servicios financieros
Y Seguros, servicios 118,59 539,94 34,9 658,53 13,0 82,0
empresas y otros

Servicios pblicos,

08 prbiS 212 2062 13 11274 22 183
educacion y sanidad
Ocioy culturs, TR 19 22145 44 134
SErviclos persOna‘eS
el 350800 154858 1000 505658 100,0 306

Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia.

En el impacto total del turismo sobre la remuneracion de asalariados, por
ramas de actividad, se observa que las actividades mas destacadas son;
Restauraciéon, Hoteles y Comercio, las cuales aunan el 53 por ciento del

impacto global.
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Cuadro 7.13

Impacto total sobre la remuneracion de asalariados, 2009.

Distribucién Distribucion
porcentual porcentual
Impacto delos | Impacto delos | Impacto
(millones efectos | (millones efectos | (millones
de euros) totales | de euros) totales | de euros)
extranjeros nacionales
(porcentaje) (porcentaje)

Peso de Peso de
los efectos | los efectos
nacionales | extranjeros

sobre sobre
el total el total
(porcentaje) | (porcentaje)

Alimentacion

Enegia y agua,
silvicultura y
extractivas

Bienes de
Consumo

Resto de la
Industria

Construccion
Comercio
Hoteles
Restauracion

Transportes,
anexos y
comunicaciones

Servicios
financieros y
Seguros, servicios
empresas y otros
Servicios publicos,
educacion y
sanidad

QOcio y cultura,
servicios [EEIVINGY
personales

JOEl 2.474,03 100,0 2.682,55 100,0 5.056,58 51,1 489

41 119,82 46 22145 54,1 459

Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia.
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Respecto a la distribucion por colectivo de turistas, se observa que en
términos generales el turismo nacional representa mas del 50 por ciento de
las remuneraciones generadas por esta actividad en practicamente todas
las ramas, excepto en Hoteles y Restauracidon que representa el 41,4 y 44,9
por ciento, y en las actividades de Alimentacién y Bienes de consumo donde
vienen a acercarse al 49 por ciento. Destaca sobre todo, su participacion en
los Servicios financieros y otros, un 64,6 por ciento del total, y en Transportes,

anexos y comunicaciones, con el 61,5 por ciento del total.

Es de singular interés el andlisis de las remuneraciones que de manera
secundaria ha producido el turismo. En este caso el tirén del consumo nacional
es particularmente mayor, superior al 55 por ciento en los grupos Resto de la
industria, Construccién y Transportes, y supera el 50 por ciento en todas las
ramas exceptuando el caso de la Alimentacién, Comercio y las actividades del
ocio, donde el impacto indirecto sobre remuneraciones del turismo extranjero

es algo superior.

En la estructura del impacto del turismo nacional sobre la remuneracién de
asalariados en Andalucia, las actividades que mayor efecto provoca el turismo
nacional son: Restauracion y Comercio, con el 17,5 por ciento y16,4 por ciento,
respectivamente, seguidas por Hoteles y Servicios financieros y otros, que
significan el 14,9 y 14,1 por ciento de los efectos totales del turismo nacional

sobre remuneraciones.

En cuanto a la estructura del impacto del turismo extranjero sobre las
remuneraciones de asalariados en Andalucia, destacan las mismas ramas que
parael caso nacional, pero Restauracion, que apenas mantiene efectos indirectos,
ocupa el primer lugar, junto con Hoteles, y ambas atnan el 44,5 por ciento del

total de las remuneraciones generadas por el turismo de los extranjeros.

En términos generales, no parecen existir grandes diferencias entre
colectivos, salvo que el perfil del consumo nacional genera un mayor impulso
sobre las remuneraciones en Comercio y Transportes y comunicaciones, en
practicamente 4 puntos porcentuales superior, en términos relativos. Los

demads grupos ademas de los citados no representan un peso significativo.
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Cuadro 7.14

Efectos indirectos sobre la remuneracion de asalariados, 2009.

Distribucion Distribucion
porcentual porcentual
Efectos delos| Efectos delos| Efectos
(millones efectos | (millones efectos | (millones
de euros) | indirectos | de euros) | indirectos | de euros)
extranjeros nacionales
(porcentaje) (porcentaje)

Peso de Peso de
los efectos | los efectos
nacionales | extranjeros

sobre sobre
el total el total
(porcentaje) | (porcentaje)

Alimentacion

Enegia y agua,
silvicultura y
extractivas

Bienes de
Consumo

Resto de la
Industria

Construccion
Comercio
Hoteles
Restauracion

Transportes,
anexos y
comunicaciones

Servicios
financieros y
Seguros, Servicios
empresas y otros
Servicios publicos,
educacion y
sanidad

QOcio y cultura,
SErVicios 2.2
personales

juell 742,18 1000 806,41 1000 154858 52,1 479

13,36 1.7 29,68 45,0 55,0

Fuente: Instituto de Andélisis Econémico y Empresarial de Andalucia.
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Respecto a la estructura por colectivo de los efectos indirectos sobre las
remuneraciones de asalariados, no existen tampoco diferencias significativas.
En ambos casos es larama de Servicios financieros e inmobiliarios la de mayor
importancia, con practicamente el 35 por ciento de los efectos indirectos en
ambos colectivos, las actividades del Comercio representan el 13,4 por ciento
en el caso de los turistas nacionales, y 15,3 por ciento en el de los extranjeros.
Estas ranas son seguidas por los Transportes que significan el 13,7 por
ciento en el caso de los turistas nacionales y el 11, 7 por ciento respecto a las

remuneraciones generadas de manera indirecta por el turismo extranjero.
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8. SEGMENTACION DE LA DEMANDA TURISTICA.

En este capitulo se realiza una aproximacidon a las caracteristicas de los
turistas que han visitado Andalucia durante el ano 2009. En concreto, se desea
obtener una aproximacion de la demanda turistica’ mediante la segmentacion
del mercado en grupos de individuos con un comportamiento homogéneo.
La motivacion del analisis surge por el hecho de que el conocimiento de
los segmentos, que componen la demanda turistica, es un elemento de
primordial importancia para la elaboracion de estrategias y el logro de un
uso mas eficiente de los recursos por parte de las empresas y los organismos

encargados de la elaboracion de politicas econdmicas.
8.1 Perfiles del turista segun destino de litoral, interior y de ciudad.

El analisis del perfil del turista se realiza a partir de los microdatos de la ECTA para

el aho 2009, lo que supone utilizar la informacién relativa a 19.209 individuos.

Entre los factores determinantes? del modelo de eleccién del destino, destaca,
en primer lugar, la distribucion de los visitantes segun el destino: el 59,49 por
ciento de los mismos realiza una estancia en municipios o capitales costeras,
el 23,52 por ciento en capitales de interior y el 16,99 por ciento en municipios

de interior.

En este aspecto se observa, en primer lugar, que los turistas encuestados
varones superan a las mujeres en todos los destinos, registrandose las
mayores diferencias en los municipios de interior, y en los municipios y
capitales costeras. En segundo lugar, en relacion con la distribucion de los

visitantes segun grupo de edad, el colectivo mayoritario es el que tiene una

1 Ver Anexo: Cuestiones metodoldgicas y notas explicativas.

2 Entre las variables introducidas en el modelo se insertan variables ficticias que
indican si el individuo ha realizado actividades de compra, disfrute y uso de playas,
observacion de la naturaleza, actividades deportivas, asistencia a eventos culturales
o deportivos, actividades culturales (visitas a museos, monumentos, etc.) y asistencia
a congresos y reuniones.
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Cuadro 8.1

Analisis descriptivo de las variables utilizadas en la estimacion
del modelo de eleccion de destino (porcentaje).

HILATOTales Capitales | Municipios
Variables Y de de interior
capitales . .

coSteras interior de interior
Varén 59 55 5 58
Mujer 41 45 41 42
Entre 18-29 12 28 12 16
Entre 30-44 35 39 43 37
Entre 45-64 35 27 34 33
65 0 méas 18 4 10 14

Nacionalidad
Espafia 75 71 84 75
Alemania 4 3 3 4
Francia 1 3 1 1
Reino Unido 10 4 4 7
Resto del mundo 10 20 8 12
Trabajando 66 79 80 71
Parado 2 2 1 2
Estudiante 3 10 2 4
Jubilado 25 6 13 18
Labores del hogar 4 2 3 3
Otra 1 1 1 1
Compras 1 1 7 10
Act. de disfrute y uso de playas 78 3 8 48
Observacién de la naturaleza 18 28 47 25
Actividades deportivas 10 1 7 8
Asistencia a eventos 1 2 1 1
Actividades culturales (museos,

visitas a monumfentos,...) 12 68 o 33
Asistencia a congresos y 1 3 1 '

reuniones

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de datos de la
Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (IEA, 2009).

—
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edad comprendida entre los 30 y 44 anos. Ademads, es en los municipios
de interior donde alcanza su mayor peso con un 43 por ciento. En tercer
lugar, la ordenacion de los visitantes segun nacionalidad muestra que en los
municipios y capitales costeras los colectivos britanico y aleman representan
conjuntamente un 14 por ciento sobre el total de turistas, mientras que en
los otros dos destinos estos colectivos de extranjeros sélo representan el
7 por ciento. En términos generales, si se considera a todo el colectivo de
extranjeros, la mayor representacion de los mismos aparece en las capitales
de interior (un 29 por ciento), por el contrario su menor peso corresponde a

los municipios de interior (un 16 por ciento).

En relaciéon con la actividad econémica como datos mads reveladores se
constatan, por una parte, que para toda la muestra los turistas que trabajan
superan el 70 por ciento, registrando su mayor proporcion en los municipios
de interior, con un 80 por ciento. Por otra parte, la segunda situacién en orden
de importancia dentro de los municipios de interior, y en los municipios y
capitales costeras es la de jubilado, con porcentajes respectivos del 13 por
ciento y 25 por ciento; mientras que en las capitales interiores, el segundo

grupo en orden de importancia son los estudiantes, con un 10 por ciento.

Con respecto a las variables que indican si los visitantes han realizado una
determinada actividad turistica, la representacion de cada una de ellas esta
claramente asociada a la eleccion del destino turistico. Asi, por ejemplo,
aquellos turistas que visitan municipios y capitales costeras declaran, en un
78 por ciento de los casos, que realizan actividades de disfrute y uso de la
playa. Por el contrario, si el destino elegido corresponde con los municipios de
interior, las actividades mas elegidas son las relacionadas con la observacion
de la naturaleza y las culturales, ya que el 47 por ciento y el 57 por ciento
de los visitantes las realizan, respectivamente. En las capitales interiores, las
dos actividades anteriores son también las mas representativas, aunque los
porcentajes de turistas que las realizan varian (un 28 por ciento observa la

naturaleza, mientras que un 68 por ciento realiza actividades culturales).
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Cuadro 8.2

Analisis descriptivo de las variables explicativas adicionales
en los modelos de duracion y numero de municipios visitados.

Forma de viajar

Solo

Pareja

Acompanado de familiares
Acompanado de amigos
Otros

Forma de organizar el viaje
Solo

Organizado por un club
Adquisicion de un paquete turistico
Motivo principal del viaje

Trabajo o Negocios

Asistencia a ferias, monogréficos, congr.

Vacaciones/Ocio

Eventos culturales

Visitas a familiares y amigos

Estudios

Otros motivos

Tipo de alojamiento

Hoteles vy otros establecimientos hoteleros
Apartamentos o casas

Otros alojamientos

Porcentaje sobre total

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de datos de la
Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (IEA, 2009).

El andlisis descriptivo de las variables explicativas adicionales introducidas
para aplicar los modelos de duracién de la estancia refleja, por un lado, que

la duracién de la estancia media en Andalucia esta en torno a los 8 dias, para

todos los periodos considerados.
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Ademas, como principales resultados asociados a estas variables para el
aho 2009 se comprueba, por un lado, que el 80,6 por ciento de los turistas
encuestados han organizado su viaje de forma individual, habiendo realizado
el viaje en pareja el 58,7 por ciento. Por otro lado, el motivo principal de la
estancia en la comunidad andaluza corresponde al desarrollo de la actividad
vacacional (87,6 por ciento), seguido del grupo de individuos que se alojan en

Andalucia para visitar amigos o familiares (6,9 por ciento).

Para las variables vinculadas al modelo de eleccion del tipo de alojamiento®
se ha tomado la decision de realizar tres agrupaciones con objeto de tener un
suficiente niumero de observaciones en cada alternativa para poder realizar
la estimacion del modelo. Concretamente, se consideran las siguientes
agrupaciones*: en primer lugar, aparecen los individuos que eligen como
alojamiento hotel, otro alojamiento hotelero y pension, lo cual representan
el 73,7 por ciento de las observaciones; en segundo lugar, se incluyen a
los visitantes que se alojan en cualquier modalidad de apartamento o casa
(es decir, alquilado, en propiedad o apartamento perteneciente a amigos o
familiares), esta alternativa representa el 24,7 por ciento del total; por ultimo,
el resto de individuos esta comprendido por aquellos que optan por alojarse en
campings, albergues, villas turisticas, casas rurales u otro tipo de alojamiento,

este grupo tienen un peso del 1,6 por ciento.

Por ultimo, en cuanto al modelo explicativo del gasto, en la estimacion de
los elementos influyentes sobre el gasto turistico per capita (que asciende
en términos medios a 324 €), las variables explicativas del mismo son las

consideradas anteriormente.

3 Los factores explicativos que se incluyen en el modelo que explica la eleccion de
alojamiento son similares a los que se incluyen en el modelo explicativo de la duracién,
a excepcioén del propio alojamiento.

4  La ECTA permite diferenciar los siguientes tipos de alojamiento en el primer municipio
donde se pernocta: hotel, otro alojamiento hotelero (parador, apartahotel,...), pensién,
apartamento alquilado, apartamento en propiedad, apartamento de amigos o familiares,
camping, albergue, villa turistica, casa rural o similar y otros.
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Cuadro 8.3

Distribucion de los encuestados segun tipo de alojamiento.

Tipo de alojamiento Porcentaje sobre el total

Hotel 67,41

Otro alojamiento hotelero (parados, apartahotel,...) 4,36
Pension 1,95

Casa o apartamento alquilado 5,76

Casa 0 apartamento en propiedad 10,5

Casa 0 apartamento de amigos o familiares 8,44
Camping 0,65

Albergue 0,23

Villa turistica 0,13

Casa rural o similar 0,13

Otros 0,46

Total 100

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de datos de la
Encuesta Turistica de Adalucia (IEA, 2009).

8.2 Modelos de segmentacion de la demanda.
Modelo de eleccion de destino turistico.

El modelo elegido para cuantificar la influencia de un conjunto de variables
explicativas sobrelaeleccion de destino turistico es un modelo logit multinomial.
En este modelo se ha elegido como categoria de referencia la probabilidad,
que tiene cada individuo, de elegir como destino turistico un municipio interior,
con lo cual se miden las probabilidades relativas de elegir el destino capitales
interiores respecto a municipios de interior y probabilidades relativas de elegir

municipios y capitales costeras respecto a municipios de interior.

| 5 Véase Anexo: Cuestiones metodoldgicas y notas explicativas.
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Cuadro 8. 4

Estimacion del modelo logit multinomial para la eleccion de destino turistico

Capitales interiores | Municipios y capitales costeras

SIS

Sexo
Varon 0,043
Edad

Entre 18-29 0.774%** 2.168%** 0.199%*

Entre 45-64 0,071 0.931 0.207%* 1.230%*

65 0 més -0.332%* 0.717** 0.393***

Nacionalidad

Alemania 0.159 1.172 -0.004 0.995

Francia 0.767%** 2.153%** -0.004 0.432**

Reino Unido 0.237% 1.267% 0.228* 1.257%

Resto del mundo 0.8777 2.405%** 0.188** 1.207**
Actividad econdmica

Parado 0.611%* 1.843%** 0.952%** 2.592%**

Estudiante 0.663%** 1.940%** 0.162 1.176

Jubilado -0.331%* 0.717** 0.521*** 1.684%**

Labores del hogar -0.198 0.819 0.317** 1.373**

Otra 0.071 1.074 -1.019%* 0.360**
Actividades turisticas

Compras 0.405%** 1.499%** 0.383*** 1.467%**

DISICERCNENEEN  -1.135%%* 0.321%** 3.703*** 40.57***

Realizacion de deportes VIS e 0.103*** -0.264** 0.767**

Observacion naturaleza -0.929%** 0.394%** -0.292%** 0.746%**

Asistencia a eventos -0.100 0.904 0.337%** 1.393

Actividades culturales 0.631%** 1.878*** -1.730%** 0.177***

Asistencia a congresos 2.344%** 10.428*** 0.806** 2.238**
Trimestre

1¢ Trimestre -0.468*** 1.325%** 0.247*** 3.119%**

3° Trimestre -0.750%** 2.117%** -0.889*** 2.434%**

ANIINERIEY  -0.856%** 0.8999 0.016 2.473***

Notas:

(a) El turista de referencia es mujer, espanol, con una edad comprendida entre 30 y 44 afos, es espanol, trabaja,
no hace actividades turisticas y realiza su estancia en el tercer trimestre.

(b) (***) Estadisticamente significativo al 1 por ciento,
(**) al 5 por ciento,
(*) al 1 por ciento.

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de datos de la
Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (IEA, 2009).
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Con respecto a los resultados obtenidos, cabe senalar, en primer lugar que
el sexo no es una variable determinante en la eleccion del destino turistico
durante el ano 2009, ya que los coeficientes® asociados a la variable género no

son estadisticamente significativos.

Por grupos de edad, los odds ratios’” nos revelan que los turistas con edades
comprendidas entre 18 y 29 anos tienen una probabilidad relativa de visitar
capitales interiores andaluzas superior a la del resto. En particular, dicha
probabilidades 2,16 veces superioraladelosturistasconedadescomprendidas
entre 30 y 44 anos®. En relacion a los municipios y capitales costeras, los odds
ratios de todas las variables de edad introducidas son superiores a 1, lo que
refleja que el riesgo relativo de elegir dicho destino frente a los municipios
interiores de los turistas con edades entre 30 y 44 anos es inferior al del resto

de visitantes.

Las variables explicativas que identifican la nacionalidad del turista
manifiestan, por un lado, que los extranjeros tienen una probabilidad relativa
de visitar capitales de interior que es superior a la correspondiente para los
turistas espanoles®. Asi, por ejemplo, para los turistas que componen el grupo
de visitantes procedentes del resto del mundo, el cociente de probabilidades
entre las alternativas capitales de interior y municipios de interior es 2,4
veces superior al cociente correspondiente para los turistas nacionales. Por
otro lado, los turistas procedentes del Reino Unido tienen una probabilidad
relativa de seleccionar un localidad costera frente a una interior que es 1,25

veces superior a la correspondiente a los espanoles.

6 El coeficiente § es un vector de pardametros desconocidos que recoge la influencia de
cada variable explicativa.

7 El odd ratio se obtiene elevando el coeficiente 3 al nUmero e. Nos indica cuantas veces
es superior la probabilidad relativa de elegir un destino dado respecto a la probabilidad
de elegir un municipio de interior para cada variable y con referencia a un segmento
dado de la misma.

8 Para la variable edad, el turista de referencia es un individuo con edad comprendida
entre 30 y 44 anos. por lo tanto, las probabilidades relativas de los distintos segmentos
de edades se comparan con esta referencia. Ver nota (a) del Cuadro 8.4.

9 En la variable nacionalidad, el turista de referencia es un individuo de nacionalidad
espanola. Ver nota (a) del Cuadro 8.4.
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Si se segmenta a los turistas segun su actividad econdmica, se destaca que
las probabilidades relativas de visitar municipios interiores con respecto a
capitales interiores o a municipios y capitales costeras es superior para los

turistas que estan trabajando’, en términos generales.

Los coeficientes asociados a las variables ficticias que recogen las actividades
turisticas son en su mayoria estadisticamente significativos. Los resultados
mas relevantes nos muestran, en primer lugar, que los turistas que realizan
actividades de compra tienen una probabilidad de visitar municipios y
capitales costeras o capitales de interior relativa a la probabilidad de alojarse
en municipios de interior que es superior en 1,5 veces a los que no efectian
dicha actividad. En segundo lugar, los turistas que practican deportes tienen
una probabilidad de visitar municipios de interior en relacion con la de ir a
capitales de interior que es superior en 9,7 veces a los turistas que no los
practican. En tercer lugar, los turistas cuya actividad es la observacion de la
naturaleza muestran una probabilidad relativa de visitar municipios de interior
superior a la del resto de individuos. Por ultimo, cabe sefialar que si el visitante
asiste a congresos, su probabilidad relativa de alojarse en capitales de interior

es muy superior a la correspondiente para el resto de casos.

Para finalizar con los andlisis de los resultados y con objeto de lograr uno de los
principales fines de este trabajo, se realiza a continuacién una aproximacion
a los perfiles de los turistas que visitan Andalucia segun destino. Para ello
se selecciona los individuos con una alta probabilidad estimada, resultante
del modelo, de elegir un determinado destino turistico. Concretamente se
selecciona aquellos turistas cuya probabilidad de elegir una alternativa supere
0,5 (hay que tener en cuenta que dicha probabilidad se puede situar entre 0
y 1). Ademas, se selecciona a los tres grupos de visitantes con mayor peso

dentro del total, es decir, espafoles, alemanes y britanicos.

10 En la actividad econdémica la referencia es un individuo que trabaja.
11 En las actividades turisticas, la referencia es un individuo que no hace actividades
turisticas.
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Cuadro 8.5

Perfiles turisticos de los espanoles.
Individuos con una probabilidad superior a 0.5 para cada alternativa. Porcentaje

Municipios
y capitales
costeras

Municipios | Capitales de
de interior interior

Variables

Sexo

Varén

Mujer

Edad

Entre 18-29

Entre 30-44

Entre 45-64

65 0 mas

Actividad econdmica
Trabajando

Parado

Estudiante

Jubilado

Labores del hogar

Otra

Actividades turisticas
Compras

Actividades de disfrute y uso de playas
Observacién de la naturaleza
Actividades deportivas
Asistencia a eventos

Actividades culturales (museos, visitas
a monumentos,...)

Asistencia a congresos y reuniones
Trimestre

1¢ Trimestre 5,07 16,83 24,75

2° Trimestre 3,29 34,2 23,51

3¢ Trimestre 56,49 23,44 30,85

4° Trimestre 35,15 25,53 20,89

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de datos de la
Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (IEA, 2009).
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Cuadro 8.6

Perfiles turisticos de los alemanes.
Individuos con una probabilidad superior a 0.5 para cada alternativa. Porcentaje

Municipios
y capitales
costeras

Municipios | Capitales de
de interior interior

Variables

Sexo

Varén

Mujer

Edad

Entre 18-29

Entre 30-44

Entre 45-64

65 0 més

Actividad econdmica
Trabajando

Parado

Estudiante

Jubilado

Labores del hogar

Otra

Actividades turisticas
Compras

Actividades de disfrute y uso de playas
Observacién de la naturaleza
Actividades deportivas
Asistencia a eventos

Actividades culturales (museos, visitas
a monumentos, ...)

Asistencia a congresos y reuniones
Trimestre

1¢" Trimestre 38,46 34,54

2° Trimestre 0 29,8 26,87

3¢ Trimestre 25 18,28 17,87

4° Trimestre 62,5 13,46 20,72

Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de datos de la
Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (IEA, 2009).
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Cuadro 8.7

Perfiles turisticos de los britanicos.
Individuos con una probabilidad superior a 0.5 para cada alternativa. Porcentaje

Municipios
y capitales
costeras

Municipios | Capitales de
de interior interior

Variables

Sexo

Varén

Mujer

LED

Entre 18-29

Entre 30-44

Entre 45-64

65 0 méas

Actividad econémica
Trabajando

Parado

Estudiante

Jubilado

Labores del hogar

Otra

Actividades Turisticas
Compras

Actividades de disfrute y uso de playas
Observacioén de la naturaleza
Actividades deportivas
Asistencia a eventos

Actividades culturales (museos, visitas
a monumentos,...)

Asistencia a congresos y reuniones
Trimestre

1e" Trimestre 26,34 23,47

2° Trimestre 0 29519 24,86

3¢ Trimestre 53,34 19,72 26,89

4° Trimestre 26,66 23,95 24,78

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de datos de la
Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (IEA, 2009).
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Modelo de duracion de Ila estancia.

En cuanto a los resultados relativos a la estimacion del modelo binomial
negativo truncado aplicado para explicar la duracidn de la estancia®, se
han calculado los efectos marginales, es decir, las variaciones en la variable
dependiente (numero de dias de estancia en Andalucia) cuando se producen
cambios en las variables explicativas. En el modelo propuesto, todas las
variables explicativas incluidas son cualitativas, por lo que las distintas
categorias asociadas a cada variable se han introducido mediante variables
binarias. Por ello, cuando se obtienen los efectos marginales, lo que se hace
es cuantificar las variaciones de la variable explicada cuando se observa una
determinada modalidad dentro de cada variable explicativa, con respecto a la

categoria de referencia™.

Los resultados nos revelan, por un lado, la idoneidad del modelo especificado,
ya que la gran mayoria de los efectos marginales son estadisticamente
significativos. Por otro lado, un analisis mas detallado de los mismos permite
observar como afectan las caracteristicas personales y socioecondmicas de
los turistas, y el tipo de actividad que realizan, sobre la duracion de su estancia
en Andalucia. Asi, en primer lugar, se observa que aunque la variable que
identifica a los varones frente a las mujeres es estadisticamente significativa,
el efecto marginal estd muy cercano a cero, lo que conlleva que practicamente
no existan diferencias en la duracién de la estancia entre hombres y mujeres.
No ocurre lo mismo cuando se consideran las distintas modalidades generadas
para la variable edad. Concretamente, como resultado destacado se constata
que los individuos con una edad mayor o igual a 65 afos tienen una duracion
superior en 2 dias con respecto a los turistas con edades comprendidas entre
30 y 44 anos™. Este resultado es el esperado en la medida que el colectivo
con mayor edad es el que cuenta con mads disponibilidad de tiempo para la

realizacion de un mayor consumo de servicios y productos turisticos.

12 Ver Anexo: Cuestiones metodoldgicas y notas explicativas.
13 Definida en la nota a) del Cuadro 8.8.
14 La referencia es un individuo con edad entre 30-44 anos. Ver nota (a) del Cuadro 8.8.
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Cuadro 8.8

Modelo de duracion de la estancia. Efectos marginales resultantes
de la estimacion del modelo truncado binomial negativo.

Variables

Sexo

Varoén

Edad

Entre 18-29

Entre 45-64

65 0 mas

Nacionalidad

Alemania

Francia

Reino Unido

Resto del mundo

Actividad economica

Parado

Estudiante

Jubilado

Labores del hogar

Otra

Actividades turisticas

Compras

Actividades de disfrute y uso de playas
Observacioén de la naturaleza
Actividades deportivas

Asistencia a eventos

Actividades culturales (museos, visitas a monumentos,...)
Asistencia a congresos y reuniones
Forma de viajar

Pareja

Acompanado de familiares

Acompanado de amigos
Otros

Coeficiente

-0.044
0.812***
2.243***

6.658* **
4.692%**
3.731%**
5.096***

2.720%**
0.540***
4.391%**
2.38b***
4.642%**

0.348**
2.123**
-0.254* **
-0.470%**

0.009
-0.984***
-0.012

-0.718%**
-0.365***
-0.700% **

-0.283

continda...
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...continuacion

Forma de organizar el viaje
Organizado por un club 1.101%**
Adquisicién de un paquete turistico -0.035
Motivo principal del viaje
Asistencia a ferias, monograficos, congr. -2.513%**
Vacaciones -2.268***
Eventos culturales -2.844%**
Visitas a familiares y amigos -2.030%***
Estudios 8.613***
Otros motivos -2.423%**
Tipo de alojamiento
Hotel -3.664***
Apartamentos o casas 1.219%*
Trimestre
1¢ trimestre -2.464***
2° trimestre -2.605***
4° trimestre -2.290%***

Notas:

(a) El individuo de referencia es mujer, con edad comprendidas entre 30 y 44 anos, es espanol, trabaja, organiza
el viaje particularmente, viaja sélo, el motivo de la estancia es vacacional, se aloja en hoteles y la visita la ha
realizado en el 3* trimestre.

(b) (***) Estadisticamente significativo al 1 por ciento,

(**) al 5 por ciento,

(*) al 10 por ciento.

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de datos de la
Encuesta de Coyuntura Turistica (IEA, 2009).

Con respecto a las variables ficticias que recogen la nacionalidad del turista
cabe senalar, en primer lugar, que todas ellas son relevantes estadisticamente.
En segundo lugar, todos los colectivos de extranjeros considerados presentan
una mayor duracién de la estancia con respecto a los espanoles. En particular,
son los turistas alemanes los que muestran una estancia de mayor duracion,

siendo casi superior en 7 dias a la registrada por los turistas espainoles™.

15 La referencia es un turista de nacionalidad espanola.
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En relacién a las variables que muestran el tipo de actividad econédmica que
desempena el individuo, se observa que el colectivo con mayor disponibilidad
de tiempo, es decir los jubilados, son los que presentan una mayor duracion

de su estancia respecto a los turistas que tienen trabajo.

Enlo relativo al tipo de actividad turistica que realizan los individuos, el disfrute
de la playa es la que implica una mayor duracion, con una estancia media
ligeramente superior a 2 dias con respecto a la correspondiente a aquellos

que no realizan esta actividad.

La influencia del tipo de alojamiento sobre la duracion de la estancia muestra
que los individuos que realizan su estancia en hoteles o establecimientos
similares tienen una duracion de la estancia inferior a casi 4 dias a la
correspondiente para los que se alojan en apartamentos o casas. Para finalizar
con los comentarios asociados a la estimacion del modelo especificado para
la variable duracion de la estancia, cabe destacar que las visitas a Andalucia
realizadas en trimestres diferentes al tercero son las que tienen una duracién
mas corta, concretamente, inferior a 2 dias respecto a los que eligen el tercer
trimestre para realizar la estancia. Este resultado es el esperado en la medida
que las restricciones temporales en el tercer trimestre son menores, en
especial para aquellos visitantes cuyo motivo es vacacional, ya que es en este

trimestre donde se concentran principalmente los periodos vacacionales.

Modelo de eleccion de alojamiento.

En cuanto a la estimacion del modelo logit multinomial para la eleccidon de
alojamiento, los tests estadisticos nos muestran la idoneidad del mismo, ya

que la mayoria de los coeficientes son estadisticamente significativos.

Con respecto a los comentarios asociados a los odds ratios, y teniendo en
cuenta que la categoria de referencia es alojarse en un establecimiento
distinto a hoteles o apartamentos/casas se constata, en primer lugar, que los
encuestados con 65 anos o mas tienen una mayor probabilidad relativa de

hospedarse en apartamentos o casas. Concretamente, para dichos individuos,
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esa probabilidad es superior en 3 veces a la correspondiente para los individuos
con edades entre 30 y 44 anos. Por el contrario, son los individuos con edades
comprendidas entre 18 y 29 afnos, los que tienen menos probabilidades relativas
de alojarse en establecimientos hoteleros o en apartamentos/casas. En segundo
lugar, los resultados correspondientes a las variables binarias que recogen la
nacionalidad delosindividuos son bastantes informativos. Asi, por unlado, todos
los colectivos de extranjeros (a excepcion del procedente de Francia) tienen una
probabilidad relativa de elegir hoteles o apartamentos/casas que es inferior a la
correspondiente para los espanoles. Para los hoteles, las mayores diferencias
corresponden a los turistas britdnicos, donde con un odd ratio de 0,40 tienen un
probabilidad relativa que es 2,5 veces inferior a la de los espafoles; mientras,
que para los apartamentos o casas, las mayores divergencias corresponden a
los visitantes alemanes, que muestran una probabilidad relativa de alojarse en

apartamentos que es 1,6 veces inferior a la de los espafnoles.

En lo relativo a las caracteristicas socioecondmicas de los visitantes, los
resultados mas relevantes son que los turistas parados o jubilados son los
que tienen menos opciones de pernoctar en hoteles, siendo su probabilidad

relativa en torno a 2 veces inferior a la de los turistas que trabajan.

En relacién al tipo de actividad turistica realizada durante la estancia y su
influencia sobre el tipo de alojamiento cabe resaltar que las personas que
realizan actividades deportivas o se dedican a la observaciéon de la naturaleza
son los que muestran mayor probabilidad de alojarse en campings u otros

alojamientos distintos a hoteles o apartamentos/casas.

Por ultimo, respecto al periodo temporal en el cual se realiza la visita también
se observan algunos resultados significativos. En particular, los encuestados
cuya visita se realiza en el cuarto trimestre presentan una inferior probabilidad

relativa de alojarse en apartamentos/casas u hoteles.
Considerando los visitantes que tienen una probabilidad estimada superior

a 0,5 de elegir un determinado tipo de alojamiento y una vez seleccionados

dichos individuos se procede al analisis de la distribucion de los mismos en
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Cuadro 8.9

Estimacion del modelo logit multinomial para la eleccion de alojamiento.

Apartamentos o casas

Variabl
.

Sexo
Varén 0,131
Edad
Entre 18-29 -0.692*** 0.500%** -0.514%** 0.597**
Entre 45-64 -0.018 0.981 0.214 1.239
65 0 més 0.773** 2.166%* 1.097%* 2.997*%*
Nacionalidad
Alemania -0.453* 0.635* -0.477* 0.620*
Francia 0.056 1.058 0.118 1.125
Reino Unido -0.907*** 0.403*** -0.334*% 0.715*%
Resto del mundo -0.672*** 0.510*** -0.393** 0.674**
Actividad econdmica
Parado
Estudiante
Jubilado
Labores del hogar
Otra
Actividades turisticas
Compras 0.426**

Actividades de disfrute
y uso de playas
Observacién de la

1.532%* 0.495%* 1.641%%

-0.972%%* 0.378*** -0.081 0.921

-0.438%* 0.645%* -0.447%* 0.639**

naturaleza
Actividades deportivas -0.946%** 0.388*** -0.294*% 0.744*
Asistencia a eventos 0.692 999 0.673 1.960
Actividades culturales
(museos, visitas a 0.136 1.146 -1.191%%* 0.303***
monumentos, ...)
Asistencia a congresos 0.375 0.687 0.218 0.803
y reuniones
continda...
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...continuacion

Forma de viajar

Pareja -0.641%* 0.526**

Acompariado de. TR TR T 0.284 0.752
familiares

Acompaﬁadq de 1 065***

amigos

Forma de organizar

el viaje

Organizado por un

club

Adaquisicion de un

paquete turistico

Motivo principal del

viaje

Asistencia a ferias,

monograficos,congresos

Vacaciones 0.087 1.091 0.862* 2.369%

Visitas a familiares y

amigos

Estudios -2.38%** 0.0971*** -0.699 0.496

Otros motivos -0.856 0.424 -0.116 0.890
Trimestre

1¢" trimestre 0.169 1.184 1.125

2° trimestre 0.130 1.139 0.050 1.051

4° trimestre 0.629*** 1.877*** 0.477** 1.612%*

Notas:

0.344***

0.725** -2.106%** 0.121%**

0.897%** -1.467%** 0.321%**

0.605 0.379

-0.602 -0.968

2.69%* 13.348%* 4.330%** 76.00%**

(a) El individuo de referencia es mujer, con edad comprendidas entre 30 y 44 afos, es espafol, trabaja, organiza
el viaje particularmente, viaja sélo, el motivo

(b) (***) Estadisticamente significativo al 1 por ciento,

(**) al 5 por ciento,

(*) al 1 por ciento.

Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia.

funcion de las caracteristicas recogidas por las variables explicativas, de esta

manera, se realiza una aproximacion a los perfiles turisticos que presentan una

mayor probabilidad de elegir un determinado tipo de alojamiento. Este analisis

nuevamente se realiza para las tres nacionalidades mas representadas dentro

del conjunto de turistas, es decir, espafnoles, alemanes y britanicos. Ademas,
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hay que tener en cuenta que dado el escaso numero de observaciones con
una alta probabilidad de elegir como alojamiento a “campings u otro tipo
de alojamiento”, el analisis sdlo se realiza para las categorias de hoteles y

apartamentos/casas.

Cuadro 8.10

Perfiles turisticos de los espanoles segun tipo de alojamiento.
(Individuos con una probabilidad superior al 0.5 para cada alternativa. Porcentaje)

Apartamentos

Sexo

Varon

Mujer

Edad

Entre 18-29

Entre 30-44

Entre 45-64

65 0 mas

Actividad economica
Trabajando

Parado

Estudiante

Jubilado

LLabores del hogar

Otra

Actividades Turisticas
Compras 15.28

Actividades de disfrute y uso de

40.52 87.39
EVEE
Observacion de la naturaleza 30.24 9.27
Actividades deportivas 5.43 20.90
Asistencia a eventos 0.95 0.32
Ac‘uwdad‘es culturales (museos, 38.26 013
visitas a monumentos, ...)
Asistencia a congresos y reuniones 0.91 0.26
continda...
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...continuacion

Forma de viajar

Solo

Pareja

Acompafado de familiares
Acompanado de amigos
Forma de organizar el viaje
Organizado por un particular

Organizado por un club

Adquisicién de un paquete turistico

Motivo principal del viaje
Trabajo o negocios

Asistencia a ferias, monograficos,
congresos

Vacaciones
Visitas a familiares y amigos
Estudios
Otros motivos
Trimestre
1¢" Trimestre 25,66 18,22
2° Trimestre 25,5 20,24
3" Trimestre 24,52 47,44
4° Trimestre 24,32 14,1

Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de datos de la
Encuesta de Coyuntura Turistica (IEA, 2009).
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Cuadro 8.11

Perfiles turisticos de los alemanes segun tipo de alojamiento.
(Individuos con una probabilidad superior al 0.5 para cada alternativa. Porcentaje)

Sexo
Varoén
Mujer
Edad
Entre 18-29
Entre 30-44
Entre 45-64
65 0 més

Actividad econémica

Trabajando

Parado

Estudiante

Jubilado

Labores del hogar

Otra

Actividades turisticas
Compras

Actividades de disfrute y uso de
playas

Observacion de la naturaleza
Actividades deportivas

Asistencia a eventos

Actividades culturales (museos,

.. 0
visitas a monumentos, ...)

Asistencia a congresos y reuniones 0.62 0

continda...
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...continuacion

Forma de viajar
Solo

Pareja

Acompafado de familiares

Acompanado de amigos

Forma de organizar el viaje
Organizado por un particular
Organizado por un club
Adquisicion de un paquete turistico
Motivo principal del viaje

Trabajo o negocios

Asistencia a ferias, monograficos,
congresos

Vacaciones
Visitas a familiares y amigos
Estudios
Otros motivos
Trimestre
1e" Trimestre 36,89 29,82
2° Trimestre 27,44 26,31
3¢ Trimestre 15,36 21,07
4° Trimestre 20,31 22,8

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de datos de la
Encuesta de Coyuntura Turistica (IEA, 2009).
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Cuadro 8.12

Perfiles turisticos de los britanicos segun tipo de alojamiento.
(Individuos con una probabilidad superior al 0.5 para cada alternativa. Porcentaje)

Sexo
Varoén
Mujer
Edad
Entre 18-29
Entre 30-44
Entre 45-64
65 0 més

Actividad econémica

Trabajando

Parado

Estudiante

Jubilado

Labores del hogar

Otra

Actividades turisticas
Compras

Actividades de disfrute y uso de
playas

Observacion de la naturaleza

Actividades deportivas

Asistencia a eventos 0

Actividades culturales (museos,

" 33.50 0
visitas a monumentos,...)
Asistencia a congresos y reuniones 0.75 0
continda...
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Forma de viajar

Solo

Pareja

Acompanado de familiares
Acompanado de amigos
Forma de organizar el viaje
Organizado por un particular

Organizado por un club

Adquisicién de un paquete turistico

Motivo principal del viaje
Trabajo o negocios

Asistencia a ferias, monograficos,
congresos

Vacaciones
Visitas a familiares y amigos
Estudios

Otros motivos

Trimestre
1e" Trimestre 25,59 24,42
2° Trimestre 27,1 23,89
3° Trimestre 22,1 26,92
4° Trimestre 25,21 24,77

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de datos de la
Encuesta de Coyuntura Turistica (IEA, 2009).
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Modelo explicativo del gasto.

Los resultados asociados al modelo de regresidon lineal especificado para
explicar los determinantes del gasto per capita realizado por los turistas en
Andalucia reflejan, en primer lugar, que la gran mayoria de las variables
explicativas introducidas en el modelo son estadisticamente significativas, lo

que corrobora la idoneidad de la especificacidn realizada.

Con respecto a la variable sexo, se constata que los varones presentan un
mayor gasto por término medio, siendo su gasto superior en 15,59 € al de
las mujeres. Las variables ficticias que nos indican la edad del individuo nos
sefalan que los individuos mas jovenes, con menos de 30 afos, registran un
gasto inferior que los individuos de referencia, es decir, turistas con edades

comprendidas entre 30 y 44 anos.

En cuanto a las variables de nacionalidad se constata que la mayoria de los
coeficientes son significativos, lo que revela patrones de gasto distintos entre
el colectivo de turistas espanoles y el resto de colectivos de turistas extranjeros
(con la excepcion de los turistas franceses). Las mayores diferencias entre
turistas espanoles y extranjeros se alcanza con los turistas alemanes y los
ubicados en la categoria “resto del mundo”, siendo el gasto medio de éstos

superior a 200 € con respecto a los turistas nacionales.

En relacion al tipo de actividad turistica realizada durante su estancia en
Andalucia, se verifica que las actividades de compra y el uso y disfrute de la
playa son las que muestran un mayor gasto en términos medios (27,16 € y 57,33

€ superior, respectivamente, respecto a los que no realizan dichas actividades).
En cuanto a la forma de viajar, se observa que las estancias con mayor coste
son las realizadas por los turistas que viajan solos, ya que el resto de categorias

registran un gasto estimado inferior.

En relacién al tipo de alojamiento escogido se constata que los individuos que

eligen hoteles u otro tipo de establecimientos hoteleros registran un gasto
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superior a 96,50 € en relacion a los que se alojan en campings u otro tipo de
alojamiento distinto al apartamento/casa. Por ultimo, se constata que el mero
hecho de incrementar la estancia en un dia genera un incremento del gasto
de 14 € para todos los periodos considerados, acercandose a los 19 € si la

estancia se realiza en el cuarto trimestre del ano.
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Cuadro 8.13

Estimacion de un modelo de regresion lineal para explicar el gasto per capita.

Variables Total
--

| Coeficinte |

Sexo
Varon 15.59%* 2.77

Edad

RSN -41.03%** 55 80*** -22.65  -70.85%** -9.69

Entre 45-64 I AR 16.90 35.98** 49.70%* 35.33**

65 0 mas 3.75 -11.23 9.90 46.96 -2.70
Nacionalidad

INEIGEIEN 214.54%*% |~ 251.84%**  133.41%**  191.65***  228.69**

Francia 33.90  103.73** 0.19 73.32 -52.86

RCIAONONIolo  170.89%** = 181.06%** 181.33***  151.33***  111.56**

RESORININGY 229.16%** 166.393***  240.74*** = 246.70*** 202.97***
Actividad econdmica

FEIELON  -61.85%* -72.97**  -126.23** -69.26**

EOGENCY  -86.83%** -82.50** -86.60** -80.75** -86.43**

Jubilado 17.38 18 26.53 -30.35 13.19

Labores del hogar 15.86 14.56 -2.57 77.85 -19.80

Otra 118.80* 26.36 13.98 624

Actividades turisticas
Compras 27.16%*
Actividades de disfrute

16.17 SEIoE i 11.91

-25.35* -18.67 50.18**  119.65***

57.33%** = 73.09%** 29.40%*  137.34%*%* 14.37
y uso de playas
O 1067 481 801 3871 2.80
naturaleza
Actividades deportivas [EEYAVA-R -10.73  -86.77*** -76.79** -60.05**
Asistencia a eventos -30.67 -14.55 41.64 -82.03 -78.96**
Actividades culturales
(museos, visitas a 41.35 26.53*%* 30.58%* 53.12%** 56.92%*
monumentos, ...)
Asistencia a congresos 40.41 22.20 16.04 8.90
y reuniones
continda...
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...continuacion

Forma de viajar
EEICEN  -97.70%**

Acompanado de

IEIEIES

Acompanado de

amigos

Forma de organizar

el viaje

Organizado por un

club

Adquisicién de un

paquete turfstico

Motivo principal del

viaje

Asistencia a ferias,

monograficos,congresos

Vacaciones 88.78%* 89.66 19.39  219.64*** 52.07

IS CUEEERAEINOS] 103.39%**  115.95%** 69.50 275.13*** 18.81

Visitas a familiares y

amigos

Estudios 68.32 177.89 79.40 160.11% -312.04

Otros motivos 91.08 -13.81 167.40%*
Alojamiento

RN 96.50%**

Apartamento o casa 74.64%%
Trimestre

1e" trimestre AR YAk

2° trimestre [ECYACY e

4° trimestre VI Sk

DIERG R ENVEN  14.10%**  16.53*** 14.09%* 9.23*%**  18.78***

Notas:

-97.60%**  -109.49***  -159.04*** -48.43**

-136.51*%% -109.68*** -128.37*** -226.02***  -78.20**

-28.91%** 0.78

18.63 -175.23***

6.70

SM3A7%%% - 112.03**% -107.48%** -86.82%% -147.47%**

-50.07%** -80.16%*  -65.77*** =361298 -30.7

74.48%*

58.562 234.69%**

83.34%* = 106.77*** 38.87  190.27** 30.70

334.21%**
298.78%**

(a) El individuo de referencia es mujer, con edad comprendidas entre 30 y 44 anos, es espafiol,

trabaja, organiza el viaje particularmente, viaja solo, el motivo de la estancia es vacacional y la visita la ha realiza-
do en el 3¢ trimestre.

(b) (***) Estadisticamente significativo al 1 por ciento,

(**) al 5 por ciento,

(*) al 1 por ciento.

Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de datos de la
Encuesta de Coyuntura Turistica (IEA, 2009).
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9. ESTACIONALIDAD, CICLO Y TENDENCIA.

9.1 Estacionalidad.

El componente estacional de la actividad turistica en Andalucia se analiza
mediante el estudio de la evolucion de dos indicadores de demanda turistica’,
como son el numero de pernoctaciones en establecimientos hoteleros y el
numero de turistas que visitan Andalucia, y un indicador de oferta en términos
de ocupacion de la industria turistica, mediante el niumero de trabajadores

afiliados en alta laboral de la Seguridad Social.

Respecto a la variable pernoctaciones hoteleras, se puede distinguir entre las
pernoctaciones realizadas por los turistas espanoles y los extranjeros. Asi, con
objeto de estudiar el comportamientos diferenciados entre ambos colectivos,
ademas de analizar la estacionalidad para el total de pernoctaciones, se

distingue segun la nacionalidad del turista.

La estacionalidad es un fendmeno muy arraigado en la mayoria de los
destinos turisticos y se refiere a la excesiva concentraciéon de actividad
turistica en determinados meses del ano o al nivel minimo de actividad en
otros meses del afo. La resolucion de este fendmeno no depende Unicamente
de las empresas turisticas o de la politica turistica, parte de la estacionalidad
obedece a condiciones climatoldgicas, pautas y hébitos sociales y al propio

calendario escolar, entre otras cuestiones.

Por lo tanto, la estacionalidad se traduce en una alta concentracion de la
demanda turistica en ciertos meses del ano generando problemas en la gestion
de las empresas turisticas al combinar periodos o meses de sobreocupacion
(estacionalidad positiva) con meses de subocupacion (estacionalidad negativa),

para una oferta turistica con ciertas dosis de rigidez.

1 Las fuentes estadisticas generadoras de ambas variables son la Encuesta de Ocupacion
Hotelera (INE) y la Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (IEA).
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Los indices o factores estacionales miden la estacionalidad. Un valor del
indice cercano o préximo a 1 indica una estacionalidad reducida o ausencia
de estacionalidad (en caso de valor 1). Si el valor del indice es superior a 1,
se detecta estacionalidad positiva y cuanto mayor sea el indice mayor sera la
intensidad de la estacionalidad; por ejemplo, un indice estacional con valor
en el mes de agosto 1,62 en las pernoctaciones hoteleras, se interpreta que la
estacionalidad positiva genera un incremento de las pernoctaciones hoteleras
en el mes de agosto del 62 por ciento respecto a su valor medio anual. Cuando
el valor del indice es inferir a 1, se habla de estacionalidad negativa, y cuanto
menor sea mas intensa es la estacionalidad; por ejemplo, un factor estacional
de enero de 0,55 en las pernoctaciones hoteleras, indica que la estacionalidad
ha ejercido un efecto negativo sobre las pernoctaciones hoteleras al caer en

dicho mes un 45 por ciento (1-0,55) respecto a su valor medio anual.

La informacion relativa a los indices estacionales? correspondientes al total de
alojamientos, a los turistas nacionales y a los turistas extranjeros contienen
los resultados correspondientes a las Comunidades de Andalucia, Baleares,
Canarias y Cataluna, y para el total nacional. Los resultados relativos al total de
pernoctaciones reflejan que la estacionalidad para Andalucia, tanto en el afno
2003 como en el 2009, ejerce una influencia positiva sobre las pernoctaciones
durante los meses comprendidos entre abril y octubre. Para ambos anos, la
estacionalidad positiva mas elevada se registra para los meses de julio, agosto
y septiembre; mientras que, la estacionalidad negativa mas alta se ubica en los
meses de noviembre, diciembre y enero. Ademas, cabe sefialar que en los meses
de julio y agosto, la estacionalidad positiva en el 2009 se ha incrementado con
respecto a la del 2003, registrando los indices estacionales aumentos del 8,1 por

ciento y 5 por ciento para dichos periodos, respectivamente.

La comparaciéon del componente estacional en Andalucia, con relacién al
observado en el resto de Comunidades Auténomas analizadas, muestra
diferencias significativas para los dos anos analizados. En primer lugar,

Andalucia es la Comunidad con un mayor nimero de meses con estacionalidad

2 Obtenidos tras aplicar el método X12-ARIMA. Ver Anexo: Cuestiones metodolégicas y
notas explicativas.
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Cuadro 9.1

Factores estacionales para el nimero total de pernoctaciones.

, Islas Islas _ _
Andalucia : Cataluna| Espana
Baleares | Canarias

Enero
Ano 2003 0,56 0,15 0,99 0,37 0,54
Ano 2009 0,53 0,13 0,97 0,38 0,54
Febrero
Afo 2003 0,67 0,25 0,95 0,44 0,61
Ano 2009 0,66 0,21 0,91 0,46 0,61
Marzo
Ano 2003 0,87 0,41 1,04 0,6 0,76
Ano 2009 0,84 0,37 1,02 0,61 0,76
Abril
Ano 2003 1,09 0,62 0,95 0,91 0,91
Ano 2009 1,07 0,62 0,96 0,91 0,93
Mayo
Ano 2003 1,28 0,85 1,14 1,08
Ano 2009 1,29 0,82 1,15 1,08
Junio
Ano 2003 14 1,71 0,87 1,37
Ano 2009 15 1,76 0,87 1,35
Julio
Ano 2003 1,38 2,05 1,07 1,78 1,5
Ano 2009 1,46 2,18 1,15 1,78 1,563
Agosto
Ano 2003 2,27 1,29 2,04 1,73
Ano 2009 2,27 1,28 1,97 1,7
Septiembre
Ano 2003 1,29 1,83 1,02 1,44 1,36
Afo 2009 1,28 1,82 1 1,43 1,32
Octubre
Ano 2003 1,03 1,12 1,03 0,97
Ano 2009 1,02 1,06 1 0,98
Noviembre
Ano 2003 0,63 0,16 0,98 0,46 0,62
Ano 2009 0,64 0,14 0,98 0,48 0,64
Diciembre
Ano 2003 0,59 0,11 0,91 0,42 0,55
Ano 2009 0,56 0,1 0,93 0,43 0,57

Nota: un valor de indice cercano o proximo a 1 indica una estacionalidad reducida o ausencia de estacionalidad
(en caso de valor 1). Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y
cuanto mayor sea el indice mayor serd la intensidad de la estacinalidad.

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de datos
de la Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE).
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Grafico 9.1

Factores estacionales del numero total de pernoctaciones
en Andalucia: 2003 vs 2009
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Nota: un valor de indice cercano o préximo a 1 indica una estacionalidad reducida o ausencia de estacio-
nalidad (en caso de valor 1).

Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y cuanto mayor sea el indice
mayor seré la intensidad de la estacinalidad.

Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).

alta. Asi, por ejemplo, en Cataluha dicho periodo sélo abarca a los meses
comprendidos entre mayo y septiembre (ambos incluidos); mientras que en
Canarias, es s6lo el mes de agosto donde se observa una influencia significativa
y positiva de la temporada, tanto para el ano 2003 como el 2009. Respecto
a las Comunidades de Cataluna y Baleares se observa que la influencia de
la estacionalidad tanto positiva como negativa se intensifica con respecto a
Andalucia, especialmente en la Comunidad de Baleares. Asi, por ejemplo,
durante los meses de agosto y diciembre del 2009, los indices estacionales®
en Baleares alcanzaron unos valores de 2,27 y 0,10, respectivamente, frente a
las cifras de 1,66 y 0,56 registradas para Andalucia.

3 Los valores resultantes reflejan una influencia positiva de la estacionalidad sobre
el crecimiento de la variable si estd por encima de 1, negativa si es inferior a 1, y
correspondiendo el valor 1 a la ausencia de estacionalidad
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Grafico 9.2

Meses de alta estacionalidad. Factores estacionales 2009
(total pernoctaciones hoteleras)
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Nota: un valor de indice cercano o préximo a 1 indica una estacionalidad reducida o
ausencia de estacionalidad (en caso de valor 1).

Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y

cuanto mayor sea el indice mayor sera la intensidad de la estacinalidad.

Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).

Si el anterior analisis se realiza distinguiendo segun la nacionalidad del
turista (Cuadros 9.2 y 9.3; Graficos 9.4 y 9.5) se observa en primer lugar
que los periodos de estacionalidad positiva para los turistas espanoles
en Andalucia son el mes de abril y los meses comprendidos entre junio y
septiembre; mientras que para, los turistas extranjeros abarca los meses entre
abril y octubre. En segundo lugar, para los espafoles, el mes de mas alta
estacionalidad sigue siendo agosto, donde dicho componente provoca que
la variable registre un crecimiento del 93 por ciento con respecto a su valor
medio anual en el 2009. Por el contrario, para los extranjeros, es septiembre
el mes con mas estacionalidad positiva, aunque el indice es bastante mas
bajo que el registrado en agosto para los espainoles (1,38 frente a 1,93 para el
ano 2009). En relacion a las diferencias mas relevantes constatadas entre los

anos 2009 y 2003, se observa que se ha incrementado significativamente la
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Grafico 9.3

Meses de baja estacionalidad. Factores estacionales 2009
(total pernoctaciones hoteleras)
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Nota: un valor de indice cercano o préximo a 1 indica una estacionalidad reducida o ausencia

de estacionalidad (en caso de valor 1).
Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y cuanto mayor sea el

indice mayor seré la intensidad de la estacinalidad.

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE).

estacionalidad en el mes de julio entre ambos afnos, al registrarse en el 2009
un incremento del indice del 5 por ciento, tanto para los turistas espafoles

como para los extranjeros.
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Cuadro 9.2

Factores estacionales para el nUmero de pernoctaciones de los nacionales.

Islas Islas
Andalucia Cataluna| Espafa
Baleares | Canarias

Enero
Ano 2003 0,57 0,39 0,58 0,59
Ano 2009 0,55 0,28 0,58 0,54 0,57
Febrero
Ano 2003 0,68 0,6 0,62 0,63 0,61
Ano 2009 0,69 0,55 0,59 0,63 0,68
Marzo
Ano 2003 0,83 0,88 0,67 0,77 0,83
Aho 2009 0,83 0,87 0,66 0,78 0,83
Abril
Aho 2003 1,07 1,18 0,89
Afo 2009 1,05 1,19 0,92
Mayo
Ano 2003 0,79 0,81 0,93 0,92
Ano 2009 0,85 0,82 0,98 0,95
Junio
Ano 2003 1,04 1,17 0,92
Ano 2009 1,07 1,41 1,05

Julio

Ano 2003 ,51 1,66 1,48 1,47 1,41
Ano 2009 1,58 1,83 1,61 1,46 1,44
Agosto
Ano 2004 2,44 2,17 2,08 1.8
Ano 2009 2,41 2,18 1,94 1,81
Septiembre
Ano 2004 1,24 1,25 1,42 1,2
Ano 2009 1,21 1,25 1,3 1,19
Octubre
Ano 2003 0,86 0,73 0,99 0,82 0,94
Ano 2009 0,85 0,65 0,89 0,87 0,94
Noviembre
Ano 2003 0,66 0,5 0,7 0,58 0,71
Ano 2009 0,67 0,38 0,7 0,6 0,72
Diciembre
Ano 2003 0,69 0,36 0,67 0,64 0,68
Ano 2009 0,63 0,26 0,67 0,6 0,68
Nota: un valor de indice cercano o proximo a 1 indica una estacionalidad reducida o ausencia de estacionalidad

(en caso de valor 1). Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y
cuanto mayor sea el indice mayor serd la intensidad de la estacinalidad.

Fuente: Instituto de Analisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de datos
de la Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE).
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Grafico 9.4

Factores estacionales del numero total de pernoctaciones
de nacionales en Andalucia: 2003 vs 2009
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Nota: un valor de indice cercano o préximo a 1 indica una estacionalidad reducida o ausencia
de estacionalidad (en caso de valor 1).

Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y cuanto mayor sea el
indice mayor seré la intensidad de la estacinalidad.

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE).

Por otro lado, se analiza la evolucidn de la estacionalidad entre los afios 2003
y 2009 a partir del numero de turistas que visitan Andalucia®. Los resultados
(Grafico 9.6) corroboran, en términos generales, el comportamiento
estacional obtenido a partir de la variable pernoctaciones. En particular, se
constata que la variable nimero de turistas que visitan Andalucia muestran
una estacionalidad positiva durante el Il y el Ill trimestre para los dos anos
considerados, observandose el mayor efecto estacional positivo en el llI
trimestre. Asi, en el ano 2009 el indice alcanza un valor del 1,46 (superior en un
3,5 por ciento al observado en el 2003), lo que implica que en dicho trimestre,
la estacionalidad genera un incremento del 46 por ciento respecto a su valor

medio anual. En cuanto a la estacionalidad negativa, ésta se detectaenel |l y
| 4 Segun Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia (IEA).
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Cuadro 9.3

Factores estacionales para el numero de pernoctaciones de los extranjeros.

, Islas Islas _
Andalucia : Cataluna| Espa
Baleares | Canarias
Enero

na
Ano 2003 0,52 0,11 1,09 0,25 0,5
Ano 2009 0,52 0,1 1,08 0,39 0,52
Febrero
Ano 2003 0,66 0,2 1,03 0,33 0,57
ARo 2009 0,61 0,16 1 0,37 0,55
Marzo
Afo 2003 0,92 0,35 1,13 0,49 0,71
Ano 2009 0,87 0,3 1,1 0,48 0,71
Abril
Ano 2003 1,1 0,54 0,97 0,84 0,84
Ano 2009 1,07 0,55 0,98 0,86 0,86
Mayo
Ano 2003 1,32 1,34 0,85 1,26 1,19
Ano 2009 1,3 1,35 0,83 1,21 1,17
Junio
Ano 2003 1,26 1,78 0,86 1,48 1,35
Ano 2009 1,3 1,81 0,88 1,45 1,35
Julio
Ano 2003 1,29 2,1 0,97 1,94 1,56
Ano 2009 1,28 2,23 1,03 1,95 1,61
Agosto
Ano 2003 1,29 2,24 1,06 2,02 1,64
Ano 2009 1,29 2,25 1,04 2 1,61
Septiembre
Ano 2003 1,34 1,92 0,92 1,58 1,45
Ano 2009 1,38 1,9 0,91 1,55 1,41
Octubre
Ano 2003 1,21 1,17 1,04 1,05 1,12
Ano 2009 1,24 1,11 1,02 1,05 1.1
Noviembre
Ano 2003 0,61 0,12 1,05 0,39 0,55
Ano 2009 0,6 0,11 1,06 0,41 0,57
Diciembre
Ano 2003 0,48 0,08 0,97 0,3 0,47
Ano 2009 0,48 0,07 1 0,32 0,5

Nota: un valor de indice cercano o proximo a 1 indica una estacionalidad reducida o ausencia de estacionalidad

(en caso de valor 1). Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y
cuanto mayor sea el indice mayor sera la intensidad de la estacinalidad.

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de datos
de la Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE).
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Grafico 9.5

Factores estacionales del numero total de pernoctaciones
de extranjeros en Andalucia: 2003 vs 2009
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Nota: un valor de indice cercano o préximo a 1 indica una estacionalidad reducida o ausencia
de estacionalidad (en caso de valor 1).

Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y cuanto mayor sea el
indice mayor seré la intensidad de la estacinalidad.

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE).

IV trimestre con una intensidad similar para el ano 2009, alcanzando el indice
estacional un valor de 0,75 lo que significa que el efecto estacional provoca

una caida de la variable de un 25 por ciento respecto a su valor medio anual.

La Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE) ofrece también la evolucion del
numero de pernoctaciones a nivel provincial, lo cual es una informacion
estadistica relevante para detallar territorialmente el comportamiento
estacional de la variable pernoctaciones hoteleras. A partir de esta informacion
se ha procedido a la obtencion de los indices estacionales para el numero
de pernoctaciones para cada provincia andaluza tanto para el total de

pernoctaciones como distinguiendo entre turistas espanoles y extranjeros.

198



ESTACIONALIDAD, CICLO Y TENDENCIA

Grafico 9.6

Factores estacionales para el numero total de turistas
en Andalucia
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Nota: un valor de indice cercano o préximo a 1 indica una estacionalidad reducida o
ausencia de estacionalidad (en caso de valor 1).

Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y cuanto mayor
sea el indice mayor serd la intensidad de la estacinalidad.

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).

Para comparar el comportamiento estacional por provincias para el total

de pernoctaciones hoteleras en el 2009, se seleccionan los meses de alta

estacionalidad (junio, julio, agosto y septiembre) y los meses de estacionalidad

negativa (diciembre, enero y febrero). Ademas, se agrupan las provincias

segun su condicién de interior o de litoral. Los resultados, obtenidos a partir

de los datos del Cuadro 9.4, se representan en los Graficos 9.7 y 9.8 para las

provincias con litoral.
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Cuadro 9.4

Factores estacionales para el numero total de pernoctaciones por provincias.

Enero
Afo 2003
Afo 2009

Febrero
Afo 2003
Afo 2009

Marzo
Afo 2003
Afo 2009

Abril
Afo 2003
Ano 2009

Mayo
Ano 2003
Ano 2009

Junio
Ano 2003
Ano 2009

Julio

Ano 2003
Ano 2009
Agosto
Ano 2003
Ano 2009
Septiembre
Ano 2003
Afo 2009
Octubre
Afo 2003
Afo 2009
Noviembre
Afo 2003
Afo 2009
Diciembre
Afo 2003
Ano 2009

Almeria

055 033
0,557 031

069 051
0,68 0,52

079 0,73
0,79 0,72

093 1,03
092 1,01

09 1,13
095 1,10

1,18 1,21
114 1,22

1,67 1,68
1,68 1,75

1,92 1,97
2,03 1,98

1,34 1,42
1,29 147

084 1,01
0,80 1,01

058 048
062 046

049 042
045 037

0,59 080 059 037 055 065
0,62 076 057 0,31 054 067

0,76 092 074 051 065 080
0,75 091 074 047 062 081

1,04 1,07 09 074 086 1,08
1,02 1,06 09 067 082 1,09

1,33 1,24 1,25 1,00 1,04 1,29
1,31 1,16 1,23 1,03 1,02 1,30

1,30 1,02 108 098 1,12 1,28
1,31 1,03 109 093 1,10 1,23

0,97 092 098 1,25 1,22 0,98
1,00 098 0,98 1,32 1,23 0,94

0,88 097 1,00 1,73 1,42 0,82
0,87 1,04 1,00 1,93 1,48 0,84

1,09 1,27 1,32 2,02 1,60 0,96
1,07 1,24 134 217 166 0,92

1,13 1,10 1,14 1,67 1,29 1,13
1,13 1,11 1,10 1,50 1,27 1,17

1,15 1,060 118 0,88 1,05 1,20
1,16 1,04 119 087 1,04 1,19

0,86 071 08 055 062 091
0,88 0,76 0,91 046 0,61 0,91

0,84 088 08 036 054 083
083 08 08 029 055 083

Nota: un valor de indice cercano o proximo a 1 indica una estacionalidad reducida o ausencia de estacionalidad
(en caso de valor 1). Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y
cuanto mayor sea el indice mayor serd la intensidad de la estacinalidad.

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de datos

de la Encuesta de Ocupacién Hotelera (INE).
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Cuadro 9.5

Factores estacionales para el nimero de pernoctaciones de nacionales por provincias.

Almeria
Enero

Ano 2003 0,53 0,38 0,67 092 0,62 0,43 0,50 0,74
Ano 2009 0,568 0,36 0,70 087 0,58 0,34 0,51 0,73
Febrero
Ano 2003 0,64 0,57 0,84 099 0,77 0,55 0,60 0,90
Ano 2009 0,63 0,55 0,82 098 0,75 0,50 0,64 0,94
Marzo
Ano 2003 0,73 0,68 104,00 1,06 0,95 0,69 0,78 1,1
Ano 2009 0,75 0,68 1,03 1,04 094 0,67 0,76 1,13
Abril
Ano 2003 1,02 094 1,20 114 1,22 0,98 1,06 1,24
Ano 2009 1,01~ 0,93 1,24 1,07 1,24 0,97 1,07 1,29
Mayo
Ano 2003 0,78 0,87 117 082 1,00 0,86 0,87 1,14
Afo 2009 0,75 091 1,22 083 1,04 0,81 0,83 1,12
Junio
Ano 2003 1,07 1,07 0,96 087 098 1,12 1.1 0,94
Ano 2009 1,07 1,13 0,97 095 0,96 1,18 1,11 0,96
Julio
Ano 2003 1,83 1,92 0,88 1,02 0,98 1,86 1,67 0,76
Ano 2009 1,82 1,97 0,83 1,10 0,98 2,12 1,67 0,77
Agosto
Ano 2003 2,22 240 1,08 142 1,37 2,20 2,08 0,89
Ano 2009 225 2,39 1,03 133 1,37 2,41 2,15 0,82
Septiembre
Ano 2003 1,33 1,31 1,08 1,04 112 1,58 1,24 1,05
Ano 2009 1,27 13,35 1,07 1,05 1,07 1,46 1,15 1,07
Octubre
Ano 2003 0,68 0,76 1,10 091 118 0,73 0,84 1,16
Ano 2009 0,67 0,77 1.1 09 1,20 0,72 0,80 117
Noviembre
Ano 2003 0,567 0,51 0,96 0,74 0,89 0,54 0,59 1,04
Ano 2009 0,64 046 1,00 081 095 0,46 0,62 1,01
Diciembre
Ano 2003 0,54 0,53 0,95 1,00 0,86 0,41 0,60 0,95
Ano 2009 049 044 0,92 09 0,88 0,29 0,62 0,94
Nota: un valor de indice cercano o proximo a 1 indica una estacionalidad reducida o ausencia de estacionalidad

(en caso de valor 1). Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y
cuanto mayor sea el indice mayor serd la intensidad de la estacinalidad.

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de datos
de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).
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Cuadro 9.6

Factores estacionales para el nimero de pernoctaciones de extranjeros por provincias.

Almeria
Enero

Ano 2003 058 029 0,41 0,65 047 0,21 0,58 0,57
Ano 2009 0,68 0,27 0,44 0,61 0,46 0,23 0,57 0,62
Febrero
Ano 2003 0,79 046 0,58 0,83 0,56 0,42 0,69 0,70
Ano 2009 0,78 046 0,59 0,79 0,65 0,39 0,63 0,70
Marzo
Ano 2003 082 084 1,04 1,13 1,02 0,80 0,91 1,07
Ano 2009 0,82 090 0,99 1,14 1,04 0,66 0,84 1,05
Abril
Ano 2003 0,77 1,15 1,56 1,36 1,34 1,05 1,03 1,35
Ano 2009 0,74 = 1,09 1,46 1,28 1,24 1,15 0,99 1,32
Mayo
Ano 2003 1,32 1,49 1,60 1,33 1,64 1,26 1,26 1,43
Ano 2009 1,35 1,43 1,64 1,31 1,51 1,36 1,25 1,34
Junio
Ano 2003 1,43 1,42 1,01 1,00 1,06 1,60 1,28 1,02
Ano 2009 1,40 1,40 1,07 1,06 1,10 1,87 1,30 1,00
Julio
Ano 2003 1,37 1,38 0,89 093 1,10 1,46 1,29 0,88
Ano 2009 1,40 1,38 0,97 09 1,10 1,42 1,37 0,92
Agosto
Ano 2003 1,38 1,37 1,11 1,00 1,05 1,52 1,34 1,04
Ano 2009 1,33 1,28 1,14 1,06 1,06 1,54 1,37 1,05
Septiembre
Ano 2003 1,39 1,52 1,29 1,23 1,31 1,61 1,33 1,24
Ano 2009 1,44 1,64 1,26 1,24 1,30 1,41 1,36 1,29
Octubre
Ano 2003 1,22 1,35 1,33 1,23 1,15 1,29 1,18 1,24
Ano 2009 1,23 1,43 1,30 1,22 1.1 1,21 1,21 1,24
Noviembre
Ano 2003 0,63 044 0,62 064 075 0,54 0,64 0,77
Ano 2009 0,57 = 045 0,63 068 082 0,46 0,61 0,78
Diciembre
Ano 2003 040 029 0,57 0,70 0,56 0,24 0,49 0,68
Ano 2009 037 028 0,61 0,66 0,61 0,30 0,50 0,68
Nota: un valor de indice cercano o proximo a 1 indica una estacionalidad reducida o ausencia de estacionalidad

(en caso de valor 1). Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y
cuanto mayor sea el indice mayor sera la intensidad de la estacinalidad.

Fuente: Instituto de Analisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir de datos
de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).
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Grafico 9.7

Meses de alta estacionalidad. Factores estacionales 2009
en provincias con litoral
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Nota: un valor de indice cercano o préximo a 1 indica una estacionalidad reducida o
ausencia de estacionalidad (en caso de valor 1).

Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y cuanto mayor
sea el indice mayor serd la intensidad de la estacinalidad.

Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).

Del Grafico 9.7 se desprende que la estacionalidad positiva registrada entre
junio y septiembre es mas alta en la provincia del Huelva para el ano 2009. Asi,
en agosto el crecimiento de las pernoctaciones hoteleras en dicha provincia
es del 117 por ciento respecto a su valor medio mensual. Respecto al resto de
provincias, Granada es la que presenta un perfil de estacionalidad mas suave.

Asi, por ejemplo, en agosto el indice estacional alcanza sélo un valor de 1,24.

En los meses de estacionalidad negativa (Grafico 9.8) también Huelva, junto
a Cadiz son las provincias que la sufren de forma mas pronunciada. En el
caso de Huelva, en el mes de enero del 2009, la estacionalidad origina un
decremento en las pernoctaciones hoteleras de un -69 por ciento respecto
al valor medio anual en cada uno de los meses. De nuevo, la provincia de
Granada es la que en menor medida soporta la estacionalidad negativa, asi
en enero su efecto se traduce en una disminucién de un -23 por ciento en las
pernoctaciones respecto a su valor medio anual.
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Grafico 9.8

Meses de baja estacionalidad. Factores estacionales 2009
en provincias con litoral
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Nota: un valor de indice cercano o proximo a 1 indica una estacionalidad reducida o
ausencia de estacionalidad (en caso de valor 1).
Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y cuanto mayor
sea el indice mayor sera la intensidad de la estacinalidad.
Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).

La estacionalidad en los meses centrales del afno, para 2009, en las provincias
de interior es mucho menor respecto a las provincias de litoral, llegando
incluso a ser negativa. Asi, por ejemplo, en la provincia de Sevilla en los meses
de junio, julio y agosto la estacionalidad provoca que la variable caiga por
debajo de su valor medio anual. Esta circunstancia se observa en julio para la
provincia de Cérdoba y en junio para Jaén. En el mes de septiembre todas las
provincias de interior tienen indices estacionales positivos, alcanzandose el

mayor valor en Sevilla (1,17).

Las provincias de interior en los meses de estacionalidad negativa (Grafico
9.10) también se caracterizan con sufrir con mucha menos intensidad el
fendmeno de la estacionalidad. Por ejemplo, para el mes de diciembre del

2009, las tres provincias de interior tienen indices estacionales proximos a 0,85,
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Grafico 9.9

Meses de alta estacionalidad. Factores estacionales 2009
en provincias de interior
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Nota: un valor de indice cercano o préximo a 1 indica una estacionalidad reducida o
ausencia de estacionalidad (en caso de valor 1).

Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y cuanto mayor
sea el indice mayor seré la intensidad de la estacinalidad.

Fuente: Instituto de Anélisis Economico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).

en contraste con el 0,30 observado para Huelva en dicho mes, sélo Granada
registra un valor similar precisamente por las propias peculiaridades de esta
provincia, es decir, aunque es una provincia con litoral, su capital se localiza
en el interior y ademas tiene un importante nucleo turistico en el interior en

Sierra Nevada con sus propias pautas de estacionalidad.

A continuacion se aplica el andlisis de la estacionalidad a la ocupacion de la
industria turistica. Tras la aplicacion del método X12-ARIMA a las series de
ocupados, tanto para Andalucia como para Espafa, se constata que los valores
alcanzados por los indices estacionales para mismos meses de diferentes anos
no muestran una apreciable variacion, lo que implica que la estacionalidad
en la ocupacién de la industria turistica ha presentado un comportamiento
bastante estable durante el periodo objeto de analisis (2003-2008). Por ello, a
continuacion, solo se presentan los valores medios registrados por los indices

estacionales para cada mes correspondiente al periodo 2003-2009.

205



INFORME ANUAL DEL TURISMO EN ANDALUCIA 2009

Grafico 9.10

Meses de baja estacionalidad. Factores estacionales 2009
en provincias de interior
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Nota: un valor de indice cercano o préximo a 1 indica una estacionalidad reducida o

ausencia de estacionalidad (en caso de valor 1).

Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y cuanto mayor

sea el indice mayor seré la intensidad de la estacinalidad.

Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir

de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).

Los resultados muestran, en primer lugar, que los meses comprendidos entre
abril y septiembre, ambos inclusive, son de temporada alta y, en términos
generales, el efecto de la estacionalidad positiva es mas intenso en Andalucia.
Asi, en los meses de julio y agosto, el componente estacional provoca un
incremento de la ocupacion del 10 por ciento y 8 por ciento, en nuestra
comunidad; mientras que en Espafa, los incrementos para dichos meses son

del 7 por ciento y 6 por ciento, respectivamente.

Para los meses comprendidos entre octubre y marzo, los indices presentan
valores por debajo de 1, siendo el efecto negativo mas intenso en los meses
de diciembre, enero y febrero. Nuevamente, el efecto de la estacionalidad es
mas intensa para Andalucia que para Espana, ya que los indices estacionales
para dichos meses estdn mas alejados de 1 en la comunidad andaluza. Asi,
por ejemplo, en el mes de enero la estacionalidad provoca una caida de la

ocupacion en la hosteleria y en las agencias de viajes del 8 por ciento en
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Cuadro 9.7

Factores estacionales medios del total de ocupados en la hosteleria y
en la agencia de viajes (2003-2009): Andalucia versus Espana.

T ] o]

Enero 0,92 0,94
Febrero 0,94 0,95
Marzo 0,98 0,97
Abril 1,01 1,01

Mayo 1,03 1,04
Junio 1,05 1,04
Julio 1,10 1,07
Agosto 1,08 1,06
Septiembre 1,02 1,02
Octubre 0,98 0,98
Noviembre 0,95 0,96
Diciembre 0,94 0,95

Nota: un valor de indice cercano o préximo a 1 indica una estacionalidad reducida o ausencia de estacionalidad
(en caso de valor 1). Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y
cuanto mayor sea el indice mayor seré la intensidad de la estacinalidad.

.Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir de datos
de la Seguridad Social (MTI).

Andalucia, mientras que en Espana la variacion negativa respecto al valor

medio anual alcanzado por la variable es del 6 por ciento.

9.2 Tendencia y ciclo.

En esta seccion se ofrece un andlisis de la evolucién de las fluctuaciones a largo
y medio plazo (componente tendencia y ciclo®) de la serie de pernoctaciones
hoteleras para Andalucia y Espana. Ademds de analizar dichas variaciones
para el total de pernoctaciones, también se distingue segun la nacionalidad
del turista.

5 Ver Anexo: Cuestiones metodoldgicas y notas explicativas.
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Grafico 9.11

Factores estacionales medios del total de ocupados en la
hosteleria y en la agencia de viajes (2003-2009: Andalucia vs Espaia
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Nota: un valor de indice cercano o préximo a 1 indica una estacionalidad reducida o
ausencia de estacionalidad (en caso de valor 1).

Si el valor del indice es superior a 1, se detecta estacionalidad positiva y cuanto mayor
sea el indice mayor serd la intensidad de la estacinalidad.

Fuente: Instituto de Andlisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).

El componente de tendencia se representa en los Graficos 9.12 y 9.13 tanto

para Andalucia como para Espana, respectivamente.
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Grafico 9.12

Componente de tendencia de las pernoctaciones hoteleras

en Andalucia. Unidades
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Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).
Grafico 9.13
Componente de tendencia de las pernoctaciones hoteleras
en Espaia. Unidades
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Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir

de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).
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Con objeto de captar de forma mas adecuadas las fluctuaciones a largo plazo
de las distintas variables se calculan, a partir de los componentes de tendencia,

las tasas de variacion interperiodo (Gréaficos 9.14 y 9.15).

Grafico 9.14

Tasa de variacion interperiodo de la tendencia para las
pernoctaciones hoteleras en Andalucia. Unidades
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Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).

Los resultados para Andalucia revelan que, en todas las situaciones,
desde agosto del 2007 las variaciones a largo plazo de las pernoctaciones
hoteleras han sido negativas, siendo la caida mas intensa en el caso de las
pernoctaciones realizadas por los turistas extranjeros. Asi, por ejemplo,
durante todos los meses del cuarto trimestre del 2009, la tasa de variacion
interperiodo del componente de tendencia para los extranjeros mostro
un valor negativo superior al -0,65 por ciento, mientras que para el mismo
periodo, las pernoctaciones que realizaron los turistas nacionales en Andalucia
registraron unas tasas de variacion interperiodo que se situaron sobre el -0,40

por ciento.
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Grafico 9.15

Tasa de variacion interperiodo de la tendencia para las
pernoctaciones hoteleras en Espaia. Unidades
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Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).
Grafico 9.16
Componente de tendencia de los ocupados en la hosteleria
y en las agencias de viajes en Espafa. Unidades
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Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Seguridad Social (MTI).
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En el caso de Espana, se constatan algunas diferencias respecto a los
resultados obtenidos para Andalucia. En particular, laaparicién de variaciones
negativas en las pernoctaciones de los extranjeros no se produce hasta
octubre de 2007. Ademas, hasta julio del 2008, dichas variaciones negativas
son inferiores en valor absoluto a las registradas para las pernoctaciones
de los turistas nacionales. Por ultimo, hay que destacar que la intensidad
de las fluctuaciones negativas registradas por el componente de tendencia
de las pernoctaciones ha sido inferior en Espana con respecto a Andalucia.
Asi, por ejemplo, durante el ultimo trimestre de 2009, las pernoctaciones
de los extranjeros y de los espafoles han registrado variaciones negativas
cercanas al -0.39 por ciento y -0.26 por ciento, respectivamente, que son

inferiores a las observadas para Andalucia.

Grafico 9.17

Componente de tendencia de los ocupados en la hosteleria
y en las agencias de viajes en Andalucia
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Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Seguridad Social (MTI).

A continuacién con objeto de observar de forma mas exacta las variaciones a
largo plazo de las distintas variables se calculan, a partir de los componentes

de tendencia, las tasas de variacion interperiodo (Grafico 9.18).
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Grafico 9.18

Tasa de variacion interperiodo de la tendencia para los ocupados
en la hosteleria y en las agencias de viajes: Andalucia vs Espaia. Unidades
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Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Seguridad Social (MTI).

Los resultados verifican que desde enero del 2003 hasta agosto del 2008, las
variaciones intermensuales del componente tendencia en la ocupacion de la
industria turistica en Andalucia han sido positivas y superiores a las alcanzadas
para el total nacional, practicamente en todos los periodos. Los periodos de
mayor auge se situaron a lo largo del afno 2005, donde el componente de
tendencia registré en todos los meses aumentos positivos superiores al 0,5
por cientoy 0,4 por ciento en Andalucia y Espanfa, respectivamente. A partir del
aho 2006, las tasas de variacion positivas interperiodo iniciaron un proceso de
desaceleracion, que provocd que a partir de agosto del 2008 la ocupacién en
el sector turistico, tanto en Andalucia como en Espana, registrase variaciones
a largo plazo negativas. Esta situacion se ha mantenido durante todo el afo
2009, aunque desde junio del 2009 las tasas de variacién negativas no han
aumentado, estabilizandose la caida a largo plazo del numero de ocupados en

el -0,11 por ciento y -0,09 por ciento en Andalucia y Espaina, respectivamente.
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Respecto al componente ciclico obtenido para las distintas series de
pernoctaciones para Andalucia y Espana, se constata, en el caso de la
primera, que desde agosto del 2008 la aportacion del ciclo a la evolucion
de las pernoctaciones de los turistas nacionales ha sido negativa. Por el
contrario, las variaciones de las pernoctaciones de los turistas extranjeros
asociadas al ciclo econdmico empezaron a ser negativas a partir de diciembre
del 2008, siendo superiores desde agosto del 2009 a las registradas para
las pernoctaciones realizadas por los turistas espafnoles en Andalucia. En
cuanto, al comportamiento ciclico de las pernoctaciones realizadas en todo el
territorio nacional, se observa una evolucidon que es cualitativamente similar a
la registrada en Andalucia. Concretamente, se observa el mismo retraso en la
aparicion de valores negativos del componente ciclico en las pernoctaciones
de los extranjeros, con respecto a las registradas por los turistas espanoles. No
obstante, en este caso, la caida asociada al ciclo para los turistas extranjeros,
en relacion a la correspondiente para los turistas espafoles, empieza a ser

superior a partir de marzo del 2009.

Grafico 9.19

Componente ciclico de las pernoctaciones hoteleras
en Andalucia. Unidades
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Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).
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Grafico 9.20

Componente ciclico de las pernoctaciones hoteleras
en Espaia. Unidades
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Fuente: Instituto de Anélisis Econémico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).

En el Grafico 9.21 aparece el componente ciclico del total de ocupados en
la industria turistica tanto para Andalucia como para Espafa. En dicho
grafico se observa que las fluctuaciones ciclicas han mostrado tres fases bien
diferenciadas que coinciden tanto para Andalucia como para Espana. Asi, en
primer lugar, se observa una etapa comprendida entre los afnos 2003 y 2005
donde el efecto del ciclo ha sido negativo. Posteriormente, durante el periodo
2006-2008 las variaciones ciclicas han realizado aportaciones positivas al
numero de ocupados en la industria turistica, que han alcanzado su cima
durante el tercer trimestre del 2007. A partir de dicho periodo, las variables
registran una fase recesiva, provocando practicamente a partir del inicio del

ano 2009 que las fluctuaciones ciclicas sean negativas.
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Grafico 9.21
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Fuente: Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial de Andalucia a partir
de datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (INE).
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ANEXO

ANEXO: CUESTIONES METODOLOGICAS Y NOTAS
EXPLICATIVAS.

Indicador Sintético de Actividad Turistica de Andalucia.

Desde la primera edicion Analistas Econdmicos de Andalucia viene elaborando
el Indicador Sintético de Actividad Turistica de Andalucia. Es un instrumento
especialmente util para describir la coyuntura turistica con una vision global,
complementa la informacidon suministrada por el conjunto de indicadores
parciales. Y su principal cualidad, sintetizar los aspectos relevantes del momento,
conduce a su uso tanto para la valoracion de la actividad turistica en un ano

concreto como para proporcionar las previsiones para el ano siguiente.

El Indicador Sintético facilita el estudio del perfil ciclico de la actividad turistica

y se emplea para Andalucia y Espana.

Desde el punto de vista metodoldgico, el procedimiento utilizado para el
calculo del Indicador Sintético de Actividad Turistica estd basado en el aplicado
por el National Bureau of Economic Resarch (NBER). Partiendo de los cambios
porcentuales simétricos de las distintas series incluidas en su célculo, una
vez desestacionalizadas y considerado su componente de ciclo-tendencia, se
procede a su estandarizacion, estimando posteriormente las ponderaciones a
aplicar a cada indicador parcial con objeto de obtener el Indicador Sintético.
Dichas ponderaciones se estiman en funcién de la variabilidad de cada una de
las series utilizadas. En nuestro caso, los indicadores parciales utilizados han
sido: PIB ponderado de los principales paises emisores de turistas a Andalucia
y Espana; viajeros residentes en el extranjero alojados en establecimientos
hoteleros; consumo privado; pernoctaciones de residentes en Espafna en
establecimientos hoteleros y afiliados a la Seguridad Social en hosteleria y

agencias de viajes.
Como advertencia a efectos interpretativos, hay que tener en cuenta que las tasas
de crecimiento suministradas por el Indicador Sintético de Actividad Turistica

no tienen exactamente el mismo significado que las tasas de crecimiento de la
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produccion o el PIB turistico. Unicamente pueden utilizarse como un referente
de la evolucién de la actividad turistica en el periodo analizado, que nos permite

aproximar el perfil ciclico del turismo en nuestra economia.
Encuesta al Sector Turistico: Opiniones empresariales.

El cuestionario, realizado durante los meses de marzo y abril de 2010, recoge
una amplia diversidad de empresas pertenecientes al sector turistico andaluz
y, en esta ocasién, como novedad, presenta una importante modificacion
tanto por la reduccion del numero de cuestiones planteadas como por centrar
principalmente su atencion en el conocimiento de la influencia que la crisis
econdémica ha tenido en la actividad de las distintas empresas sondeadas.
No obstante, estos cambios no impiden establecer comparaciones con los
resultados obtenidos en afnos anteriores al haberse conservado algunas de las

preguntas de la encuesta del primer informe.

La Encuestaal Sector Turistico, elaborada por el Instituto de AnélisisEcondmico
y Empresarial de Andalucia, recoge en su ambito de estudio distintas
actividades del sector turistico (conforme al criterio de clasificacién de la
CNAE) analizando tres subsectores: establecimientos hoteleros, casas rurales
y agencias de viajes, y centrando su atencidon especialmente en el primero.
Para la realizaciéon de la Encuesta al Sector Turistico 2009 se ha elaborado una
base de datos propia a partir de los datos del Registro del Turismo de Andalucia
con el fin de identificar el nimero de establecimientos hoteleros, casas rurales
y agencias de viajes existentes en Andalucia. De acuerdo con estas cifras, y
dado un nivel de confianza del 95,5 por ciento y un error muestral del 4,7 por
ciento, el tamano de la muestra asciende a 382 observaciones (empresas). La
distribucién de los elementos de la muestra entre los tres grupos analizados
comprende 316 establecimientos hoteleros, 43 casas rurales y 23 agencias de
viajes, elegidos de forma aleatoria (aunque introduciendo intencionadamente
un importante sesgo, en la medida en que se ha dado prioridad en la eleccién a
las empresas mas representativas de cada subsector). Las encuestas han sido
realizadas utilizando diferentes medios: se ha empleado el correo electrdnico,
teléfono y fax para contactar con los participantes y adquirir las opiniones y

valoraciones a las diversas cuestiones planteadas.
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La muestra por tipo de empresa y por destino se reproduce en el Grafico A.1.

Grafico A.1

Empresas participantes en la encuesta al sector turistico
Porcentaje

Por tipo de destino

Por tIpO de empresa (s6lo empresas cuya actividad es el alojamiento)

Interior
37,9

Agencias de viajes
6,0

Casas rurales
11,3

Hoteles

Litoral
82,7 38,7

Fuente: Encuesta al Sector Turistico. Instituto de Analisis Econémico y Empresarial de Andalucia.

Ficha técnica de la encuesta.

FICHA TECNICA TRABAJO DE CAMPO

Encuesta de opinién y expectativas sobre el sector

o &) @1 351 turfstico en Andalucia.

Establecimientos hoteleros, casas rurales y agencias

Universo de viajes radicadas en Andalucia.

Periodo Realizada entre marzo y abril de 2010.

Muestra 382 encuestas.

Nivel de confianza y error Para un nivel de confianza del 95,5 por ciento se
muestral obtiene un error muestral del 4,8 por ciento.
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Se ha realizado una distribucion en base a destino
(litoral, ciudad, e interior), actividad (hoteles,
casas rurales, y agencias de viaje).y tipologia

de establecimiento (sol y playa, cultural, rural y
naturaleza, negocios y reuniones y deportivo).

Estratificacion de la muestra:

Destino: 3 agrupaciones. Grupo 1: Litoral
139 encuestas
Grupo 2: Ciudades
84 encuestas
Grupo 3: Interior
136 encuestas
* No incluidas agencias de viajes

Actividad: 3 grupos. Grupo 1: Hoteles
316 encuestas
Grupo 2: Casas rurales
43 encuestas
Grupo 3: Agencias de viaje
23 encuestas
Tipologia: 5 grupos. Grupo 1: Sol y playa
83 encuestas
Grupo 2: Cultural
92 encuestas
Grupo 3: Rural y de Naturaleza
70 encuestas
Grupo 4: Negocios y Reuniones
101 encuestas
Grupo 5: Deportivo
29 encuestas
*Grupo: Otros (no se engloba en ninguna de las otras
categorias)
7 encuestas

Nota sobre la division por tipologias y por ubicacion geogrédfica de la

empresa.

Losresultados se presentan en varios formatos, el general del total de empresas
del sector, los obtenidos distinguiendo por la ubicacion de la empresa (ciudad,
litoral e interior) sdélo referida al alojamiento (hoteles y casas rurales) y por
tipologia (sol y playa, cultural, rural y de naturaleza, negocios y reuniones o

deportivo). Este modo de clasificacion se sustenta en la gran diversidad de
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empresas de alojamiento existentes pudiendo un hotel situado en el litoral
recibir una tipologia de cliente (negocios o deportivo) bien distinta a la de sol
y playa que tradicionalmente le corresponderia o, una casa rural que pueda
estar ubicada en un pueblo de litoral y no en el interior, como es habitual. Esta

descripcidn se detalla en la ficha técnica de la encuesta.

Indicador sintético de situacion de la actividad de las empresas turisticas.

Para la obtencion del indicador sintético se pondera cada respuesta con un
valor, asi, para la preguntas relacionadas con la evolucion de cada variable se ha
multiplicado el valor del -1 por el valor porcentual dado por aquellas respuestas
que indican una variacion a partir del -5 por ciento, un valor del -0,5 por las que
contestaron entre el -2 y -5 por ciento, el 0 por las respuestas entre el intervalo
de -2 y 2 por ciento, el 0,5 por las respuestas entre el 2y el 5 por cientoy el 1a
mas del 5 por ciento. A partir de los resultados obtenidos se realiza el promedio
para cada variable y después, la media global, que nos indica finalmente como
ha evolucionado la actividad de las empresas turisticas en conjunto en 2009. Por
otra parte, para las expectativas se ha asignado el valor -1 a las respuestas de
disminucion fuerte, -0,5 a la disminucién moderada, 0 al mantenimiento, 0,5 al
aumento moderado y 1 al fuerte aumento; asi, para cada variable se sumarian
los valores asignados de cada una de las respuestas y para la evoluciéon global se
calcularia el promedio. En conclusion, si se interpretan los resultados, aquellos
mas cercanos a 100 muestran un mayor aumento de la variable, si se acercan a
-100 denotarian una mayor disminucion y los valores en torno a 0 manifiestan

un mantenimiento de la variable.

Impactos economicos del gasto turistico.

Elcélculo delosimpactos econdmicos segun nacionalidades exige el desarrollo
de una metodologia especifica en el marco del andlisis input-output. El gasto
turistico como gasto en consumo es la Unica variable que se utiliza en el vector
de demanda final; esto significa que no se tienen en cuenta ni la formacion
bruta de capital ni el consumo de las administraciones publicas vinculado a

la actividad turistica. Aun con estas limitaciones, el consumo turistico es el
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principal componente, con diferencia, de la demanda final turistica.

Desde el punto de vista metodoldgico se emplea el andlisis input-output, en
particular el denominado modelo de Leontief que es un modelo de demanda
que permite estimar los niveles de produccién de cada rama para satisfacer

una cuantia determinada de demanda final de forma exdgena.

Las n ramas productivas se representan como un sistema con n ecuaciones

lineales, cuya forma matricial es la siguiente:
X =Cl + DF

Donde X es el vector de produccion para las n actividades, Cl la matriz de
consumos intermedios o transacciones intersectoriales y DF el vector de

demandas finales.

La hipotesis basica del planteamiento de Leontief reside en la estabilidad en
el tiempo de los coeficientes técnicos (a,). Siendo A la matriz de coeficientes
técnicos y H la matriz inversa de Leontief, la ecuacion se resuelve de la

siguiente forma:
X = H*DF

Donde H = [(I-A)"] es la matriz inversa de Leontief que mide los efectos
generados, directos e indirectos, por una determinada demanda final, sobre

la produccion de todas las actividades.

En la expresion anterior, los efectos directos equivaldrian al gasto inicial de
los turistas, es decir, a la demanda final; y los efectos totales responden al
valor de la produccién X que engloba tanto los impulsos directos (demanda

final) como los indirectos (a través de la matriz inversa).
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Cuadro A.1

Grupos de actividad.

REIES REINES]

Alimentacién 1a4,6,10a19
E”:i%;m fﬁ‘;a 5,7a 9, 26, 46,
ray 47y48
extractivas
_ 20222, 24, 25,
Bienes de Consumo 28, 29,33y 44
. 23,27,30a32,
Resto de la Industria 34243 45
Construccion 49y 50
Comercio 51a54
Hoteles 55
Restauracion 56
Transporte;, anexos 57 a 60, 65
y comunicaciones
Vemquos, o 61264662
Yy seguros, 73, 81, 86
empresas y otros
Serwc.l,os publl_cos, 74 3 80, 82
educacion y sanidad
Ocio y cultura, 83285

servicios personales

1,3,6a1b

2,4y5,22,42,43
y 44

16218, 20, 21, 24y
25,29y 40

19,23,26a28,30a
39, 41

45y 46
47 a 49
50
51

52 a b5, 60

56 a b9, 61 a 68, 76
y 81

69a7b,77

78a 80

01121,01132,01134,
01131,01133,0111,0
1122,013(p),014,012
,013(p),015,5, 15,16

2,10a14,23,3624a
366, 401 a 403, 41

17a19, 21, 22, 242
a 247,251, 253, 27,
362 a 366

20, 241, 242,261-
268, 28a34,3b1a
355, 361

451 a 455
37,501a 505,51,52
551 a 552
563 a bbb

60 a 64

65 a 66,
71,72,73,741 a
748,90 y 95

75,99, 80(p),851(p)
a853(p), 91

921 a927

Fuente: Instituto de Anélisis Econdmico y Empresarial de Andalucia.
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Los siguientes pasos consisten en estimar el impacto sobre el valor ahadido
bruto, sobre las importaciones y sobre la remuneraciéon de asalariados,
mediante el uso de los correspondientes multiplicadores; lo cual exige disponer
respectivamente de las matrices diagonales de los coeficientes de valor
anadido, los coeficientes de importacion y los coeficientes de remuneracion

de asalariados.

Con este procedimiento se ha evaluado la repercusion real del turismo en
Andalucia en el ano 2009, estimando el impacto del turismo total, nacional y
extranjero sobre variables relevantes, tales como la produccion total, el valor
anadido bruto, las importaciones andaluzas y la remuneracién de asalariados.
Esta estimacion ha sido posible gracias a la disponibilidad de dos fuentes
basicas de informacién, la Encuesta de Coyuntura Turistica de Andalucia 2009
(ECTA) y el sistema de Tablas Input-Output de Andalucia 2005 (TIOAN 2005).
El procedimiento de estimacion se ha concretado en dos fases. En la primera
fase, a partir de los datos de la ECTA se han estimado dos vectores de demanda
que recogen la estructura de consumo de los turistas extranjeros y nacionales.
Y en la segunda fase, se aplica el modelo de impacto para obtener los efectos
directos e indirectos. Los resultados que se presentan a continuaciéon vienen
detallados por grupos de actividad econédmica y colectivo de turistas. Las
ramas productivas que integran estos grupos de actividad se detallan en el
Cuadro 1, en él se establece la correspondencia entre la clasificacién de la
TIOAN2005 vy la Clasificacion de Actividades Econdmicas (CNAE).

Segmentacion de la demanda turistica.

A partir de los microdatos de la Encuesta de Coyuntura Turistica (ECTA)
elaborada por el Instituto de Estadistica de Andalucia para el ano 2009, la
metodologia utilizada en el andlisis de la segmentacion turistica pretende
realizar una aproximacion a la tipologia de los turistas que visitan Andalucia
desde diversos puntos de vista. Asi, en primer lugar, se analizan los factores
determinantes del destino turistico mediante la especificacion de un modelo
logit multinomial. El segundo objetivo del estudio consiste en realizar una

aproximacion a los factores determinantes de las decisiones que toman los
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turistas en torno a la duracion de su estancia en Andalucia. La metodologia
propuesta se basa en suponer que la duracién de la estancia en Andalucia
se modeliza mediante un modelo binomial negativo truncado. El tercer
objetivo del estudio consiste en el analisis de los factores determinantes del
tipo de alojamiento de los visitantes a Andalucia, para el logro de este fin la
especificacion econométrica usada consiste en la estimacién un modelo /ogit
multinomial. Finalmente, se plantea y estima un modelo de regresidon para
detectar y cuantificar la influencia de un conjunto de variables sobre el gasto

realizado por los turistas durante su estancia en la comunidad andaluza.
Modelo de eleccion de destino turistico.

El modelo elegido para cuantificar la influencia de un conjunto de variables
explicativas sobre la eleccion de destino turistico es un modelo /ogit
multinomial. En este modelo se ha elegido como categoria de referencia la
probabilidad, que tiene cada individuo, de elegir como destino turistico un
municipio interior (P,). De tal forma que el logaritmo neperiano del cociente
entre la probabilidad de elegir capitales interiores (P,) o municipios/capitales

costeras (P,) se expresa de la siguiente forma:
In (Pij/Pn) = X’i Bi j=2,3

donde Xij es un vector que recoge los valores de las variables explicativas
para cada turista y 5 es un vector de pardmetros desconocidos que recoge la
influencia de cada variable. Para interpretar los coeficientes 3 los elevamos al
numero e, resultando los denominados odds ratios o riesgos relativos, que
nos indican cuantas veces es superior el cociente de probabilidades (descrito
en la formula anterior) para una modalidad determinada con respecto a la

modalidad omitida.
Metodologia y especificacion econométrica.

Con respecto al primer objetivo del trabajo, es decir, el andlisis de los factores

determinantes que influyen sobre la eleccion del destino turistico, cabe
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senalar que la especificacién del modelo se inicia a partir de los fundamentos
tedricos de la Teoria de la Utilidad Aleatoria, que describe elecciones discretas
en un marco de maximizacion de utilidad ( McFadden 1973; Manski 1977). En
este caso, se supone la existencia de j alternativas, que se identifican con los
destinos turisticos, a partir de las cuales se pueden generar para cada individuo
i, funciones de utilidad que contienen un componente deterministico (V) y un
componente estocastico (g,). Asi la utilidad total para un individuo de elegir un

determinado destino turistico se puede definir como:
(M U;=V,+g

Un turista escogera la alternativa j (municipios/capitales costeras o capitales
interiores o municipios interiores) si U]>Uk para toda k=j. No obstante, para
el investigador las utilidades U”. no son observables ya que incluyen un
componente estocastico g Por ello, s6lo se puede describir la probabilidad

de escoger la alternativa j, P, lo cual ocurrira cuando V +¢,> V, +¢, V k € C(j):
(2) P,=Prob {V,+¢>V, +¢,;VkeC()}

C(j) denota el conjunto de todas las alternativas menos la alternativa j. Vij se
supone que es funcion de las variables explicativas expuestas anteriormente

lo que resulta:
(3)V,= X”.' §

donde Xij es un vector que recoge los valores de las variables explicativas
para cada turista y p es un vector de parametros desconocidos que recoge
la influencia de cada variable sobre la utilidad deterministica. Con respecto
al término de error € la hipdtesis mads comun es suponer que se distribuye
independiente e idénticamente con una distribucion del tipo valor extremo,

dando asi lugar al modelo logit multinomial-:

X,p

(4) P =PWY,=j)=——— si j=2,3
K J X.p

1+e’"
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donde Y, es una variable dicotomica que es igual a 1 si el turista elige la
opcion jy cero en caso contrario, siendo j el conjunto de opciones a las que se

enfrenta el individuo, en este caso, los tres destinos turisticos determinados.

En cuanto a la modelizacion de la duracién de la estancia cabe senalar que
el fundamento tedrico que habitualmente se realiza (véase, por ejemplo,
Martinez y Raya 2008) se basa en la formulacién neocléasica del modelo de
demanda. En base a ella, el turista maximiza una funcién condicionada por sus
restricciones presupuestarias y temporales, y como resultado de tal proceso
de maximizacion elige el numero de dias de estancia, n, junto a q que es el
consumo del resto de bienes.

La funcion de utilidad del turista que se maximiza es la siguiente:
(5) MaxU(n;q)- IC+p,m+q-Y]- ,in+Tr+tq-T)
ng

siendo C el coste del transporte, p, el coste monetario por dia de estancia, Y la
renta del consumidor, Tr el tiempo de desplazamiento, T el tiempo disponible

para el consumo y t, el tiempo para el consumo no turistico.

Tras la optimacién de la anterior funcion resulta la funcion de demanda de
consumo de bienes de turismo (n) y de otros bienes (q). Si la funcion de
utilidad tiene las propiedades basicas del modelo neoclasico de eleccion del

consumidor, la funcion de demanda de turismo para el individuo i es:
(6)n;=n,(p,C, Tr,Y,T)

El modelo empirico estimado se ha basado en esta funcion de consumo de
bienes turisticos. Siguiendo a Martinez y Raya (2008) como una aproximacion
del coste monetario de estancia se utiliza el tipo de alojamiento, ya que la
estancia en hoteles presenta un mayor coste monetario que la realizada en
otros alojamientos como campings o apartamentos o casas. Como proxy del
coste del desplazamiento, se utiliza la nacionalidad del turista, lo que refleja

la distancia desde su zona geografica de origen hasta Andalucia. Por otro
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lado, la restriccion temporal se aproxima por el trimestre donde es realizada
la estancia (asi, por ejemplo, el tercer trimestre es el periodo del aho donde
existe una mayor disponibilidad de tiempo para consumir en turismo), la renta
del consumidor es aproximada por su situacion con respecto a la actividad
econdémica. Dado este modelo tedrico, es necesario a continuaciéon formular un
modelo empirico que permita recoger las influencias de las distintas variables
sobre la duraciéon de la estancia. El modelo especificado se fundamenta en
las técnicas de modelos de recuento, siendo en este caso, el modelo binomial

negativo truncado el més idéneo:

=1 =1 g zﬁ:xu N
(7) PY, 1Y, >0) = & +Y) (_a g 1
Tl )Y, +11LG_1 A S 1_“”923,&‘ o'

En cuanto a la especificacion del modelo que determina la eleccion del
alojamiento, nuevamente se siguen los postulados de la Teoria de la Utilidad
Aleatoria (McFadden 1973; Manski, 1977), con lo que resulta el siguiente

modelo multinomial:

X.p
= e’ o
(8) P, =PlY, =j)= — si j=2,3

dondeY, es una variable dicotomica que es igual a 1 si el turista elige la opcion
y cero en caso contrario, siendo j el conjunto de opciones a las que se enfrenta

el individuo, en este caso, los distintos tipos de alojamiento establecidos.

Finalmente, se ha especificado un modelo de regresién lineal para explicar el
gasto de los turistas realizado durante su estancia. Concretamente, se supone
que las decisiones de gasto dependen de un conjunto de caracteristicas
(variables personales, sociodemograficas, actividades turisticas realizadas...).

En definitiva, el modelo especificado y estimado ha sido el siguiente:
(9) Gasto, = B, + Z, B, X, + u,

donde Xij es un vector que recoge los valores de las variables explicativas
para cada turista,  es un vector de parametros desconocidos que recoge la

influencia de cada variable y u, es un término de perturbacion aleatoria.
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La bibliografia basica de referencia es la siguiente: Manski C. (1977). “The
structure of random utility models”. Theory and Decision, vol. 8, pp. 229-254;
Martinez-Garcia, E. and Raya, J. (2008): “The length of the stay of low cost
tourism”. Tourism Managment, 29 (6), pp. 1064-1074; McFadden, D. (1973).
Conditional logit analysis of qualitative choice behaviour. En. P. Zarembka

(Ed.), Frontiers in econometrics, New York, Academic Press: 105-142.

Analisis de la estacionalidad.

Parael analisis de laconcentracion y distribucion de las variables seleccionadas
alo largo del ano, la técnica estadistica que se aplica es el método X12-ARIMA
que genera indices estacionales para cada periodo que pueden variar ano tras
ano, lo cual representa una ventaja sobre otros métodos. Para la obtencion de
dichos indices estacionales, se supone una hipdtesis multiplicativa, es decir,
el factor estacional multiplica al resto de componentes de la serie (tendencia,
ciclo y factor irregular). De esta forma los valores resultantes reflejan una
influencia positiva de la estacionalidad sobre el crecimiento de la variable si
esta por encima de 1, negativa si es inferior a 1, y correspondiendo el valor 1
a la ausencia de estacionalidad. En este caso, se va a realizar la comparacion

de los indices estacionales para los anos 2003 y 2009.

Estudio del ciclo y la tendencia.

El procedimiento aplicado para el aislamiento de los componentes de
tendencia y ciclo consiste, en primer lugar, en desestacionalizar las series
originales, dividiendo los valores originales por los correspondientes factores
estacionales obtenidos tras el uso del método X12-ARIMA. De esta forma,
resultan variables desestacionalizadas que estdn compuestas por tendencia,
ciclo y componente irregular. En segundo lugar, para la extraccion del
componente de tendencia se utiliza el filtro de Hodrick-Prescott. Finalmente, el
filtro se vuelve a aplicar sobre la serie sin tendencia y sin estacionalidad para

captar el componente ciclico y eliminar el componente irregular.
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La serie de tendencia obtenida tras aplicar el filtro de Hodrick-Prescott

proviene de resolver el siguiente problema de optimizacién matematica sobre

la variable desestacionalizada Yt:
T T
an{z[y‘ ~-t, )2 +}LE([tm -t)-(t, —tm)}z}
t=1 t=2

siendo A un parametro que penaliza la variabilidad del componente

tendencia.
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INSTITUTO
DE ANALISIS

ECONOMICO Y
EMPRESARIAL
DE ANDALUCIA

Encuesta al SECTOR TURISTICO

La “Encuesta al sector turistico” forma parte del estudio del comportamiento de la actividad
turistica en Andalucia durante el afio 2009 elaborado por el Instituto de Analisis Econdmico
y Empresarial de Andalucia. Tiene por finalidad principal captar la evolucion de tales
actividades y los puntos de vista de las empresas turisticas en dicho periodo.

Nombre de

la empresa — Persona de contacto
i Numero de estrellas (si se trata de un establecimiento hotelero)
Direccién:
= E-mail:
Fax: Tfno.:

. Exprese su opiniéon sobre el comportamiento del 5. Indigue el porcentaje de variacion de las siguientes
sector turistico en Andalucia durante 2009 con un variables en su establecimiento en 2009, respecto
valor de 1 a 5 (el valor 1 representa la menor al ano anterior (si es negativa agregue el signo -)
valoracion)

%
! 2 s 4 5 CIFRA DE NEGOCIO (ventas) L1
O O O O O NUMERO DE TRABAJADORES L1
PRECIOS DE VENTA ]

. ¢En qué ano cree que su empresa recuperara los BENEFICIOS |:|
niveles de ingresos previos a la crisis (marque una INVERSION
soéla respuesta) |:|

No ha
perdido
2010 2011 worr o ”I'nvger‘izoie 6. Senale la expectativa de crecimiento de su
establecimiento en 2010, respecto a 2009, en relacion
O O O O O a las siguientes variables:
CIFRA DE NEGOCIO (ventas)
R o8 ‘ et 7 : : d Aumentara Aumentara Se Disminuira Disminuira

! lndlque ez '[IpO|OgIa turlstlpca Situaria, en te_rmlnos notablemente  ligeramente  mantendra ligeramente  fuertemente
generales, a la mayoria de sus clientes
(preferiblemente 1). En caso de respuesta multiple O O O O O
indique el porcentaje aproximado cuya suma debe
ser 100. NUMERO DE TRABAJADORES

% O O O O O

TURISMO DE SOL Y PLAYA O C—/

TURISMO CULTURAL I R — PRECIOS DE VENTA

TURISMO RURAL Y DE NATURALEZA [ [ O O O O O

TURISMO DE NEGOCIOS Y REUNIONES (1 1

BENEFICIOS

TURISMO DEPORTIVO I R —

OTROS, especifique cual: O O O O O
INVERSION

O O O O O

. Indique el perfil del cliente en términos generales:
PROCEDENCIA DEL TURISTA:
Andalucia O Resto de Espafna O Extranjero O

NIVEL DE RENTA:

Medio () Medio-Alto () Alto () Muyalto ()



Se ruega enviar encuesta cumplimentada lo antes posible mediante fax al nimero 952 21 20 73
o0 mediante e-mail a la direccion de correo: aca@unicaja.es

Gracias de antemano por su colaboracion.

Direccion postal: Calle Molina Lario n° 13, 5% planta. 29015 Malaga
Teléfono: 952 22 53 05. Fax: 952 21 20 73
e-mail: aea@unicaja.es

El Instituto de Andlisis Econdmico y Empresarial, garantiza la confidencialidad de los datos de
caracter personal facilitados por los encuestados de acuerdo a la Ley Orgédnicca 15/1999 de 13
de diciembre de Proteccion de Datos de caracter personal (LPDO). Los datos aportados, no seran
expuestos de forma individual en ningun caso garantizando nuestra entidad la plena confidencialidad
de los mismos y respectando el derecho a la privacidad. Se informa que se pueden ejercitar los
derechos de acceso, oposicion, rectificacion y cancelacion de los datos facilitados mediante correo
electrénico dirigido a aea@unicaja.es











